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Data: / /

- DADOS DO SOLICITANTE

Solicitacdo de Ressarcimento de
Danos N&o Elétricos

Nome:

CPF/CNPJ: RG:

Telefones de contato:

E-mail:

Meio de resposta: () e-malil () carta

- DADOS ONDE OCORREU O DANO

Seu cddigo:

Endereco:

Bairro:

Cidade:

- DADOS DA OCORRENCIA

Data e Horéario inicial do dano: Data e Horario final do dano:

Descricdo do ocorrido:

- CHECKLIST dos documentos necessarios para o registro do pedido

e Danos materiais:

() 2 (dois) orgamentos do dano - Devera conter numero do Cadastro Nacional Pessoa Juridica - CNPJ,
namero da Inscricdo Estadual — IE, valor da m&o de obra, descricdo dos materiais para conserto e das pecas
necessarias ao reparo e demais informacdes pertinentes ao dano

() Podera ser enviado o registro de ocorréncia policial, se ja o possuir

Mortalidade Animal:

() Laudo Veterinario contendo os seguintes dados:
- Dados do veterinario: Nome, Numero do registro no CRMV
- Dados do animal: Raga, Idade, Peso, Causa Mortis e Valor Comercial
() Notas ficais comprovando do valor solicitado pelos animais mortos, contendo o valor por quilo

() Podera ser enviado o registro de ocorréncia policial, se ja o possuir

Danos em Veiculos:

) Boletim de Ocorréncia informando os dados do veiculo

) Cépia da CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo)

) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagcdo), do condutor do veiculo
) 2 (dois) orcamentos detalhados de reparo ao dano

(
(
(
(

Observacdes Importantes:

o O solicitante devera ser o titular da conta de energia elétrica, caso contrario, devera comprovar que é o
responsavel pelo imével (ex.: enviando copia do contrato de locacgao).

o No caso de pessoajuridica, deveréa ser enviada cépia do Contrato Social da empresa.
Poderéo ser enviados outros documentos tais como fotos e/ou outras evidéncias comprobatdrias do dano
alegado.
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Cuide do meio ambiente.
Imprima somente o necesséario em preto e branco.



o O registro do Boletim de Ocorréncia ndo é obrigatério, mas se ja 0 possuir na data da solicitacao, devera
ser enviado.
Favor encaminhar este formulario devidamente preenchido no Atendimento Presencial de sua cidade.

a) O envio das informacdes solicitadas nao significa que o pedido sera deferido, pois a concluséo final sobre eventual
ressarcimento somente ocorrera apés analise.

b) Caso seja concluido que existe responsabilidade dessa empresa sobre o fato causador, o pagamento sera feito
de acordo com a escolha indicada no quadro abaixo.

Escolha uma Unica opcédo para pagamento assinalando com X nas op¢des do quadro abaixo:

( ) Conta Bancéria - Somente conta corrente ou poupanga. Ndo sera efetuado crédito em conta salario.
( ) Ordem de pagamento - recebimento em dinheiro em qualquer agéncia do Itau.

Nome do correntista:

CPF/CNPJ correntista:

Nome do Banco Agéncia: Conta Bancéria:

Valendo o comprovante do depdsito bancario como recibo para as modalidades de credito em conta corrente e ordem de pagamento

¢) O CLIENTE, quando e somente ap0s a efetivacdo do pagamento na modalidade escolhida no ITEM (b) acima,
confere a NEOENERGIA ELEKTRO, plena, geral, rasa e irrevogavel quitacdo, ndo sé do valor recebido, mas
também de todos os danos e prejuizos materiais e morais causados e dele decorrentes em fun¢éo do evento que
deu origem ao pedido de ressarcimento objeto do presente, para nada mais reclamar, em juizo ou fora dele, com
relagdo ao mesmo, seja a que modo, tempo ou titulo for, judicial ou extrajudicialmente.

Favor apresentar este formulario devidamente preenchido no Atendimento Presencial em sua cidade

De acordo,

Titular:
CPF/CNPJ:

Acesse www.neoenergia.com/sp e confira o nosso Aviso de Privacidade.
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