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Como fazer autoleitura do medidor
de energia: Cliente MMDG

A autoleitura deve ser realizada até trés dias antes da data de leitura

indicada na sua conta de energia

e Verifique a data da proxima leitura na sua conta de energia.

e Trés dias antes dessa data, va até o local onde esta instalado o seu
medidor de energia.

Leitura do Medidor Digital: os nUmeros aparecerdao em sequéncia no painel
do medidor.

1. Quando o medidor exibir o cédigo 03, anote o valor que aparece. Esse
valor corresponde a “Leitura de Consumo”.

2. Quando o medidor exibir os codigos 103 ou 55, anote o valor que
aparece. Esses valores correspondem a “Energia Injetada” (Geragao).

Envio das Informagdes: as informagdes da sua autoleitura podem ser
enviadas pelos seguintes canais:

e Teleatendimento: Ligue para GD 0800 020 1200 (ligagao gratuita).

e Whatsapp GD: Através do numero 19 2122-1696 , acessar a opgao
micro e minigeragao que te direcionara para a central de GD.

e Atendimento fora da area de concessao: Ligue para 0800 020 1200.

e Atendimento presencial: Visite uma de nossas lojas de atendimento.

e Site: Acesse Auto Leitura (neoenergiaelektro.com.br) e preencha as
seguintes informagodes:

1. Cddigo do cliente
2. Nome

3. Leitura - Consumo (03)
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https://cloud.neoenergiaelektro.com.br/autoleitura_mmgd
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4. Energia Injetada - Geragao (103 ou 55)
5. E-mail

6. Data da leitura

Modelo formulario a ser preenchido:

((‘ Neoenergia

Elektro

o
INFORME ASUA |
AUTOLEITURA _J

Basta preencher o formulario abaixo para informar a leitura do seu medidor.

Canal de Auto Leitura para clientes de Mini e Micro geragdo Rural.

Leitura de Consumo

Cadigo Cliente Energia Injetada
Ex:7015156

Nome
Ex:Jodo da Silva

eitura (03)
Ex: 03-25698

Energia Injetada (103 ou 55)
Ex 556371

E-mail
Ex:email@email.com

Data da Leitura
[DD v | [MM v |[YYYY v ]

[J Deciaro que sou o titular da conta & expresso a minha
concardancia com a modalidade de Auto Leitura,
conforme Reso!ugé'o ANEEL 100072021 eque 2

leitura informada podera ser utilizada para
faturamento da conta de energia.
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