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LIGACAO NOVA

Serd um prazer té-lo (a) como nosso(a) cliente. Confira algumas
informacdes Uteis e saiba como solicitar a ligagdo de sua Unidade
Consumidora (baixa tensdo). Mais informagdes sobre o padrao de
ligagao, acesse o site www.neoenergia.com

Observacgao:

Para ligagdes com mais de uma unidade consumidora, consultar o site da
distribuidora, na aba residencial & rural ou comercial & industrial, no menu
Normas e Padrdes.

CONFIRA A DOCUMENTAGCAO NECESSARIA:
PESSOA FiSICA

- Nome completo.

- Cadastro de Pessoa Fisica - CPF.

- Documento oficial com foto (Carteira de Identidade, Carteira de Trabalho,
Carteira Nacional de Habilitagdo de Transito etc.).

- Enderego e pontos de referéncia da unidade consumidora.

- Previsdo de equipamentos elétricos que existirdo na unidade consumidora.

- Caso o imovel esteja localizado em area de preservagdo ambiental, apresentar
licenga emitida por 6rgao responsavel.

- Em dreas rurais ou urbanas, € necessario apresentar o documento de
comprovagao de propriedade ou de posse do imovel.

Deve-se considerar como comprovante de propriedade ou posse do imével:

Contrato de Compra e Venda;

Contrato de Aluguel;

IPTU;

Carta de Arrematacao de Imével em Leildo;

Declaragdo de bens no IRPF ITR (Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural);
Emissao de CCIR (Certificado de Cadastro do Imovel Rural);

Promessa de Compra e Venda;

Cessao de Direitos Hereditarios.

*Caso o CEP néo seja identificado, serd necesséria a apresentagdo de um comprovante de residéncia.

PESSOA JURIDICA

- Copia do estatuto ou contrato social da empresa.

+ Copia do Contrato de Sucessdo Comercial.

- Copia do CNPJ da empresa.

- Cépia da Inscricdo Municipal/Estadual (se houver).

- Copia da ata ou outro documento de designagéo do representante legal.

- Copia do CPF do representante legal.

- Copia do documento oficial de identificagcdo do representante legal.

+ Enderego e pontos de referéncia da unidade consumidora.

- Atividade principal de consumo (residencial, comercial etc.).

- Previsdo de carga instalada - eletrodomésticos e/ou maquinas que existirdo
na unidade consumidora.

DOCUMENTAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL:

- CPF (valido).
- Carteira de Identidade ou, na auséncia desta, outro documento oficial de
identificacdo com foto: Carteira de Trabalho, Carteira Nacional de Habilitacdo
de Transito (valida), Passaporte (valido).



Agéncia Virtual
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Solicite nossos servigos no site oficial:
www.neoenergia.com

App Neoenergia Elektro

Baixe o APP NEOENERGIALEKTROpelo Google Playou
Apple Store e acesse nossos servigos direto do seu celular.

WhatsApp

Para estar sempre em contato conosco, mande uma
mensagem para: (19) 2122-1696.

Lojas de Atendimento

Distribuidas por todo o estado para atender vocé de
forma rapida e personalizada.

Neoenergia Elektro Servicos Comerciais

Estabelecimentos credenciados para vocé solicitar
qualquer servigo.

Atendimento a pessoa com deficiéncia auditiva ou de fala

Estamos prontos para te atender.
Ligue para 0800 701 0155.

Central de Atendimento

Ligue para 0800 7010102.

Portal do Consumidor {j Consumidor.gov.br

Nossos canais de relacionamento
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o @neoenergiaElekt
@neoenergia_oficial

Baixe o APP da Neoenergia Elektro DISPONNVELNO
na loja do seu celular Google Play

«‘ Neoenergia

Elektro



	Página 1
	Página 2
	Página 3

