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i. Código único do relatório;  

06102024_Águas_da_Prata 

ii. Informações sobre o Decreto de Calamidade Pública ou Emergência;  
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iii. Descrição detalhada do evento, incluindo mapa geoelétrico e diagrama  

unifilar da região afetada;  

 

A região Sudeste e Centro-Oeste do País foi afetada por um alto índice de focos de 

incêndios e queimadas de grandes proporções durante o ano de 2024 a partir do mês de maio. 

A área de concessão da Neoenergia Elektro foi muito impactada pelos efeitos das 

queimadas que afetaram a sua área de concessão notadamente nas regiões centrais, norte e 

noroeste do Estado de São e região Sul de Mato Grosso do Sul. 

Essas queimadas ensejaram a emissão de Decretos de Situação de Emergência pelos 

Estados do Mato Grosso do Sul e São Paulo. 

Nos meses de agosto, setembro e Outubro de 2024, a região de Aguas da Prata, 

localizada na região Centro, vivencia um aumento significativo de queimadas. Esse fenômeno 

é impulsionado pela seca característica deste período, com a combinação de altas 

temperatura, baixa umidade do ar e ventos fortes, favorece a propagação do fogo que traz 

uma série de consequências graves, que afetam inclusive para o Serviço de Distribuição de 

Energia. 

Além dos impactos ambientais conhecidos, como a destruição da vegetação nativa, a 

degradação do solo e a ameaça a biodiversidade, as queimadas afetam diretamente a 

infraestrutura da região, em especial as redes de energia. As chamas e a fumaça densa 

podem atingir as torres de transmissão e redes elétricas de distribuição, causando 

interrupções no fornecimento de energia. Esses danos às redes elétricas não só 

comprometem o abastecimento residencial e industrial, mas também representam custos 

elevados para reparação e manutenção e dificuldades de atuação enquanto o foco de incêndio 

ainda está ativo, impedindo assim a atuação imediata nos locais afetados. 

  

Maiores detalhes sobre a impossibilidade de atuação imediata estão inseridos abaixo. 

 
Ocorrência 2024-1170200 

Evento teve início no dia 06/10/2024 as 16:21hs, onde foi constatado Queimada no local (figura 
1). 

Houve atuação da chave fusível SJB00483, sendo que uma das reclamações informava a 
causa da falta de energia. “Estamos localizados acima do sítio maravilhoso.Entre o sítio do Caio da 
cervejaria, em frente o Henrique.Tivemos incêndio na mata ontem, na região do Haras”.  

 

Quando a equipe chegou nas proximidades do bairro do Mirante, notaram o grande incêndio 
na mata onde a rede de distribuição passa (figura 2) não sendo possível no primeiro atendimento 
dimensionar os danos causados pelo incêndio que estava em plena atividade. 
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No dia seguinte 07/10/2024, o incêndio ainda permanecia na região, e o município contou com 
apoio de aeronaves para combater os focos de incêndio.  

No dia 07/10 foi possível acessar os pontos danificados e foi constatado dois postes queimados 
em dois pontos diferentes em locais de muito difícil acesso em região serrana (figura 3), sem 
possibilidade de transitar com os veículos e os postes foram levados arrastados até os pontos do 
serviço (figura 4).  

Somente no dia 08/10/2024 após a extinção total do incêndio no local foi substituir os dois 
postes que já haviam sidos viabilizados e por consequência ainda das queimadas na mesma rede foi 
localizado um terceiro poste danificado, o que dificultou a troca no mesmo dia ficando sua troca para 
o dia 09/10/2024 onde além dos esforços para sua substituição contamos com apoio de três equipes 
da EPS BC2 para auxiliar na limpeza da faixa da rede e acesso ao poste em questão. 

 

 Por fim o evento encerrou no dia 09/10/2024 as 16:43hs data que foi concluída as trocas e as 
emendas dos cabos. 

 

O mapa Geoelétrico está na figura 8 do item XVI.” 
 

iv. Descrição dos danos causados ao sistema elétrico, incluindo a relação 

dos equipamentos danificados e sua importância para o sistema. 

Os maiores danos causados ao sistema elétrico foram cabos partidos, e postes e estruturas queimados 
e avariados. todos estes ativos são imprescindíveis para o funcionamento do sistema elétrico de 
distribuição, ocasionados por queda de arvores de grande porte. 
 

v. Relato técnico sobre a intervenção realizada com as ações da 

distribuidora para restabelecimento do sistema, incluindo o contingente 

de técnicos utilizados nos serviços; 

 

No restabelecimento do sistema foi usado um total de 5 equipes 10 colaboradores e no último dia com 
a necessidade encontrada somente no dia 08/10/2024, foi necessário o acionamento de três equipe 
da EPS para apoio na abertura de acesso e limpeza de faixa para a substituição do último poste.  
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vi. Tempo médio de preparação, de deslocamento e de execução das 

equipes; 

Preparação: 62,68 horas; 

Deslocamento: 0,97 horas; 

Execução: 8,72 horas. 

 

vii. Número de unidades consumidoras atingidas; 

20 

 

viii. Município(s) atingido(s). 

Águas da Prata 

 

ix. Subestação(ões) atingida(s); 

Aguaí 

 

x. Quantidade de interrupções associadas ao evento; 

1 

 

xi. Data e hora do início da primeira interrupção; 

06/10/2024 16h21min. 

 

xii. Data e hora do término da última interrupção; 

09/10/2022 16h43min. 

xiii. Média da duração das interrupções; 

55,38 horas 

xiv. Duração da interrupção mais longa; 

55,38 horas 

 

xv. Soma do CHI das interrupções associadas ao evento; 

1.108 
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xvi. Registros diversos que evidenciem a classificação das interrupções no 

inciso iii do item 5.6.2.2, permitindo identificar a causa, a abrangência e os 

danos causados pelo evento à rede e às áreas atingidas, como imagens 

fotográficas, boletins meteorológicos e matérias jornalísticas. 

 

Figura 1  
Foto tirada pela equipe no dia 06/10 local da queimada 

 

 
  



 

 

 

7 

 

Internal Use 

Figura  2 
Foto do local com muita fumaça 

 
 

Figura3  
foto – Local de difícil acesso 
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Figura 4 
 Foto do novo poste de fibra e do caminho de acesso até os pontos. 

 
 

 

Figura 5 
 Foto do ponto da queimada nas proximidades da rede 
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Figura 6 
Foto panorâmica do trecho onde a queimada  
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Figura 7 
Foto do local sem acesso para troca do poste 
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Figura 8 – Mapa Geoelétrico 
Rede da chave SJB00483 onde teve a queimada e os postes substituídos. 
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Figura 9 – FOTO Panorâmica após a queimada 

 

 
 


