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ATA DA TERCEIRA REUNIAO ORDINARIA DO
CONSELHO DE CONSUMIDORES DA COSERN

As doze horas e trinta minutos do dia dezoito de maio de dois mil e vinte e seis, na
sala do Conselho de Consumidores da Cosem, situada a4 Rua Jean Mermoz, n° 150,
Cidade alta de Natal/RN, realizou-se a terceira reunio ordinaria do citado colegiado.
Registram-se as presengas de: Elia Maria de Barros Aprigio, Presidente do Conselho
e Titular da Classe Rural: Idalécio Ferreira Maranhao, Vice-Presidente do Conselho e
Titular da Classe Residencial: Arrhenius Vinicius, Titular Classe Poder Publico; Joao
Batista Gomes de Lima, Titular da Classe Industrial; Jaime Mariz de Faria Janior,
Suplente da Classe Industrial; Willame Cavalcante, Secretario Executivo; Priscilla
Simonetti, Suplente Secretaria Executiva; 1) Almogo. 2) Abertura dos trabalhos —
A presidente desse conselho, Elia Maria de Barros Aprigio procedeu com a abertura
da reunido dando as boas-vindas aos presentes. 3) Leitura de expediente. Nao
houve leitura de expediente. 4) Aprovagdo da ATA anterior, A Ata anterior foi
aprovada por todos os conselheiros. 5) Deliberagao. Nao houve deliberagdes. 6) Fala
do Conselheiro Werbert Benigno — Amazonas Oleo, Gas e Energia 2026. O
conselheiro em questio naoc compareceu a reunido por motivos profissionais. 7)
Respostas das Demandas. Foi apresentado ao conselheiro titular da classe
residencial |dalécio Maranhdo explicages sobre a falta de energia em Pajugara no
dia 12/04/2026. A equipe da Cosern chegou no local as 20h48, mas o problema foi
resolvido as 4h30 da manha. A outra demanda seria os dados dos atendimentos da
loja Mega Center Serid6, devido a mudanga da data da reunido, nao foi possivel
apresentar, mas ficou acertado apresentar na proxima reuniao. A Ultima demanda € a
visita na substacdo em Petrépolis que ficou acertado a visita no dia 15/06/2026. 8)
Fala dos Conselheiros por Classe Consumidora. As classes Residencial e Poder
Publico apresentaram propostas para possiveis eventos relacionados ao setor
elétrico. A presidente do Conselho e os demais conselheiros aprovaram as propostas.
Sobre um assessor de impressa para o conselho, Elia Barros pediu para os demais
conselheiros apresentar pessoas eficientes para esse cargo. Aconteceu sem
nenhuma comunicagdo antecipada a troca da Presidente da Cosern, portanto, o
conselho vai fazer um oficio para se reunir com a nova Presidente da Cosern. Elia
deixou novamente fixado na ata a falta de comunicagcdo com o cliente. Elia também
pediu uma explicagdo sobre a cobranga indevida de ICMS. Outra duvida seria, qual o
prazo que a Cosern da para a mudanga do horario de irrigagé@o para o produtor rural.
Apresentar ao conselho demonstrativo detalhado da fatura de GD. Jaime Mariz,
suplente da classe industrial parabenizou a Cosern pela renovagéo de Concessao. 9)
Palavra Facultada. No decorrer da reunido os conselheiros fizeram as devidas
colocagdes. 10) Palavra do Secretario Executivo O Secretario Executivo exerceu a
faculdade de ndo se pronunciar, tendo em vista ja té-la feita durante a reunido. 11)
Encerramento. E, por ndo ter mais assuntos a serem ftratados, a Presidente
agradeceu a participagao de todos e determinou o encerramento da reunido as treze
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horas e trinta minutos, da qual para constar, eu Willame Cavalcanti, lavrei e subslcr?jw
a presente ata, que apds, lida e aprovada por todos, sera arquivada na secretaria do

conselho.
Elia Maria de B?ﬂjos Aprigio

Presidente do Conselho de Consumidores

Willame Cavalcante
Secretario executivo do Conselho de Consumidores da Cosern
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