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Carta do presidente

“Seguimos firmes na lideranca da eletrificagdo, com inovacgao,
sustentabilidade e compromisso com nossos clientes e a sociedade.”

2025 representou um ano de grandes conquistas para a Neoenergia, marcado por resultados sélidos e
avangos estratégicos que reforcam nosso papel como protagonistas do setor elétrico brasileiro.
Encerramos o ano com EBITDA de R$ 14,3 bilhdes e lucro liguido de R$ 5 bilhdes, crescimento de,
respectivamente, 14% e 39% em relacdo ao ano anterior. Mantivemos nosso foco na eficiéncia operacional e
disciplina de gastos, com nossas despesas crescendo apenas 1%, portanto abaixo da inflagdo do periodo,
mesmo com o incremento da nossa base de clientes e da entrada em operagao de novos negdcios.

Mantendo nossa estratégia estruturada de valorizagdo e rotagdo de nossos ativos, concluimos diversas
transacgdes relevantes ao longo do ano: concluimos a venda da Usina Hidrelétrica (UHE) Baixo Iguagu,
ampliamos nossa participacdo na UHE Corumbd, reforcamos a nossa parceria com o GIC (fundo
soberano de Singapura), com a venda de 50% da linha de transmissdo de Itabapoana, e realizamos a
venda de 75% da UHE Dardanelos.

Preservamos também nossa estratégia de crescimento sustentavel, com base em um plano estratégico sélido
e na rigorosa disciplina na alocacdo de capital. Em 2025, realizamos um Capex recorde de R$ 10,1 bilhdes,
direcionado principalmente ao negdcio de distribuicdo e ao fim do ciclo de investimentos na transmissao.

Esses investimentos foram amparados pela nossa solidez financeira e por um robusto plano de captacao,
onde destacamos a emissao de debéntures de Neoenergia Coelba e de Neoenergia Cosern com o menor
spread do mercado de capitais brasileiro, além de termos obtido o primeiro financiamento do JICA
vinculado a metas de sustentabilidade no mundo e ainda um financiamento verde de € 300 milhdes do
Banco Europeu de Investimento para modernizar a rede elétrica da Bahia.

Em Distribuicdo, foram R$ 6,5 bilhdes investidos na expansdo da rede, na conexdo de novos clientes e na
digitalizagdo e modernizacdo das redes, tornando-as mais resilientes diante de eventos climaticos e
garantindo maior qualidade e seguranga para nossos 17 milhdes de clientes, que seguem no centro de
nossa estratégia: finalizamos em 2025 a reforma e padronizagdo de 100% de nossas lojas de atendimento
e fortalecemos ainda mais nossos canais de comunicagdo, esforgcos que nos garantiram o Prémio
Conarec, principal reconhecimento de Customer Experience no Brasil.

Como consequéncia de todo esse investimento, fomos protagonistas no Prémio Abradee de 2025,
conquistando um resultado histérico e reafirmando mais uma vez nossa exceléncia operacional: temos a
melhor distribuidora do pais - Neoenergia Cosern -, a melhor distribuidora da Regido Sudeste -
Neoenergia Elektro - e ganhamos ainda outros seis prémios, com destaque para o de melhor evolugao
de desempenho operacional do pais para a Neoenergia Brasilia.

Qutro marco importante no ano foi a assinatura do novo contrato de concessdo da Neoenergia
Pernambuco, a primeira e Unica distribuidora do pais a obter em 2025 de forma antecipada a prorrogagao
da concessao por mais 30 anos. Também avangamos com os processos de prorrogagao antecipada de
Neoenergia Coelba, Neoenergia Elektro e Neoenergia Cosern, que ja tiveram aprovagao pela Aneel.

Em transmissdo, foram R$ 3,3 bilhdes investidos, finalizando o nosso ciclo atual de aportes no negdcio
com a entrega dos Ultimos quatro lotes previstos para 2025, que adicionaram mais de R$ 1 bilhdo de
Receita Anual Permitida (RAP) ao portfolio. A Neoenergia € hoje o quinto maior player do pais no
segmento, com mais de 8,0 mil quildmetros de linhas em 15 estados e mais de R$ 2 bilhdes de RAP.

No negodcio de Geragao, mantivemos a alta disponibilidade de nossos ativos de geragdo renovavel,
mesmo diante de desafios setoriais, como menor recurso edlico e curtailment.

No negodcio de Comercializagdo, alcangamos recorde de venda de energia com foco no mercado
varejista e entregamos nossos dois primeiros projetos de eletrificagdo da industria, além de ter iniciado o
desenvolvimento de outras cinco iniciativas.

(( Neoenergia www.neoenergia.com



@ Relatoério Anual de Sustentabilidade 2025 | 4

Orgulhamo-nos de ser uma das empresas mais inovadoras do setor elétrico brasileiro: somente em 2025
foram mais de R$ 468,4 milhdes investidos em projetos voltados para Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagdo e consolidamos nossa posigdo de pioneirismo na transigdo energética, com dois projetos
marcantes: o lancamento do Noronha Verde, que descarbonizara a geracdo de energia no arquipélago; e
a conclusao em Brasilia das obras da nossa primeira unidade de Hidrogénio Verde (H2V), um marco para
a producédo de energia limpa e para o avango de solucdes sustentaveis no pais.

Reafirmando nosso compromisso com a sustentabilidade, lancamos na Bahia o Projeto Mugununga, da
Carbon2Nature, nossa empresa de restauracao e reflorestamento. Serao restaurados 1.200 hectares da Mata
Atlantica com 2 milhdes de arvores nativas, contribuindo ainda para a captura de 525 mil toneladas de CO,.

Na COP30 realizada em Belém, tivemos participacado ativa: reforcamos nosso compromisso com a
eletrificacdo da economia e com a meta de emissdes liquidas zero até 2039. Também contribuimos para
debates estratégicos sobre o futuro do setor elétrico, os compromissos do Acordo de Paris e os caminhos
para ampliar o uso de solugdes elétricas de baixo carbono.

Mantendo nosso histérico compromisso com o desenvolvimento social das areas onde atuamos e da
equidade em nossa empresa, formamos mais de 125 mulheres em nossas Escolas de Eletricistas em 2025,
representando quase 35% do total de alunos formados. Desde sua criacao, ja foram mais de 1.359 alunas
formadas e 1.052 contratadas. Nossa Escola exclusiva para mulheres foi reconhecida em 2025 como um
exemplo global de “Diversidade, Equidade e Inclusao” pelo Forum Econémico Mundial.

Da mesma forma, seguimos avancando em nossos objetivos de diversidade de género e finalizamos o
ano com 33% de mulheres ocupando posicdes relevantes, uma marca muito expressiva para o setor.

E por meio do Instituto Neoenergia investimos R$ 35,4 milhdes, entre recursos proprios e incentivados,
com iniciativas para desenvolvimento e apoio a projetos de impacto social, beneficiando diretamente
550 mil beneficiarios e, indiretamente, 2,5 milhdes, totalizando mais de 3 milhdes de beneficiarios nos
territérios onde atuamos. Essas acdes reforcam nosso compromisso com a sociedade e com as metas de
sustentabilidade.

A segurancga e o bem-estar dos colaboradores continuam sendo prioridades em nossas operacdes. Em
2025, a Neoenergia Cosern foi reconhecida pela ABRADEE por registrar zero acidentes com afastamento
entre empregados proprios. Ao longo do ano, fortalecemos nossas praticas preventivas, ampliando as
oficinas de percepcdo de risco para as equipes de campo, aumentando as inspecdes virtuais de
equipamentos e intensificando as observagcdes comportamentais da lideranca, em resposta ao aumento
dos acidentes e dos indices de frequéncia e gravidade. Revisamos ainda o plano de seguranca e
adotamos medidas adicionais para enfrentar as principais causas de acidentes, incluindo a incorporacéo
de novas tecnologias em EPIs, o reforco das inspecdes e a realizacdo de auditorias especializadas. Esses
avangos também contribuiram para reduzir em 26% as fatalidades entre a populagdo atendida e nos
renderam reconhecimento nacional com o Prémio Aberje, pela campanha de seguranca na rede elétrica
durante o Carnaval.

E, refletindo a qualidade de nosso ambiente de trabalho e o protagonismo que nossos colaboradores
detém, fomos reconhecidos pelo segundo ano consecutivo pelo Great Place to Work com o titulo de
melhor empresa para se trabalhar no setor elétrico. Além disso, conquistamos a certificacdo Top Employer,
uma das certificagdes mais reconhecidas no mundo, refletindo nossa exceléncia nas praticas de gestao
de pessoas e contribuicao para o desenvolvimento pessoal e profissional de nossos colaboradores.

Encerramos 2025 com orgulho das entregas realizadas e confianga no futuro. Agradeco aos nossos
colaboradores pelo empenho e aos acionistas pela confianga. Juntos, seguiremos construindo uma
Neoenergia cada vez mais rentavel, sustentavel, inovadora e inclusiva.

Eduardo Capelastegui

Diretor-Presidente da Neoenergia
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Prémios e reconhecimentos

Abradee - Conquistamos oito troféus na edicao do Prémio Abradee (Associacdo Brasileira de Distribuidores de
Energia Elétrica). A Neoenergia Cosern foi reconhecida pela segunda vez como a melhor distribuidora do Brasil
e, pela sétima vez, como a melhor do Nordeste, além de ter recebido mengao honrosa em Saude e Seguranga.
Ja a Neoenergia Elektro ganhou como a melhor concessionaria do Sudeste, destacando-se ainda em Qualidade
da Gestéo, Gestao da Inovagdo e Gestdo Operacional. A Neoenergia Brasilia, em um marco inédito, garantiu o
primeiro lugar na categoria Evolugao de Desempenho.

Aberje - A campanha de comunicagao langada no Carnaval foi considerada pela Associagdo Brasileira de
Comunicacdo Empresarial (Aberje) a melhor comunicacdo empresarial do pais na categoria Cliente/Consumidor.
Ainiciativa levou ao publico orientagdes sobre seguranga na rede elétrica durante o periodo festivo.

Abraconee - A Associagao Brasileira de Contadores do Setor Elétrico premiou a Neoenergia Pernambuco com o
primeiro lugar na categoria Grande Porte, pelo destaque na divulgacao das demonstragdes contabeis.

ABT - Conquistamos o Troféu Prata concedido pela Associacao Brasileira de Telesservicos (ABT) na maior
premiacao brasileira dedicada a exceléncia em relacionamento com o cliente. Fomos vencedores com o case
“Nosso Jeito Neoenergia: Cultura que Transforma Pessoas”.

Anefac Boas Praticas ESG - Fomos reconhecidos na categoria Jornada Transformadora pela Associagdo
Nacional dos Executivos de Finangas, Administragdo e Contabilidade (Anefac) como uma empresa que integra
as questbes climaticas, sociais e ambientais ao modelo de negdcio, influenciando decisbes, operagdes e
parcerias em toda a cadeia de valor.

Cliente SA - Conquistamos o Troféu Prata com o case “Nosso Jeito Neoenergia: Cultura que Transforma
Pessoas”, concedido pelo Prémio Cliente SA em parceria com a Alianga Latino-Americana de Organizagdes para
a Interacdo com Clientes (Aloic), um dos principais reconhecimentos nacionais em inovacao, atendimento e
experiéncia do cliente.

Conarec - Recebemos o prémio na categoria Energia e Utilities pela criagdo de um ecossistema de Customer
Experience (CX) integrado e inteligente, que conecta tecnologia, pessoas, processos e parceiros, oferecendo
uma visdo completa do cliente. Esse é o principal reconhecimento do ecossistema de Customer Experience no
Brasil, baseado em um amplo estudo conduzido pela CX Brain (Grupo Padrao).

Consumidor Moderno - Fomos reconhecidos pelo Prémio Consumidor Moderno de Exceléncia em Servicos ao
Cliente, uma das mais tradicionais premiagcdes do pais dedicadas a exceléncia no atendimento ao consumidor,
promovida pelo Grupo Padrdo. Recebemos o destaque na categoria Energia Elétrica.

Experience Awards - As distribuidoras Neoenergia Coelba, Neoenergia Cosern e Neoenergia Elektro foram
certificadas pelo Experience Awards, iniciativa da SoluCX que reconhece empresas com os melhores indices de
satisfagcdo segundo o NPS (Net Promoter Score), em uma avaliagado 100% baseada na voz do cliente. Recebemos
a certificagdo na categoria Energia.

Férum Economico Mundial - A Escola de Eletricistas para Mulheres foi considerada um exemplo global de
diversidade, equidade e inclusdo. Dessa forma, o Forum da visibilidade a acdes e promove a aceleracdo do
progresso em organizagdes e 6rgaos publicos.

Great Place to Work - Pelo segundo ano consecutivo, ficamos entre as 175 melhores empresas para se
trabalhar no Brasil no Great Place to Work (GPTW). Nos rankings regionais, a Neoenergia Elektro
conquistou a primeira posicdo na categoria Grandes Empresas do Interior de Sdo Paulo, Neoenergia
Pernambuco ficou na segunda posigdo no ranking estadual, Neoenergia Cosern foi a terceira do Rio
Grande do Norte e Neoenergia Brasilia foi destacada como a quinta melhor empresa para trabalhar no
Centro-Oeste entre as companhias de médio porte.

Guardiao cibernético - Ficamos em quarto e quinto lugares no ranking geral da sétima edicdo do Exercicio
Guardiao Cibernético (EGC 7.0), realizado pelo Ministério da Defesa, em Brasilia. Com 1.260 participantes, o
evento é considerado o maior do mundo em seguranga digital conduzido por um Unico pais.

Latam - Fomos premiados pela exceléncia na execucao e nos resultados da iniciativa “Voz do Cliente
360", abordagem integrada para aprimorar a experiéncia dos consumidores no Prémio Latam, organizado
pela Alianga Latino-Americana de Organizagdes para a Interagdo com Clientes, principal premiagéo latino-
americana dedicada as melhores praticas em relacionamento e experiéncia do cliente.

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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Mobilidade elétrica - Conquistamos quatro troféus com o projeto Corredor Verde em um dos eventos mais
relevantes de eletromobilidade da América Latina, a Convencao da VoltBras, que é referéncia em solucbes
tecnoldgicas para a gestdao de eletropostos. Ficamos em primeiro lugar, com a maior taxa de ocupacao de
carregadores elétricos; segundo lugar em dois temas (maior faturamento por estacdo e cliente que mais
conectou o pais); e terceiro lugar em acesso e utilizacao inteligente da mobilidade elétrica por motoristas.

Pacto Global Rede Brasil - O Programa Potencialize foi reconhecido como uma boa pratica pela igualdade de
oportunidades. Escolhido no dmbito do Movimento Raca é Prioridade, o programa oferece aos colaboradores
pretos e pardos um impulso para sua carreira.

Prémio Ibero-Americano de Qualidade - Recebemos a distingcdo Ouro, reconhecimento maximo concedido
as organizacdes que demonstram exceléncia em gestdo. A premiacao destaca a robustez do modelo de
gestdo adotado no negodcio de Distribuicdo e posiciona a companhia como a maior organizagao ja
laureada na histéria do instituto.

Smart Customer - Recebemos o reconhecimento concedido pelo Prémio Smart Customer, a maior premiagcao
brasileira em Customer Experience, promovida pela Garrido Marketing. Fomos vencedores com Ouro pelo case
“Antecipar o Motivo de Contato” e Prata com o case “Nosso Jeito Neoenergia: Cultura que Transforma Pessoas”.

Top Employer - Fomos reconhecidos internacionalmente pelo Top Employers Institute pela exceléncia de
nossas praticas de gestdo de pessoas e por nossa contribuicdo para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos colaboradores.

Valor 1000 - O jornal Valor Econémico nos classificou entre as 25 maiores empresas do Brasil. Este é o
segundo ano consecutivo que nos mantemos como lider do setor elétrico no ranking.

Valor Inovagao Brasil - Fomos reconhecidos como a terceira empresa mais inovadora no setor de energia e 13°
no ranking geral neste prémio realizado pelo jornal Valor Econémico, em parceria com a Strategy&, consultoria
estratégica da PwC, que traz o ranking das companhias mais inovadoras do pais no ano.

Valorizagdo da diversidade - A Neoenergia Coelba foi destaque no Prémio Ordem do Mérito Cultural da
Diversidade LGBT+ da Bahia pelo trabalho desenvolvido com o Programa Junt+s. A Comissao de Diversidade
Sexual e Género, da OAB-PE, reconheceu a Neoenergia Pernambuco como Instituicdo que Valoriza a
Diversidade por promover a diversidade sexual e de género e desenvolver iniciativas de valorizagdo da
populacao LGBTQIA+. E a Neoenergia Cosern recebeu mencdo honrosa por praticas de equidade de género e
diversidade pela Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte. O Programa Potencialize foi reconhecido pelo
Pacto Global Rede Brasil, da ONU, como referéncia em boas praticas corporativas.

indices e certificacées de sustentabilidade

Carbon Clean 200 - Estamos entre as trés primeiras colocagdes no ranking das 200 empresas de capital aberto
mais exemplares em sustentabilidade.

CDP - Somos uma Empresa "A List" nos cadernos de Clima e Seguranca Hidrica do CDP (Carbon Disclosure
Project). Pelo segundo ano consecutivo em Clima e, pela primeira vez, em Seguranga Hidrica.

FTSE4Good Index Series - Pelo sétimo ano consecutivo, integramos um dos mais prestigiados indices
internacionais de sustentabilidade, o FTSE4Good Index Series, avaliado pela Financial Times Stock Exchange
(FTSE) Russell, divisdo da Bolsa de Valores de Londres.

ICO2 - Integraremos a carteira 2026 do indice Carbono Eficiente (ICO2), da B3, que reune agoes de 65 empresas
com menores coeficientes de emissdes de gases de efeito estufa, pela adogdo de praticas de gestdo e
publicacdo de inventario de emissoes.

IDiversa B3 - Integramos o indice da bolsa brasileira que relne 83 empresas que se destacam em diversidade.

indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) - No setor elétrico, ocupamos a lideranga. Conquistamos o
quarto lugar no ranking geral da 20® carteira do Indice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3), que reune
empresas com as melhores praticas em aspectos socioambientais e de governanca.

The Sustainability Yearbook - Nosso desempenho nos manteve globalmente entre as empresas lideres em
sustentabilidade pelo sétimo ano consecutivo no ranking elaborado pela S&P, reafirmando nosso compromisso
com a transparéncia e com praticas ambientais, sociais e de governanga de exceléncia.

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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1. A Neoenergia

Proposito e Valorescriz-iz,2-23

Continvar construindo, a cada dia de forma colaborativa, um modelo de
energia elétrica mais saudavel e acessivel

Nosso Propdsito reflete o compromisso que temos com o desenvolvimento sustentavel, o que contribui
para uma melhor relagdo da empresa com as pessoas, a sociedade e todos os nossos Grupos de
Interesse. Para atingir esse Propdsito, nossos valores corporativos envolvem trés conceitos: energia

sustentavel, forga integradora e impulso dinamizador.
Nossos valores «‘

O 0O /\/
P Uy il

Energia sustentavel Forcaintegradora Impulso dinamizador

Porque buscamos ser
sempre um modelo de
inspiracao, criando valor
econdmico, social e
ambiental em toda nossa
volta e pensando no
futuro.

Porque temos uma
grande forga e uma
grande responsabilidade,
trabalhamos juntos,
somando talentos, por um
propésito que é por todos
e para todos.

Porque fazemos
pequenas e grandes
mudangas, somos
eficientes e exigentes,
buscando sempre o
aprimoramento continuo.

Este valor expressa o
Este valor expressa o compromisso com:

comprom isso com:

Este valor expressa o
compromisso com:

» Ainovacgéo
» Asimplicidade
» Aagilidade
» A antecipagéo

A diversidade
O didlogo

A responsabilidade
A ética

A seguranga

A transparéncia

A empatia
A solidariedade
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Somos o maior grupo de distribuicdo de energia elétrica do pais em nUmero de clientes e atuamos em
todos os segmentos do setor elétrico brasileiro: Redes (distribuigdo e transmissdo de energia), Geragao
(edlica, hidraulica, solar e térmica) e Clientes (comercializacdo e servigos). Presentes no Brasil desde 1997,
buscamos desenvolver um modelo de energia mais sustentavel e acessivel, beneficiando cerca de 32
milhGes de pessoas em 18 estados e no Distrito Federal. O grupo espanhol lberdrola detém o controle
acionario, com 83,8% das acdes.

Controlamos cinco distribuidoras — Neoenergia Coelba (BA), Neoenergia Pernambuco (PE), Neoenergia
Cosern (RN), Neoenergia Elektro (SP/MS) e Neoenergia Brasilia (DF) — que atendem 17,0 milhdes de
unidades consumidoras em uma area de 845 mil km?2. Nossa infraestrutura de transmissdo inclui 18 ativos,
com mais de 8,0 mil quildmetros de linhas e 16 subestacdes proprias.

Nossa capacidade instalada de geragdo é de 4167 MW, dos quais 87% sdo de fontes renovaveis. Isso inclui
quatro hidrelétricas (1.914 MW), 44 parques edlicos (1.554 MW) e dois parques fotovoltaicos (142 MWp). Também
possuimos a Termopernambuco, uma usina termelétrica a gas, de 550 MW.

No segmento de Clientes, atuamos de forma integrada em todo o territério nacional, combinando
comercializagdo de energia, solugdes de eficiéncia, eletrificagdo e iniciativas a favor da transigdo
energética. Por meio da NC Energia, comercializamos energia no mercado livre, atendendo clientes finais.
Ja a Neoenergia Solugbes Verdes concentra suas iniciativas na eletrificagdo da demanda, promovendo
solugbes de baixo carbono. O portfolio é complementado com projetos de engenharia e de hidrogénio
verde e seus derivados, que contribuem para a eletrificacao.

No encerramento de 2025, nossa equipe era composta por 43.129 colaboradores (15.525 diretos, 27.328
terceiros e 276 estagiarios). Nossa receita liquida atingiu R$ 50,1 bilhdes, com EBITDA de R$ 14,3 bilhdes
(14,16% acima de 2024).

((‘ Neoenergia www.neoenergia.com
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Nossos produtos e servigcos

Oferecemos aos clientes uma gama de produtos, servicos e solugbes nas areas de:
* Redes: Transmissao, subtransmissao e distribuicao de energia elétrica;
* Geracao: Operacao de usinas edlicas, hidrelétricas, fotovoltaicas e térmicas;

* Clientes: Comercializagdo de energia, gestdo de energia personalizada (consultoria de gestdo) para
clientes do mercado livre de energia, produtos e servicos de eletrificacdo da demanda, servicos de
engenharia, construgdo de subestagdes, além de novos negdcios como o hidrogénio verde e derivados.
Além disso, temos solugdes para pessoas fisicas por meio de produtos e servicos de terceiros na conta de
energia, como por exemplo seguros, cartdes de beneficios, entre outros.

Consideramos nossas operagdes agrupadas em um total de 75 centros de atividades e de produgéo.
Operamos em centenas de localidades, mas, para atender aos critérios exigidos pelas Normas GRI,
utilizamos a seguinte racionalizagao:

NUMERO DE OPERAGOES

Corporativo 1 1 1

Geracao térmica 2 2 2
Distribuicdo e transmissdo 59 57 57
Renovaveis 13 7 7
Total 75 67 67
Redes

Operamos 8.004 quildmetros de linhas de transmissdo e 752.966 quildmetros de linhas de distribuicdo de
energia elétrica, das quais 3.008 sdo subterraneas. A tabela a seguir mostra o detalhe por tipo de linha.

LINHAS ELETRICAS (KM)

Transmissao (230 kV + 500 kV)

Aéreas 8.004 3.287 2438

Subterraneas 0 0 0
Distribuicao (média e baixa-tensao) e Subtransmissao (69 kV + 138 kV)

Aéreas 749.958 735.808 722.360

Subterraneas 3.008 3.015 3.004
Total geral 760.970 742110 727.802
Redes/Distribuicao

Durante o ano, fornecemos energia para um total de 17,0 milhdes de unidades consumidoras (sendo mais
de 15,2 milhdes residenciais).

Atuamos no setor por meio de cinco distribuidoras de energia elétrica:

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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PERFIL DAS DISTRIBUIDORAS

Neoenergia 417 municipios: 415 na Bahia (exceto Jandaira e Rio Real), Delmiro

Coelba Gouveia, em Alagoas, e Diandpolis, no Tocantins 567 6.9 27.243
Neoenergia 186 municipios: 185 em Pernambuco, incluindo Fernando de 08 492 17788
Pernambuco Noronha, e Pedras de Fogo, na Paraiba ! ’
Neoenergia Todos os 167 municipios do Rio Grande do Norte 53 1,6 6.485
Cosern

Eéokterr;ergla 228 municipios: 223 em Sdo Paulo e 5 no Mato Grosso do Sul 121 3,0 21.016
Neoenergia g 1ilia: Distrito Federal 6 12 7.650
Brasilia

Total 845 17,0 80.182

! Considera energia injetada sem geracao distribuida (GD).

O numero de clientes que também sao produtores de energia, com sistemas fotovoltaicos de geracao
distribuida (GD), chegou a 1,5 milhdo, 32,7% acima do ano anterior. O crescimento ocorre em residéncias,
comércios, indUstrias e propriedades rurais.

Esse modelo segue ganhando espago no mercado brasileiro. Porém, ao aproximar a geragao do consumo
e reduzir a dependéncia da rede, impacta negativamente a modicidade tarifaria, pois transfere o custo
evitado do uso da rede aos demais consumidores que nao adotaram esse modelo. Além disso, o
crescimento elevado desse tipo de consumidor-gerador se traduz em uma sobreoferta com reflexos
relevantes no perfil de curva de carga sistémica, provocando expressivos cortes de geragao centralizada
(o chamado curtailment) e afetando fortemente o equilibrio econémico-financeiro dos geradores edlicos e
solares que sdo despachados pelo ONS.

Esse cenario traduz um contexto de transformacgdes estruturais do setor elétrico, marcado pelo aumento
da variacdo da carga, pela descentralizagdo da geragdo e pela necessidade de aprimoramento dos
instrumentos regulatorios para refletir, de forma adequada, custos e beneficios associados as decisbes de
investimento na rede.

CONSUMIDORES ATIVOS DE ELETRICIDADE (milhées)

Residencial 15,2 14,8 14,5
Industrial 0,0 0,0 0,0
Institucional 0,2 0,2 0,2
Comercial 1,1 1,1 1,1
Qutros (rural e consumo proprio) 0,5 0,5 0,5
Total 17,0 16,6 16,4

USUARIOS PRODUTORES (N°)

Usuarios que, por sua vez, também sdo produtores de eletricidade nas

distribuidorae 1496.880 1127.679 728.061

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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ELETRICIDADE TOTAL FORNECIDA (MWh) ' SASE IF-EU-000.B

2025 2024 2023
Clientes residenciais 24.372.906 24.737.353 23.888.496
Clientes comerciais 15.612.875 16.047.336 15.470.248
Clientes industriais 21.001.546 21.033.044 20.546.601
QOutros clientes de varejo 14.282.833 14.197.081 13.613.544
Clientes de atacado 4.158.680 2.852.880 3.598.547
Total 79.428.840 78.867.694 77.117.436

! Dados consolidados das empresas de distribuicdo e comercializagio de energia.

Redes/Transmissao

Operamos 18 ativos de transmissao, que somam mais de 8,0 mil
quildémetros de linhas e 16 subestagdes.

No ano, inauguramos o Centro de Monitoramento de Ativos da
Transmissdo (CMAT), instalado em Campinas (SP). O espaco
consolida nossa estratégia de utilizar tecnologia e inovacdo para
garantir eficiéncia operacional, confiabilidade e seguranca no
sistema de transmissdo de energia. O CMAT foi projetado para
monitorar as condi¢cdes dos ativos criticos, o que permite
antecipar possiveis falhas, otimizar intervencbes e aumentar a
disponibilidade das linhas e subestacbes de transmissao,
contribuindo para a continuidade e qualidade do fornecimento de
energia para milhdes de consumidores. A estrutura possibilita
decisdes mais ageis e assertivas com base em informacdes em
tempo real, alinhadas as melhores praticas globais de gestao de
ativos. O Centro ainda contribui com os nossos objetivos de
sustentabilidade, por prolongar a vida Util dos equipamentos e
otimizar o uso de recursos.

Anunciamos em agosto a venda de 50% da Neoenergia
[tabapoana para o GIC, fundo soberano de Singapura, pelo valor
de R$ 127,5 milhdes. O ativo foi aportado na holding Neoenergia
Transmissdo, veiculo de investimento nesse segmento do grupo Linha de transmissao Itabapoana

que ja conta com a participagao de 50% do GIC, desde abril de

2023, quando foram envolvidos oito ativos. A transagdo segue

nossa estratégia de manter a rotacdo de ativos com foco em melhores oportunidades de mercado,
trazendo mais solidez aos investimentos.

ATIVOS DE TRANSMISSAO
Transmissoras Localizagao (km de circxljsizt(ct)etrc;::g SHEEEE RS prép:i:os)
GRI EU4
Afluente T BA 482,83 3
Narandiba' BA/RN 0 1
Potiguar Sul RN/PB 190 0
Dourados MS 609,96 1
Atibaia SP 0 0
Biguacu sC 0 0
Sobral CE 0 0
Santa Luzia CE/PB 346,23 1
Jalapao BA/TO/PI/MA 728,00 0
Rio Formoso BA 202,20 1

((‘ Neoenergia www.neoenergia.com
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Paraiso MS 285,05 1
Itabapoana RJ/MS/ES 444,82 0
Estreito MG 0 0
Alto Paranaiba MG/SP 1.594,77 ]
Morro do Chapéu BA/MG/ES 1.038,78 1
Guanabara RJ 628,64 2
Vale do Itajai PR/SC 964,33 4
Lagoa dos Patos RS/SC 488,44 0

' Narandiba é formada por trés subestagdes: SE Narandiba, SE Extremoz Il e SE Brumado |I.

Geracao

O negdcio reune 44 parques edlicos em operagdo, quatro hidrelétricas (com participacao direta e indireta), dois
pargues solares e uma usina termelétrica a gas. Esses ativos representavam 4.167 MW de capacidade instalada,
dos quais 3.617 MW de fontes renovaveis (87%). No ano, 100% da producao foi realizada com fontes locais de
energia, somando 10.937 GWh, -2,6% abaixo do ano anterior.

De acordo com a nossa estratégia de rotacao de ativos, vendemos 70% da usina hidrelétrica Baixo Iguacu para a
EDF Brasil e o fundo de investimento STOA, sendo que Copel Geragdo e Transmissdo permanece com os 30%
restantes. Anunciamos também a venda de 75% de nossa participacdo na UHE Dardanelos para a EDF Brasil,
mantendo 25% do capital social do empreendimento. Além disso aumentamos a participacdo na UHE Corumba
Il de 70% para 76%, o que sera consolidado apds o encerramento da operacao.

No ano, avancamos nas parcerias para autoproducdo de energia elétrica por equiparacdo. Firmamos
acordo com o Grupo Motiva, que passa a ter acesso a energia produzida pelas usinas Oitis 2, 4 e 6 pelo
prazo de 16 anos, atendendo a 60% de sua demanda; com a Ambeyv, para as usinas Oitis 3, 5 e 7 até 2033; e
com a Nexus Ligas, para acesso a 15 MW por dez anos, provenientes do parque edlico Canoas 3.

Também operamos a Termopernambuco, usina térmica em ciclo combinado de gas e vapor, com 550 MW de poténcia instalada, no
Porto de Suape, no estado de Pernambuco. A instalagdo cumpre um papel estratégico na garantia da confiabilidade do sistema
elétrico nacional.

CAPACIDADE INSTALADA DE GERAGAO (MW)!

Renovaveis 3.617 3.862 3.862
Edlica terrestre 1.554 1.554 1.554
Hidrelétrica 1.914 2159 2159
Solar e outras 149 149 149

N&ao renovaveis 550 550 533

Termelétrica - ciclos combinados' 550 550 533

Total 4.167 4.412 4.395

'N&o considera a Usina Tubar&o, da Neoenergia Pernambuco, que tem 4,8 MW de capacidade instalada e atende ao sistema isolado
de energia do Arquipélago de Fernando de Noronha.

ENERGIA GERADA (GWh)

Renovaveis prépria 10.914 1.137 13.568
Edlica terrestre 5193 5.339 4976
Hidrelétrica 5.496 5.551 8.350
Solar e outras 225 247 243

Termelétrica - ciclos combinados' 23 87 94

Total 10.937 1.224 13.662

'N&o considera a Usina Tubar&o, da Neoenergia Pernambuco, que tem 4,8 MW de capacidade instalada e atende ao sistema isolado
de energia do Arquipélago de Fernando de Noronha.

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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Desempenho em 2025

Os principais fatores que influenciaram a geragao de energia durante o ano foram:

Hidricas - As usinas Corumba lll e Itapebi apresentaram geracao inferior a registrada em 2024, resultado
direto da politica de operacdo adotada pelo Operador Nacional do Sistema (ONS), que restringiu o
despacho de geracdo hidrelétrica. Em contrapartida, a UHE Dardanelos registrou geracao acima do ano
anterior, reflexo da melhoria das condi¢cdes hidroldgicas na regido, que contrastaram com a seca extrema
observada em 2024. Implementamos a Nota de Manutencdo, como parte integrante da estratégia de
manutencao dos ativos de geracao hidraulica. Com ela, cada acdo nos equipamentos é documentada de
forma estruturada, permitindo saber quem executou, quando foi feito e qual a justificativa da intervencao.
Essa rastreabilidade garante transparéncia, reduz riscos, evita retrabalhos e assegura conformidade com
as normas regulatorias.

Eélicas e fotovoltaicas - Os principais desafios enfrentados em 2025 estao relacionados as restrigdes de
geracao impostas pelo ONS, o chamado curtailment (reducao), decorrentes da necessidade de reforco na
infraestrutura do Sistema Interligado Nacional (SIN) e da sobreoferta de energia em razdo do aumento da
geracao distribuida, fator que tem impactado o despacho integral dessas tecnologias. Enfrentamos nos
parques edlicos Chafariz e Oitis problemas em eixos de alguns aerogeradores, que estdo sendo
solucionados pelos fabricantes dos equipamentos.

Térmica - A Termopernambuco foi acionada no primeiro trimestre para testes dos trés geradores para
receber do ONS a Declaracdo de Atendimento aos Procedimentos de Rede - Definitiva (DAPR-D) e assim
cumprir o seu Contrato de Reserva de Capacidade. A geragao efetiva de energia sé ocorreu em um dia do
ano (3 de dezembro), no atendimento a despacho pelo ONS.

ATIVOS DE GERAGAO

Hidrelétricas 1.914
[tapebi Rio Jequitinhonha (BA) 100 462,0 462,0
Corumba lll Rio Corumba (GO) 70 96,5 67,6
gg;’jasn‘ﬁ;:;dra (UHE  Rio Aripuana (MT) 100 261,0 261,0
Belo Monte Rio Xingu (PA) 10 11.233,1 1123,3
Complexos Edlicos 1.554
Arizona | Rio do Fogo (RN) 100 28,0 28,0
Complexo Calango E/]Z?Sé l('sgﬁa Nova, Santana dos 100 234,0 234,0
Mel 2 Areia Branca (RN) 100 20,0 20,0
Complexo Caetité Caetité (BA) 100 90,0 90,0
Complexo Santa Luzia  Santa Luzia, Sdo José do Sabugi (PB) 100 253,8 253,8
Complexo Chafariz azﬁae;‘;’zséézeiggfgﬁ:‘;ﬁf;o 100 31,8 3n,8
Complexo Oitis Dom Inocéncio (Pl), Casa Nova (BA) 97,3 566,5 566,5
Rio do Fogo Rio do Fogo (RN) 100 49,6 49,6
Usinas fotovoltaicas 149
Luzia 2 (MWp) Santa Luzia (PB) 100 74,7 74,7
Luzia 3 (MWp) Santa Luzia (PB) 100 74,7 74,7
Usinas térmicas?

Termopernambuco Porto de Suape (PE) 100 550 550

! Participacéo direta e indireta.
2 N3o considera a Usina Tubardo, da Neoenergia Pernambuco, que tem 4,8 MW de capacidade instalada e atende ao sistema isolado
de energia do Arquipélago de Fernando de Noronha.
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Clientes

Em 2025, revisamos nossa estrutura para traduzir de forma mais objetiva a estratégia de foco no cliente.
Criamos uma Diretoria-Executiva Comercial, ja com foco nos clientes atuais e nos que atrairemos a partir
da abertura integral do mercado de energia para a baixa tensdo.

Atuamos na comercializacdo de energia e no desenvolvimento de servicos associados, com a oferta de
solugdes integradas que vao além do fornecimento de energia tradicional. Nossa estratégia comercial esta
orientada a entrega de valor sustentavel aos clientes, por meio de iniciativas como gestao de energia,
certificados de energia renovavel (I-REC) e projetos especiais de infraestrutura, apoiando empresas na
eficiéncia do consumo e na transicao para uma matriz energética mais limpa.

A estratégia de crescimento foi direcionada a ampliacao de clientes do ambiente livre, com foco especial
no segmento varejista ja bastante competitivo. Desde o inicio da ampliacdo do acesso ao mercado livre,
em janeiro de 2024, considerando o grupo A de clientes (alta-tensdo), registramos um crescimento
equivalente ao dobro da média do mercado, refletindo uma atuacao comercial orientada por dados,
segmentacdo e qualificacdo de potenciais clientes. Ao longo do periodo, também comercializamos
projetos de autoproducao de energia, firmando contratos de longo prazo em regime de sociedade entre
parques geradores de energia e grandes empresas, como Grupo Motiva, Ambev e Nexus Ligas.

Paralelamente, avancamos nos processos internos de pds-venda, garantindo que a integracdo dos novos
clientes fosse realizada de forma clara, agil e transparente, proporcionando maior satisfacao. Investimos na
capacitacdo do time comercial e no fortalecimento dos fluxos de atendimento, com foco em uma atuacao cada
vez mais voltada ao relacionamento personalizado com os clientes, em opcdes que unem conveniéncia,
seguranca e acessibilidade.

Estamos na vanguarda da transicdo energética, atuando como parceira estratégica na jornada de
eletrificacao dos clientes, ajudando-os a reduzir emissdes de CO,, alcancar metas de sustentabilidade e
otimizar custos. Para isso, disponibilizamos tecnologias limpas, com sistemas térmicos de alta eficiéncia e
fontes renovaveis, alinhando desenvolvimento econémico com responsabilidade ambiental.

Por meio do negodcio de Solugdes Verdes, desenvolvemos projetos customizados para eletrificar os
processos dos clientes de diferentes portes e segmentos, ampliando eficiéncia operacional e rentabilidade.
Entre os beneficios estdo a reducdo de custos e emissdes de gases de efeito estufa, o fornecimento de
energia limpa e o suporte continuo para garantir que nossos sistemas operem da melhor forma.

Valendo-nos de uma matriz majoritariamente renovavel no setor elétrico brasileiro, o nosso portfélio inclui,
entre outros produtos e servicos, solucdes de eletrificacdo térmica mediante aplicacdo de sistema
compostos por caldeiras elétricas, bombas de calor, chillers elétricos, sistemas Fluxo de Refrigerante
Variavel (VRF), além de utilidades sob demanda.

O hidrogénio verde segue como uma
solugcdo alternativa para setores de dificil
eletrificagcdo. Em 2025, concluimos em
Taguatinga (DF) uma das primeiras
unidades de hidrogénio verde para
mobilidade do pais, fruto de investimento
superior a R$ 30 milhdes. A usina -
integrada ao Programa de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (P&DI) da
Aneel - é abastecida por energia solar e
funciona como ponto de recarga de
hidrogénio verde para veiculos leves e

pesados, reforgando nosso compromisso  Unidade de hidrogénio verde, em Brasilia
com a mobilidade sustentavel.

No segmento de B2C, por meio da Neoenergia Servicos, ampliamos a oferta de produtos e servigos
disponibilizados aos clientes, com pagamento realizado diretamente na conta de energia. Esse modelo
permite maior conveniéncia e acessibilidade, viabilizando o acesso a solugdes como seguros,
empréstimos, saude e cartdes de beneficio, contribuindo para a inclusao de publicos que tradicionalmente
enfrentam barreiras de acesso a servigos convencionais.

((‘ Neoenergia www.neoenergia.com
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Estratégia e modelo de negédcio

Encerramos um ciclo estratégico de trés anos, que vigorou entre 2023 e 2025, marcado por expressivos
investimentos em distribuicdo, além de transmissao e geracdo renovavel.

Investimos em parques eélicos e solares, como Chafariz, Oitis e Luzia, e aceleramos obras de transmissao,
todas concluidas em 2025. Agora daremos inicio a um novo ciclo, entre 2026 e 2028, em que a prioridade
serd o investimento em distribuicao, negdcio que concentra 85% de nossas receitas e 80% do EBITDA.

Reforcamos em nossa atuagdo aspectos socioambientais e de governanga corporativa para continuarmos
assegurando resultados financeiros sustentaveis. Queremos crescer com rentabilidade, tanto
organicamente como na identificacdo de oportunidades de novos investimentos que mantenham a criagdo
de valor para todos. O foco estratégico estd na concentracdo em setores regulados e no aproveitamento
das oportunidades em segmentos competitivos, como na oferta de produtos e servigos para clientes,
apoiados nos cinco pilares de crescimento e rentabilidade.

Pilares de rentabilidade ((

L1 1. Crescimento Exposicdo ao Nordeste, regiao de alto crescimento, e a regides
L/jl organico das maduras (S&o Paulo e Brasilia), com investimentos 100%
distribuidoras reconhecidos na Base de Ativos Regulatorios.

Parceria estratégica com GIC (fundo soberano de Singapura).

X 2. Transmissao Eficiéncia nas linhas e subestacgées, criando valor para os
acionistas.

Conclusao do ciclo de investimentos que triplicou a
capacidade instalada em edlica, totalizando 1,6 GW.

7
ﬂ 5,5 GW de pipeline (solar e edlica), aguardando melhor cenario
para retorno.

Opex cresce abaixo da inflagao, absorvendo o crescimento de

g 4. Foco na eficiéncia clientes e novos negdcios.
Y das despesas

operacionais Ativos integrados, criando um ambiente favoravel para a

eficiéncia de sinergias.

Q 5. Reclclagem Estrutura de capital adequada com oportunidades de

de ativos e . .
bl il ] reciclagem de ativos.
disciplina financeira

Nosso modelo de negdcio apoia-se na visdo de que o setor elétrico tem um papel fundamental no
combate as mudangas climaticas, na transicdo energética e na criagdo de oportunidades de
desenvolvimento econdmico, social e ambiental. Para isso, precisamos manter uma infraestrutura de
transmissado e distribuicdo de energia elétrica eficiente, inteligente e flexivel. Assim, podemos integrar
novas capacidades de geracdo renovavel e novas solugbes e servigos distribuidos. Identificamos a
eletrificacdo da economia como uma grande oportunidade para gerar renda, criar empregos e atuar na
conservacao do planeta e na melhoria da saude e qualidade de vida das pessoas.

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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Nossa marca

Consolidamos nossa marca por meio de uma estratégia em que o cliente estad no centro do negdcio. Como
resultado dessa aproximacdo com nossos clientes, fomos considerados uma das marcas mais valiosas do
pais (52° posicao no ranking geral e a primeira do setor elétrico), de acordo com a Brand Finance 100, que
apresenta o resultado das organizagcdes em relacdo ao desempenho financeiro combinado a relevancia
social e inovacao digital.

As diversas acdes de marketing, em conjunto com uma estratégia de comunicacdo perene e de impacto
ampliaram a lembranga espontanea da marca Neoenergia na mente dos clientes e da sociedade dentro das
areas de concessdo que atendemos, atingindo marcos histéricos e construindo uma marca mais proxima e
lembrada. Ultrapassamos, pela primeira vez, a marca de 60 pontos de notoriedade espontdnea nessas
regides, fechando o ano com 64,1 pontos e um crescimento de +17,8 pontos em relacdo ao quarto trimestre
de 2024, segundo dados de relatdrio de notoriedade de marca da IPSOS.

Esse resultado reflete como temos avancado em uma gestdo baseada em trés pilares: operacdo de
qualidade, proximidade com o cliente e valorizacdo da marca.

Parcerias

Renovamos nossa parceria com o Comité Olimpico Brasileiro (COB) até 2028, com o objetivo de seguir
promovendo a inclusao feminina e a sustentabilidade no esporte olimpico nacional. Com o fornecimento de
energia 100% renovavel para o Centro de Treinamento Time Brasil, no Rio de Janeiro, iremos contribuir com
a reducao das emissdes de mais de 360 toneladas de CO, no periodo, o que corresponde a 7.768 viagens
aéreas entre o Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Com isso, o COB podera zerar as emissdes relacionadas ao
escopo 2, que trata especificamente do consumo de energia elétrica, além de ter uma economia de cerca de
R$ 4,5 milhdes nos gastos de energia do Centro de Treinamento (CT) nos préximos trés anos.

A geracao de 6.646.400 KWh de energia com certificado |I-REC (International Renewable Energy Certificate)
de matriz totalmente renovavel sera fornecida pela Neoenergia Oitis, complexo edlico com 12 parques
localizados nos estados do Piaui e da Bahia.

Fomentamos o esporte
feminino por meio do Mais apoio. Mais oportunidades. Mais igualdade.
Time Neoenergia, que ja Menos, a gente nao quer.

tem oito atletas de
diferentes  modalidades
esportivas.  Em 2025,
Rayane Soares (atletismo
paralimpico) foi a oitava
atleta a se unir ao time de
embaixadoras. Sdo elas:
Ana Vitéria Magalhaes, a
Tota (ciclismo); Bruna
Kajiya (kitesurfe); Mirelle
Leite (atletismo); Ana
Marcela (dguas abertas);
Celine Bispo (natacao);
Antonia Silva (futebol); e
Bia Souza (judo). As oito embaixadoras do Time Neoenergia

A iniciativa contribuiu, por

exemplo, para a classificacdo de trés desportistas aos Jogos Olimpicos de Paris 2024: Ana Vitéria
Magalhaes, Tota (ciclismo); Ana Marcela (dguas abertas) e Antonia Silva (futebol). Para reforcar nosso
compromisso com as atletas embaixadoras, em 2025 langamos a campanha “Mais Pelo Esporte Feminino”,
durante o Il Férum Mulher no Esporte, promovido pelo COB.

(( Neoenergia www.neoenergia.com
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1.2 Nossa proposta de sustentabilidade

Com o compromisso continuo de fortalecer nossas praticas de gestdo, transparéncia e responsabilidade
socioambiental, aprimoramos continuamente nosso Sistema de Governanca e Sustentabilidade. Esse
sistema integra principios, normas e estruturas que orientam a operagdo de nossos negdcios e o
relacionamento com todas as nossas partes interessadas.

Em 2021, avancamos de forma decisiva na estruturacdo desse sistema ao estabelecer as bases que, no
ano seguinte, sustentaram a criacdo e aprovagao, pelo Conselho de Administragdo, de 16 metas de
sustentabilidade com prazos estabelecidos para 2025 e 2030. Em 2023, ampliamos esse compromisso
com a inclusdo de mais 14 metas, totalizando 30. Essa evolucdo refletiuv o amadurecimento do nosso
modelo de gestdo, evidenciado por compromissos relevantes, mensurdveis e alinhados ao
desenvolvimento sustentavel. Definimos 2025 como marco fundamental para a avaliacdo intermediaria
das 30 metas projetadas. Com os resultados alcangados de 2022 a 2025, analisamos nosso desempenho,
identificamos avangos e ajustamos a rota.

Seguiremos comprometidos em aprimorar continuamente nosso modelo de gestdo, para garantir que
nossos resultados estejam sempre alinhados aos principios de sustentabilidade que orientam a nossa
estratégia e aos compromissos com os Principios do Pacto Global e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), ambos da Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU).

A seguir, apresentamos os resultados que alcangamos entre os anos de 2022 e 2025.

Metas de sustentabilidade ((
@ Ambiental

Emissdes

Real | Real | Real | Real | Meta
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2025

) ] 4 4 3 36
Emissdes de gCO,/kWh na geracéo (escopo )

Digitalizacao de redes'
) o 75% 78% 80% 8% 83%
% redes de Alta-Tensdo e Média-Tensao digitalizadas
Eletrificacdo da frota
% de veiculos leves proprios eletrificados na frota Neoenergia 8% 10% 14% 17% 13%

Frota de veiculos leves sustentavel
) ) NA 99% 99% 99%  99%
% sobre a frota total de veiculos leves (flex, hibrido ou elétrico)
Capacidade instalada de dgua de relso
) ) NA 7 8 84 75
Milh&es de litros
Avaliagdo de biodiversidade

% ativos com avaliagéo de biodiversidade e plano de impacto positivo

@ Social
Real Real | Real | Real | Meta

2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2025

NA 0% 0% 28% 20%

Mulheres em posigoes relevantes 28% 319 339 139 219
(] (=] (=] (] (=]
% de mulheres nas posicoes de Diretoria e Superintendéncia

Mulheres em postos de lideranga

% de mulheres em postos de lideranca nas posiges de Diretoria, 29%  30% @ 32% @ 52%  33%
Superintendéncia e Geréncia
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Metas de sustentabilidade
@ Social

Mulheres formadas eletricistas

% de mulheres formadas nas escolas de eletricistas
Mulheres em postos de eletricista

% de mulheres em postos de eletricistas

Diversidade racial
% de pretos e pardos nas posicoes de Diretoria, Superintendéncia,
Geréncia e Supervisio

Formagéo?

Média de horas para formacgao de colaboradores e de profissionais
das comunidades onde atuamos

Seguranga (ISO 45001)

% de trabalhadores proprios lotados em sites certificados
pela 1ISO 45001

Seguranga?®

NuUmero de acidentes de trabalho com e sem afastamento
(equipe propria)

Voluntariado corporativo

N° de voluntarios (colaboradores e acompanhantes)

Clientes digitais

% de transagdes digitais / (Transagdes humanas + Transacdes digitais)

Inclusdo e diversidade para atendimento ao cliente

Numero de solugdes implementadas

Beneficiarios do Instituto Neoenergia

Beneficiarios anuais dos programas (mil)

Qualidade de fornecimento

Duracéo Equivalente das Interrupgdes por unidade consumidora

Compras de fornecedores locais

% do volume faturado de compras com fornecedores locais
Compras de fornecedores sustentaveis

% de fornecedores relevantes classificados como sustentaveis

Procedimentos de Devida Diligéncia de Direitos Humanos
Revisdo continua

Processo formal de engajamento dos Grupos de Interesse

Ampliar o engajamento das partes interessadas por meio
de mecanismos e canais diversos

Avaliagoes de ciberseguranca
Numero de avaliagbes anuais ou verificagbes externas
Treinamento em ciberseguranga

Numero de horas anuais de treinamento em ciberseguranca
e proteg&o das informagbes

Real
2022

7%

&%

30%

89

48%

0,26

3.511

NA

NA

NA

NA

NA

75%

NA

NA

NA

NA

|18

«

Real | Real | Meta

2023 | 2024 | 2025 | 2025

40%

8%

30%

94

51%

023

3.767

4%

347

948

99%

89%

374

12.272

50%  33%  30%

10% 1% 9%

30% 30%  35%

96 101 6/

58% 60%  50%

028 043 =043

4208 4881 3700

Q4% 953% 951%

15 22 22

649 3120 280

918 847 929

99% 100% >90%

90% 89% >80%

v v 4

v v v

522 367 316

13152 13.062 1.570
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Metas de sustentabilidade ((

Real | Real | Real Meta
2022 | 2023 | 2024 2025
Remunerag&o variavel sustentavel
) ) ) 30% 30% 30% 30% 30%
% da remuneracao variavel para incentivo de longo prazo atrelada a ESG
Praticas de governanga corporativa
g RSP v v v v v

Manter as melhores praticas de governanga

Certificacdo externa independente ou validagdo
do sistema de Compliance NA v v v v

Obter/manter (anualmente)

Financiamento sustentavel

Real Real Real Real Meta
2022 2023 2024 2025 2025

Framework de financiamento verde

. L Ny v v v v v
Revisdo anual e atualizagdo (se aplicavel)
Financiamento verde
% de novos contratos financeiros no triénio de 2023/2025 NA 49% 85% 87%  >60%

e 2026/2030 com classificagdo verde (taxonomia europeia)

' Digitalizagdo de Redes: O resultado de 87% considera a inclus&o, na apuragdo de 2025, de equipamentos e novas tecnologias de
digitalizagdo ndo previstos na metodologia original — que contabilizava apenas religadores. A atualizagdo assegura aderéncia ao
escopo técnico vigente e reflete com maior precisdo o nivel real de digitalizagdo das redes.

2 Formagao: O indicador inclui, além dos treinamentos internos, as horas do Programa de Incentivo Educacional, que elevam
significativamente o total apurado.

3 Seguranga: A meta de Seguranca (TRIR) segue a metodologia prevista no procedimento GLBHS-RB3-PR-007 — TRIR = (LTI +
RWC + MTC) x 200.000 / HHT. Em outras segdes deste relatério, o indicador pode aparecer calculado segundo a metodologia
atualizada adotada pelo grupo — TRIR = (LTI + RWC + MTC) x 1.000.000.000 / HHT — ainda n&o refletida na meta corporativa.

NA - Nao aplicavel. Meta criada em 2023.

Revisao de metas

Com a apuracao de 2025, constatou-se que 93% das metas atingiram com éxito os objetivos
intermediarios estabelecidos para o ano, sendo que, aproximadamente, 40% ja& alcancaram
resultados previstos para 2030, evidenciando elevado grau de maturidade dos compromissos. Ao
mesmo tempo, desafios especificos associados a equidade organizacional — responsaveis por
cerca de 7% das metas — influenciaram o desempenho das metas sociais.

A apuracdo dos resultados de 2025 foi considerado um marco decisivo no nosso ciclo de
sustentabilidade, orientando uma revisdo do conjunto de metas que norteara nossa atuagao até 2030.

Conduzimos uma analise estruturada que considerou, principalmente: (i) nosso plano de investimentos;
(i) o desempenho alcancado em algumas metas e (iii) o foco em temas prioritarios. A partir dessa
avaliagdo, reestruturamos o portfélio de 30 para 20 metas estratégicas, preservando nossos
direcionadores e fortalecendo a governanga, ao mesmo tempo em que asseguramos maior alinhamento
com as praticas internacionais e com a nossa dindmica operacional.

Consolidamos metas para aumentar a coeréncia estratégica e simplificar o relato. As iniciativas de
Devida Diligéncia em Direitos Humanos e Engajamento com Grupos de Interesse foram unificadas em um
compromisso de fortalecimento da governanga socioambiental. Indicadores de Treinamento e
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Avaliagcdes de Ciberseguranca foram integrados aos “Objetivos de Cibersegurancga”, refletindo maior
maturidade e foco em resiliéncia digital. As metas do Instituto Neoenergia e do Voluntariado Corporativo
passaram a compor o conceito de Contribuicdes Sociais, agora mensuradas pela metodologia
internacional B4Sl.

Algumas metas foram atualizadas para acompanhar padrées globais e a complexidade crescente dos
temas. A meta de Digitalizacdo de Redes incorporou novas tecnologias, ampliando seu escopo real. Em
paralelo, ajustes também foram aplicados as metas de Seguranca (TRIR, de Total Recordable Incident
Rate - Taxa Total de Incidentes Registraveis) e Biodiversidade, alteradas para alinhamento a
metodologia global. J& as metas de Financiamento Sustentavel e Compras Sustentaveis passaram por
processo de aprimoramento.

No eixo social, a meta de Igualdade de Oportunidades (voltada a obtencdo da certificacdo EDGE Plus)
representa uma abordagem mais estratégica, abrangente e robusta do que uma meta de
representatividade feminina em posicdes relevantes. Essa certificacdo reforca o compromisso com a
igualdade de oportunidades, fortalece as politicas internas, agrega credibilidade externa e posiciona a
empresa em conformidade com padrées globais reconhecidos de equidade de género.

Além disso, aumentamos a ambicdo relacionada a participacdo feminina em funcdes técnicas,
considerando o avanco consistente e alinhamentos com financiamentos verdes. Por outro lado,
revisamos metas cuja ambicdo precisou ser ajustada diante das dindmicas e das caracteristicas
estruturais do mercado de trabalho que influenciam o ingresso e a progressao de profissionais negros
em posicoes de lideranca — como a meta de diversidade racial.

Essa revisdo reflete aprendizados importantes do ciclo e reforca a necessidade de complementar
indicadores de resultados com métricas de processo voltadas ao desenvolvimento, progressdo e
sucessdo de talentos negros, garantindo avangos consistentes e sustentaveis ao longo do tempo. A
experiéncia do periodo reforcou a necessidade de ampliar o didlogo com redes setoriais, iniciativas de
mercado e instituicGes parceiras. A intensificacdo dessa atuacao colaborativa serd fundamental para
gerar impactos mais amplos, duradouros e transformadores na promogao da equidade racial.

Excluimos metas cujo cendrio externo ou interno evoluiu de maneira a tornar seus objetivos menos
representativos ou que possuiam objetivos similares a outras metas em andamento — como Eletrificagado
da Frota, Frota Sustentavel e Mulheres em Postos de Liderangca — sem prejuizo aos compromissos de
longo prazo da companhia. De forma complementar, concluimos metas que atingiram maturidade e
agora fazem parte das politicas permanentes, como Clientes Digitais, Inclusdo e Diversidade no
Atendimento, Compras Locais e Formacdo, demonstrando que praticas essenciais ja estdo consolidadas
no modelo de gestao.

A consolidacao desse novo portfolio de metas tem como objetivo assegurar que avancemos de forma
ainda mais estruturada, priorizando indicadores que traduzem com clareza nossa ambigdo e nossa
capacidade de gerar impacto positivo. Com metas mais focadas, metodologias aprimoradas e
mecanismos de gestao fortalecidos, inauguramos um novo ciclo, orientado pela busca permanente de
eficiéncia, transparéncia e criacdo de valor sustentavel.

No quadro a seguir, apresentamos as 20 metas de acordo com os cinco pilares estratégicos que orientam
nossas agoes e refletem nossos principios éticos e de governanga e sustentabilidade.

Metas de sustentabilidade ((

% Impulsionar a eletricidade como fonte de energia limpa,
autdonoma, estavel, segura e competitiva

Meta
2030

Financiamento verde 25077
Milhdes de reais acumulados

Framework de financiamento verde

Revisdo anual e atualizacao (se aplicavel) Sim
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Metas de sustentabilidade «

% Impulsionar a eletricidade como fonte de energia limpa,
autéonoma, estavel, segura e competitiva

Meta
2030

EmissGes 20
Emissdes de gCO,/kWh na geracéo (escopo 1)

Digitalizag@o de redes 90%
% redes de Alta-Tensdo e Média-Tensao digitalizadas

Qualidade de fornecimento 8.44
Duragéao Equivalente das Interrupgdes por unidade consumidora '

)
@ Proteger a natureza e promover o uso eficiente de recursos

Meta
2030

Capacidade instalada de aguva de reiso 10
Milhdes de litros

Avaliacdo de biodiversidade 100%
% ativos com avaliagao de biodiversidade e plano de impacto positivo

m Fortalecer o capital humano e social

Meta
2030
Iguadade de oportunidades Sim
Obter certificagcdo externa EDGE Plus
Mulheres formadas eletricistas 35%
% de mulheres formadas nas escolas de eletricistas
Mulheres em postos de eletricista 12 5%
% de mulheres em postos de eletricistas '
Diversidade racial 359
% de pretos e pardos nas posigdes de Diretoria, Superintendéncia, Geréncia e Supervisdo
Seguranca (ISO 45001) 60%
% de trabalhadores préprios lotados em sites certificados pela ISO 45001
Seguranga 195
Numero de acidentes de trabalho com e sem afastamento (equipe prépria) ’
Contribuigdes sociais 135

NUmero de contribuigbes sociais anuais
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Metas de sustentabilidade ((

Devida Diligéncia em Direitos Humanos e relacionamento com Grupos de Interesse

. L Sim
Revisdo e atualizacao anual
Objetivos de ciberseguranga Sim
Cumprimento das agdes/objetivos estabelecidos
Remuneracao variavel sustentavel 30%
% da remuneragao variavel de incentivo de longo prazo atrelada a sustentabilidade
Praticas de governanga corporativa Sim
Manter as melhores praticas de governanca
Certificagdo externa independente ou validagdo do sistema de Compliance &

im

Obter/manter (anualmente)

@ Trabalhar para garantir uma cadeia de valor sustentavel

Meta
2030
Compras de fornecedores sustentaveis

% do valor adjudicado dos principais fornecedores sujeitos a politicas 85%
e padrdes de desenvolvimento sustentavel
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2. Ambiental

2.1 Acao pelo clima, uso sustentavel de recursos e
protecao da biodiversidade

Temos um firme compromisso em promover um modelo de desenvolvimento que concilie desempenho
operacional, preservacao ambiental e contribuigdes positivas para as geragdes futuras.

Integramos a sustentabilidade em todas as nossas atividades e estruturamos nossa atuagcado em trés
frentes integradas:

1. Agdo climatica — com metas validadas que orientam a trajetéria para emissdes liquidas zero,
somada a projetos de adaptagao e resiliéncia climatica dos ativos;

2. Uso sustentavel de recursos e economia circular — baseada em repensar, reduzir, reutilizar e
reciclar; e

3. Protecdao da biodiversidade — apoiada em planejamento, monitoramento e planos de agao
revisados periodicamente.

Direcionamos investimentos para modernizar e expandir nossas redes, incorporando tecnologias mais
eficientes e solugdes digitais que aumentam a confiabilidade, a flexibilidade e a capacidade do sistema.
Esses avangos sdo essenciais para viabilizar a eletrificacdo da economia, integrar novas cargas, conectar
consumidores e acelerar a transicdo para um modelo energético mais seguro, eficiente e sustentavel.

Nosso modelo de negodcio tem como objetivo fornecer energia elétrica confidvel, de qualidade e
alinhada ao respeito ao meio ambiente. Enfrentamos um futuro desafiador — marcado pelo forte
crescimento da demanda energética — com o compromisso de utilizar fontes eficientes e ndo poluentes,
contribuindo para a reducao das emissdes globais e para o enfrentamento das mudancas climaticas.

Fortalecemos a gestdo eficiente e o uso sustentavel dos recursos naturais por meio de uma atuacao
integrada com nossa cadeia de valor, com énfase em dgua e economia circular. Promovemos praticas de
planejamento, uso eficiente, reaproveitamento e destinagdo adequada de materiais, alinhadas ao
compromisso de conciliar desenvolvimento econdmico e social com a preservagdo do capital natural.
Essa agenda reforca nossa visdo de longo prazo de “viver em harmonia com a natureza”.

Na frente de biodiversidade, seguimos a hierarquia de mitigacdo — evitar, reduzir, restaurar e regenerar —
e implementamos planos de agcao que buscam minimizar impactos e promover beneficios ambientais nos
territdrios onde atuamos. Também prevemos medidas de compensagdo para eventuais impactos
negativos, integrando a conservagdo da biodiversidade ao planejamento dos nossos ativos e
reafirmando nosso compromisso de operar de forma responsavel e em sintonia com a natureza.

Governancga e gestao ambiental

Ajustadas aos objetivos do Acordo de Paris e a Agenda 2030 das Nagdes Unidas, nossas politicas
ambientais estdo integradas na estratégia de desenvolvimento sustentdvel e expressam nosso
compromisso com a criacdo de valor que respeita o capital natural. Todas elas foram atualizadas em 2025.

Politica de Desenvolvimento Sustentavel - Estabelece os principios gerais e fundamentos que regem
a Estratégia de Desenvolvimento Sustentavel.

Politica de Gestao e Protecdo da Natureza - Define os principios basicos de respeito a natureza, a
biodiversidade e ao patriménio histérico-artistico, o uso sustentavel do capital natural, o cumprimento da
legislagdo, o estimulo a inovagdo e a adogado, em todas as atividades, do principio de hierarquia de
mitigagdo (evitar, minimizar, reparar e, em Ultima instancia, compensar).
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Politica de Biodiversidade - Estabelece quatro linhas de acao: i) proteger a biodiversidade e fazer o
uso sustentavel do capital natural; ii) identificar, quantificar e avaliar continuamente os impactos e o grau
de dependéncia das nossas atividades; iii) colaborar com os Grupos de Interesse; iv) valorizar e
sensibilizar a respeito da relevancia da protecdo e conservacao da biodiversidade.

Politica de Acao Climatica - Estabelece um marco para articular a estratégia e o modelo de negdcio do
grupo de forma consistente com seu compromisso com a luta contra a mudancga climatica. A Politica
aplica-se a toda a Neoenergia e estabelece um marco para articular estratégia e modelo de negdcio
alinhados ao combate as mudancas climaticas, com metas compativeis com os objetivos globais de
limitar o aquecimento a 1,5°C acima dos niveis pré-industriais.

2.2 Acao climatica

Nossa abordagem para a agdo climatica estd ancorada em uma governanga robusta, em politicas
corporativas alinhadas a ciéncia e em metas validadas pela Science Based Targets initiative (SBTi).
Atuamos de forma integrada para reduzir emissdes, ampliar a eletrificagdo da economia, fortalecer as
redes e adaptar nossas operacdes as mudancas climaticas, em consonancia com os cenarios de limitar o
aquecimento global em 1,5°C acima dos niveis pré-industriais, seguindo assim o Acordo de Paris.

Desde 2018, nosso Sistema de Governanga Corporativa incorpora o combate as mudancgas climaticas
como prioridade, sendo a Politica de Acdo Climatica o marco de nossa estratégia sobre o tema.

Como parte do nosso compromisso com a eletrificacdo e a acdo climatica, em 2025, a SBTi validou nossa meta
de alcancar emissdes liquidas zero de gases de efeito estufa em toda a cadeia de valor até 2039, a partir do
ano-base de 2021, considerando o cenario Net Zero até 2050 (NZE) da Agéncia Internacional de Energia.

A validagao inclui as seguintes metas:

= Reduzir as emissdes de GEE do Escopo 1 por MWh de geragao de energia em 73% até 2030 e em 85%
até 2039, a partir do ano-base de 2021, considerando o cenario da abordagem setorial de
descarbonizagao (SDA).

= Reduzir as emissbes de GEE dos Escopos 1, 2 e 3 provenientes de atividades relacionadas a
combustiveis e energia, cobrindo toda a eletricidade vendida, em 73% por MWh até 2030 e em 83%
por MWh até 2039, a partir do mesmo ano-base, também considerando a SDA.

= Reduzir as emissdes absolutas remanescentes de GEE do Escopo 3 em 42% até 2030 e em 90% até
2039, a partir do mesmo ano-base, a partir da abordagem de contragao absoluta.

O compromisso Net Zero é complementado por metas adicionais de eficiéncia, eletrificacdo e
modernizacdo de redes, fundamentais para apoiar a seguranca energética, a competitividade industrial e
a expansdo de solugdes verdes.

Essa trajetdria envolve a reducdo da intensidade de emissdes na geracdo, o aumento da eficiéncia
energeética, investimentos continuos em redes inteligentes e a oferta de solugées de eletrificacao para os
nossos clientes — elementos centrais para apoiar a competitividade e a seguranga energética do pais.

Nosso Plano de Acdo Climatica detalha as alavancas para avancar na eletrificacdo da economia e
orientar a estratégia de longo prazo. Sua elaboracdo baseia-se na metodologia Accelerate Climate
Transition Initiative (ACT), desenvolvida em parceria com a Agéncia Francesa para a Transicao Ecoldgica,
o CDP e a World Benchmarking Alliance, garantindo consisténcia técnica e alinhamento as melhores
praticas internacionais.
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a)

Desenvolvendo 63) S Priorizando /5y Promovendo a

® solugdes > investimentos I adogado de um preco

tecnoldgicas alinhados com os de carbono global

de mitigagéo e objetivos climaticos, e a eliminagao de

adaptagéo aAgenda2030e a subsidios fosseis
recuperagao verde

Compartilhando e ( Impulsionando um Fomentando a transigao

intercambiando as /= acesso universal EU} justa e a geragéo
melhores praticas mais rapido a energia de emprego estavel
sustentavel, em linha decente no marco da
com o ODS 7 economia verde, em
linha com o ODS 8

Incentivando um Colaborando em )y 1 Impulsionando

uso mais eficiente projetos, pesquisas um modelo

de energia e maior e informes sobre socioeconémico

participagao das energia e clima mais sustentavel

fontes renovaveis com o planeta, mais
resiliente e inclusivo

Gestao de riscos e oportunidades climaticas

As mudancas climaticas tém orientado nossas decisbes estratégicas, direcionando investimentos em fontes
renovaveis, eletrificacdo e modernizacdo das redes. Atuamos na geracao renovavel com parques solares e
contamos com capacidade instalada de geracao edlica terrestre. Avancamos no desenvolvimento de
iniciativas em mobilidade elétrica, apoiando a eletrificacdo da economia e a reducdo de emissdes.

Apenas os aspectos fisicos decorrentes das mudangas climaticas se enquadram como risco material para o
grupo. Esses efeitos sdo acompanhados de maneira sistematica, considerando seu potencial impacto sobre
ativos e operacdes. Ao mesmo tempo, o tema também revela oportunidades relevantes, estimuladas pela
crescente eletrificacdo da economia e pela demanda por solugdes energéticas sustentaveis.

Ao mesmo tempo, reconhecemos que ha uma tendéncia de aumento na frequéncia e intensidade de eventos
climaticos extremos, o que eleva a exposicdo ao risco climatico. Abordamos esses aspectos nas nossas
Bases Gerais para Controle e Gestao de Riscos. Nossa estratégia de adaptacao e mitigacdo apoia-se na
diversificacdo tecnoldgica e geografica, com instalacées em diversas regides do Brasil e atividades em
geracao, transmissao, distribuicao e comercializacao.

A analise dos riscos climaticos faz parte do nosso Dossié de Investimentos, documento que reune
informacdes climaticas e estratégicas para orientar decisdes e reduzir potenciais riscos nos projetos,
garantindo a internalizagcdo desse conhecimento e restringindo prejuizos econémicos desde as fases iniciais
dos projetos. Entre os aspectos socioambientais, as mudangas climaticas representam o Unico risco de
relevancia para o grupo.

Em 2021, criamos uma metodologia para avaliar o risco fisico da Termopernambuco e demais ativos de
geracao. Em 2023, iniciamos a elaboragdo de cenarios climaticos para Pernambuco, que resultaram na criagcao
de um Plano de Adaptacado. Como parte do processo de melhoria continua, desenvolvemos com a lberdrola
uma metodologia padronizada para avaliar riscos e identificar oportunidades em nossos ativos, atrelada a
avaliagdo da dupla materialidade.

Avaliamos trés etapas principais:

(i) sensibilidade tecnologica,
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(ii) exposicao climatica projetada, e
(iii) capacidade de adaptacéo.

O risco inerente foi calculado combinando sensibilidade e exposicao, o que permite identificar riscos materiais
e priorizar medidas de adaptacdo ja existentes ou planejadas. Para essa avaliacdo, consideramos os cenarios
SSPI1-2.6, SSP2-4.5 e SSP5-8.5 do Painel Intergovernamental sobre Mudancgas Climaticas (IPCC, na sigla em
inglés), para curto (2021-2040), médio (2041-2060) e longo prazos (2081-2100).

Riscos fisicos

= Aumento da frequéncia e = Andlise da exposi¢ado a riscos fisicos em todos os territérios onde
intensidade de eventos mantemos ativos.
climaticos extremos pode = Projetos de adaptacao e resiliéncia voltados para a protegao e
comprometer a estabilidade do continuidade dos ativos.

fornecimento de energia e gerar = Planos de gestao da vegetagao, garantindo seguranga e preservagao
maiores despesas operacionais e ambiental.
de manutencgao. = Acgles de prevengao da poluigao, reduzindo impactos e promovendo
sustentabilidade.
= Sistemas de deteccao, alerta e planos de emergéncia, fortalecendo a
resposta a eventos criticos.
= Cobertura por seguros, assegurando protegdo financeira diante de eventos
extremos.

Oportunidades da transi¢gao energética

Com base em um estudo de riscos climaticos conduzido pela Iberdrola, ndo foram identificados riscos de
transigdo relevantes para a Neoenergia. Entretanto, algumas oportunidades da transigdo energética se
destacam e reforcam o posicionamento estratégico da empresa diante das mudangas estruturais do
setor elétrico e da agenda global de descarbonizagao.

» As redes elétricas desempenham papel essencial na transicdo energética justa, viabilizando a
expansdo da geragao renovavel e impulsionando a eletrificagdo da economia e dos setores intensivos
em carbono

» Ampliar o investimento em digitalizagdo para modernizar a distribuigdo de energia e acelerar a
transicao energética

» Desenvolvimento e expansdo de produtos e servigcos de baixa emissdo de carbono

= O investimento em armazenamento de energia é chave para fortalecer o sistema elétrico e integrar
fontes renovaveis para a transigado energética

» Acesso a novos mercados de capitais, como finangas sustentaveis e titulos verdes

» Desenvolvimento de novos produtos e servigos por meio de projetos de PDI

Créditos de carbono - Criamos em 2024 a Carbon2Nature, uma joint venture com a lberdrola, dedicada
a projetos de restauracao e conservacao da natureza e comercializagdo de créditos de carbono de alta
qualidade. Sua primeira iniciativa, o Projeto Mugununga, estd sendo desenvolvido no Sul da Bahia em
parceria com a empresa Biomas. A proposta é restaurar areas degradadas com espécies nativas da Mata
Atlantica, gerando créditos de carbono de alta integridade e promovendo beneficios sociais para as
comunidades do entorno. Entretanto, nenhum desses créditos estdo vinculados ao cumprimento das
metas de reducdo de emissdes. Em outras palavras, sé consideraremos o uso de créditos de carbono
para neutralizar nossas futuras emissoes residuais, de acordo com as melhores préaticas.
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Preco Interno de Carbono - O preco interno de carbono funciona como um instrumento de gestdo que
atribui valor econdémico as emissdes, incentivando decisGes mais sustentaveis e antecipando riscos
regulatorios e de mercado. A precificacdo do carbono aplica-se a itens que impactam os Escopos 1, 2 e 3 das
emissdes de CO,. Isso inclui, por exemplo, o plano para aumentar o uso de materiais com baixo impacto
ambiental, como o ago de baixa emissdo, o uso de energia renovavel nas fabricas, politicas para substituir
veiculos da frota e solucbes de baixa emissao para o transporte de empregados. Adotamos como premissa o
preco médio de 135-140 euros/tCO, (nominal) para o periodo 2025-2050. Com a taxa de cdmbio de dezembro
de 2025 (R$ 6,55 reais = 1 euro), consideramos R$ 884-917/tCO,,.

Desempenho climatico

Indicadores e métricas

Os indicadores sobre mudancas climaticas e transicdo energética apoiam nossa estratégia para a
eletrificacao do portfélio de produtos e servicos e de processos produtivos. Sao eles:

* Intensidade de emissdes - Entre 2021 e 2025, a intensidade de emissdes passou de 61 gCO,/kWh para
2,8 gCO,/kWh. A projecdo para os préximos cinco anos € manter esse patamar abaixo de 10 gCO,/kWh.

= Energia verde comercializada - A participacdo de energia renovavel nos contratos de
comercializagdo de energia nos ambientes regulados e livres é fundamental para o cumprimento dos
objetivos de emissbes liquidas zero. Em 2025, verifica-se a participacao de 72% nos contratos do
Ambiente de Contratagdo Regulada (ACR) e 24% no Ambiente de Contratagdo Livre (ACL),
comercializados com certificados de energia renovavel (I-REC).

= Poténcia Instalada em renovaveis - Em 2025, a poténcia instalada proveniente de fontes renovaveis
representou 87% da capacidade total de geragdo da Neoenergia, e prevemos manter a renovabilidade
da matriz de geragdo no curto prazo.

= Projetos de PDI - 49,5% dos investimentos em Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagado foram
direcionados para tecnologias de baixo carbono.

Inventario de gases de efeito estufa (GEE)

Anualmente, calculamos e divulgamos nosso inventario de emissGes de gases de efeito estufa (GEE),
reconhecido com o Selo Ouro do Programa Brasileiro do GHG Protocol, abrangendo todas as nossas
operacodes. O inventario é verificado por uma terceira parte independente e o documento completo esta
disponivel em nosso site.

Em nosso compromisso com a mitigagdo das mudancas climaticas, decidimos que a construcdo de
novos ativos e a ampliacdo da capacidade de geracdo de energia serdo baseadas exclusivamente em
fontes renovaveis. Atualmente, 87% da nossa capacidade instalada é de origem renovavel (fontes
hidricas, edlicas e solares).

EMISSOES DE GASES DE EFEITO ESTUFA (tCO,e)'

Escopo I: Emissdes diretas (tCO,e) 95.501 108.284 104.025
Escopo 2: Emissdes indiretas (tCO,e) 358.056 415.898 208.392
Escopo 3: Outras emissdes indiretas (tCO,e) 1.873.752 2.023.488 1.678.035
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Emissoes diretas de GEE - Escopo 1

Em 2025, as emissdes diretas do Escopo 1 totalizaram aproximadamente 95.501 tCO,e. Desse total, 30.908
toneladas de CO, equivalente (tCO,e) referem-se as emissdes diretas da categoria de geracao de energia,
sendo 27% derivadas da Termopernambuco e 73% da Usina Tubarao (PE).

A Termopernambuco gerou e comercializou pequeno volume de energia entre 2023 e 2025, periodo em que
foi pouco despachada pelo Operador Nacional do Sistema (ONS). Outras instalacdes e operacdes, como uso
de geradores e gases refrigerantes em escritérios, e veiculos de frotas, complementam o Escopo 1.

EMISSOES EM INSTALAGOES DE GERAGAO DE ENERGIA - ESCOPO 1(tCO,e)’

Centrais de geragao 30.908 48.722 49.484

' Dados publicados de acordo com os Inventarios de Gases de Efeito Estufa (GEE) disponiveis na pagina web.

OUTRAS EMISSOES ESCOPO 1(tCO.e)'

Emissdes de CH, e N,O por combustdo (Centrais de

o , 75 71 67 IPCC
geragao ndo renovavel)
Emissodes Fugitivas SF, (Distribuicdo elétrica) 7.878 2.700 2.900 IPCC
Emissdes em edificios (Consumo de combustiveis) 57 78 85 Defra: Brasgé;f}:
Emissdes por combustdo movel (Carros da frota) 26.720 32.088 29.819 EPA: Brasil
Emissdes por uso do solo e gases refrigerantes 29.862 24.624 21.670 IPCC
Total 64.592 59.562 54.541

' Dados publicados de acordo com os Inventarios de Gases de Efeito Estufa (GEE) disponiveis na pagina web, que seguem os
fatores de emissao de fontes oficiais divulgadas pelo Programa Brasileiro GHG Protocol.

2Defra (Department for Environment, Food and Rural Affairs, ou Departamento de Assuntos Ambientais, Alimenticios e Rurais), da
Gra-Bretanha, e EPA (Environmental Protection Agency, ou Agéncia de Protecdo Ambiental), dos EUA.

Intensidade de emissoes de gases de efeito estufa

A intensidade de emissdes de GEE estd associada ao uso de gas natural na Termopernambuco e ao
diesel utilizado pela UTE Tubardo, em Fernando de Noronha. Entre 2021 e 2025, a intensidade de
emissdes passou de 61 gCO,/kWh para 2,8 gCO,/kWh.

EVOLUGAO DA INTENSIDADE DE EMISSOES DE GEE"%3

Emissdes especificas (gCO,/kWh) 2,8 43 3,6

' Total de kWh gerado pelo grupo Neoenergia esta referenciado no
2 Dados publicados de acordo com o Inventéario de Gases de Efeito Estufa (GEE) disponivel na pagina web.
3 As emissées incluidas na intensidade de emissdes sdo do escopo 1, relativas a geragdo de energia.

Outras emissoes atmosféricas

As emissdes de didxido de enxofre (SO,) e oxido de nitrogénio (NOx) tém sua origem na queima de
combustiveis fosseis, como gas natural e diesel. As emissGes de Material Particulado (MP) sdo definidas
como nao aplicaveis para termelétricas movidas a gas (UTE Termopernambuco), de acordo com a
legislacdo (Conama 382/2006). Realizamos controle e monitoramento direto dessas emissdes.

(( Neoenergia www.neoenergia.com


https://www.neoenergia.com/inventario-gee
https://www.neoenergia.com/inventario-gee
https://www.neoenergia.com/inventario-gee

@ Relatério Anual de Sustentabilidade 2025 [ 29

OUTRAS EMISSOES ATMOSFERICAS

NOx 100 0 87 0 7 0
SO, 0 0 0 0 0 0
Material particulado 2 0 3 0 0 0

' A Usina Tubardo passou a ser incluida neste relato a partir de 2025, pela confirmagao da relevancia das emissdes de NOx para Neoenergia.

23 Para efeito de comparagdo com 2025, o volume (1) de 2024 foi reformulado para incluir a contribuico das emiss®es da Usina Tubar&o, que
foi de 80 t NOx, O t de SO, e 3t de MP. Os dados referentes a 2023 ndo foram calculados, pois a Usina Tubardo ainda ndo integrava o escopo
deste indicador.

4Dados calculados a partir das emissdes atmosféricas e da geracéo de energia do grupo Neoenergia.

Mitigacao de emissoes
Eficiéncia no consumo energético

Priorizamos a eficiéncia energética em toda a nossa cadeia de valor — da produgéo ao uso final — por
meio de trés frentes:

1. Geragao e Distribuigdo - Introduzimos tecnologias avangadas e digitalizacdo para aumentar a eficiéncia
nessas areas. Iniciativas na Termopernambuco focam em evitar vazamentos, reduzir emissdes, diminuir o
consumo de servigcos auxiliares, otimizar o tempo e o procedimento de partida e parada das turbinas,
desenvolver melhorias no monitoramento de varidveis e instalagdo de sistemas de recirculacao, entre outras.

2. Consumo interno - Buscamos melhorar a eficiéncia em nossos escritorios, edificios e mobilidade elétrica.

3. Solugdes energéticas - Oferecemos solugdes integradas que promovem a eficiéncia energética, alinhadas
a reducao de emissdes, incentivando um consumo mais consciente e reduzindo impactos ambientais.

Em 2025, nosso consumo interno totalizou 713.467 GJ, reducdo de 48% comparativamente ao ano
anterior. Os principais fatores para a reducao do consumo foram a menor queima de gas natural na
Termopernambuco e a diminuicdo do uso de diesel na Usina Tubarao e na frota de manutencao.

CONSUMO INTERNO DE ENERGIA (GJ)

Consumo de energia por tipo de combustivel

Gas natural 219.341 705.764 751.679
Diesel 760.336 805.376 747.472
Gasolina 13.955 17.364 18.244
Etanol 97.093 138.390 122.583
Total combustiveis 1.090.725 1.666.894 1.639.978
Energia comprada 190.269 155.021 138.469
Parada de maquinas 48.923 50.721 60.934
Edificios 141.346 104.300 77.535
Energia vendida ndo renovavel 212.863 454,505 454,596
Total do consumo energético interno 1.068.131 1.367.410 1.323.851

EFICIENCIA MEDIA NA INSTALACAO DE GERACAO TERMELETRICA (%)

Ciclos combinados 42,6 51,6 51,2
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Oferecemos produtos e servicos que ampliam a economia e a eficiéncia energética para os nossos
clientes. Também promovemos a reducdo de consumo a partir dos projetos de eficiéncia dirigidos a
populacdo de baixa renda, a servicos publicos e entidades beneficentes (que sdo detalhados em
Eficiéncia energética). A energia verde fornecida estd relacionada ao indice de compra de energia

renovavel das distribuidoras e da comercializadora.

ECONOMIA DE ENERGIA DE PRODUTOS E SERVICOS VERDES

Energia solar fotovoltaica (GD) 35.212 9.781

Outras agdes de economia e

e 172.738 47.983
eficiéncia

115.308.825 32.030.229
115.516.775 32.087.993

Energia verde fornecida
Total

40.698
310.555

120.866.941
121.218.194

1.305 131.206 36.446
86.265 264.906 73.585
33.574.150 115.266.091  32.018.359
33.671.720 115.662.202 32.128.389

UHE Corumba, em Goias

Disponibilidade e confiabilidade

Nossas empresas nao gerenciam diretamente o planejamento de capacidade dos sistemas elétricos, que
é centralizado no governo federal. Contudo, realizamos investimentos de acordo com nosso
planejamento de negdcios, buscando assegurar alta disponibilidade de nossos ativos.

DISPONIBILIDADE MEDIA DE GERAGAO (%)

Hidrelétrica

Edlica

Solar - fotovoltaica

Termelétrica - ciclos combinados

NA: Nao se aplica.

99,0
96,7
99,7
97,4

98,6 97,6
96,9 96,1

NA NA
95,2 97,1

(@@ Neoenergia

www.neoenergia.com
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Gestao da demanda

Promovemos um consumo de energia mais eficiente e seguro, contribuindo para a reducao das emissoes
de gases de efeito estufa e o combate as mudancas climaticas.

Nossa principal iniciativa é o Programa de Eficiéncia Energética (PEE), que abrange diversos projetos
voltados, especialmente, para clientes residenciais de baixa renda. As acdes incluem:

= A substituicdo de lAmpadas incandescentes e fluorescentes por LED,

= Campanhas de conscientizagao e capacitagado sobre o combate ao desperdicio de energia,

= Instalacdo de painéis fotovoltaicos em unidades do poder publico e instituicdes assistenciais.
Essas iniciativas sdo detalhadas na secao Eficiéncia Energética.

Clientes comerciais e industriais também tém acesso a iniciativas de diagndstico e propostas de
eficiéncia energética, como a modernizacdo da iluminacdo e sistemas de climatizacdo. Para mais
informacdes, consulte a secdo Nossos produtos e servicos/Clientes.

Geracgao renovavel e eletrificacao

Mantemos nossa atuagdo concentrada em geracdo renovavel (fontes hidrica, eodlica e solar), ndo
contemplando novos investimentos em ativos intensivos em carbono. A geracdao a gas tem papel
principalmente de reserva energética, contribuindo para a seguranca do suprimento, enquanto a geracao a
diesel permanece restrita a Ilha de Fernando de Noronha. Em 2025, inauguramos o projeto Noronha Verde,
que visa descarbonizar até 85% das emissbes na ilha até 2027, por meio da substituicdo de geradores a
diesel por solugdes renovaveis combinadas a sistemas de armazenamento de baterias, com impacto no
Escopo 1 (emissbes diretas, das operacdes da companhia).

Solugoes verdes para clientes

Promovemos a substituicdo de energia fossil por fontes renovaveis e contribuimos para a eletrificacdo
gradual da demanda de energia. Acdes envolvem a venda de energia renovavel, a promocao de solugdes
de eletrificagdo direta (como bombas de calor), hidrogénio verde, e outros derivados. O principal impacto
serd a reducao das emissbes de Escopo 3.

Compras verdes e cadeia de valor sustentavel

Avancamos na aquisicdo de energia renovavel para consumo proprio, por um lado, e do estabelecimento
de aliancas na cadeia de fornecedores para suprimento de energia limpa, por outro, a fim de reduzir
conjuntamente as emissdes e acelerar o desenvolvimento de produtos verdes. O principal impacto sera a
reducdo das emissdes de Escopo 3.

Engajamento da lideranga

O compromisso com a mitigacdo também se expressa na governancga: 10% da remuneracdo variavel da
lideranca esta vinculada a meta de reducdo da intensidade de emissdes de gases de efeito estufa na
geracao de energia, para 20 gCO,/kWh.

Adaptacao e resiliéncia climatica

A adaptacdo é conduzida a partir da avaliacdo dos riscos fisicos associados a eventos climaticos
extremos. Utilizamos cenarios climaticos internacionais (SSP1-2.6, SSP2-4.5 e SSP5-8.5) para avaliar
sensibilidade tecnologica, exposicao geografica e capacidade adaptativa dos ativos.

Em 2023, iniciamos a elaboracdo de cenarios climaticos para o estado de Pernambuco, trabalho que subsidiou
o desenvolvimento do Plano de Adaptacao da Termopernambuco. Em 2025, avangcamos para a padronizagao
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da metodologia, 0 que possibilitou expandir a analise para outros ativos e fortalecer a priorizagdo de medidas
de resiliéncia. Entre essas acbes, destacam-se o reforco de equipamentos, melhorias de infraestrutura,
redundancia de sistemas e a implementacao de praticas operacionais preventivas.

Iniciativas complementares

Cupula do Clima - COP30

A COP é o principal férum global dedicado as mudancas climaticas, reunindo paises, empresas e
organizacdes para avancar em acordos e ac¢des alinhadas ao Acordo de Paris. Como patrocinadora Ouro
da COP30, realizada em Belém, ampliamos nossa presenca na agenda climatica internacional,
apresentando iniciativas voltadas a eletrificacdo da economia, ao fortalecimento das redes elétricas e do
armazenamento de energia, além do estimulo a geracdo de empregos verdes.

Nossa participacdo incluiu importantes marcos, como a inauguracao do Noronha Verde, primeira usina
solar do pais integrada a sistemas de armazenamento por bateria; a assinatura de um financiamento
verde de 300 milhées de euros com o Banco Europeu de Investimento, destinado a expansdo e
modernizacdo das redes elétricas da Bahia; e a divulgacdo da validacdo das metas de descarbonizacéo
pela Science Based Targets Initiative (SBTi). Esses avancos reforcam a adocao de praticas alinhadas a
ciéncia climatica e as metas globais de neutralidade de carbono.

Durante o evento, promovemos ainda o “Didlogo da Juventude sobre Empregos Verdes”, em parceria
com a lberdrola, destacando oportunidades profissionais em uma economia de baixo carbono. Também
apoiamos iniciativas socioambientais, como o “Observatério das Baixadas”, que lancou o Atlas das
Baixadas, para mapear vulnerabilidades e fortalecer a resiliéncia de comunidades frente as mudancgas
climéticas.

Complementando nossa atuacao, participamos da “Coalizdo do Setor Elétrico”, que reuniu empresas e
associacdes do setor para propor medidas estratégicas de transicdo energética e descarbonizacdo. As
contribuigdes incluiram recomendacdes para a COP30 relacionadas ao avanco da matriz renovavel, a
reducdo de emissdes e ao aumento de investimentos em infraestrutura elétrica.

Redes inteligentes

Priorizamos investimentos em digitalizagdo para trazer mais eficiéncia, qualidade e resiliéncia as
nossas operacgdes, alinhados ao compromisso de alcangcar 90% das redes de alta e média-tensao
digitalizadas até 2030. Em 2025 chegamos a 87%. Alcangcamos 50,8% do consumo total de redes
digitalizadas, chegando a uma energia entregue de 5.766.232 MWh, considerando baixa, média e
alta-tensdo digitalizada.

Entre as principais acdes de digitalizacdo destacam-se os sistemas de autorrecomposicao (self-healing),
que permitem retomar automaticamente o fornecimento de energia apds interrupcgdes, isolando areas
afetadas e restabelecendo o servico em menos de 60 segundos. Em 2025, potencializamos o sistema,
permitindo que mais dispositivos se conectem em campo, com a instalagcdo de sensores de abertura de
chave de baixo custo, em que somos pioneiros no mercado.

Inauguramos a primeira subestagdo de distribuigcao totalmente digital, no interior de Sdo Paulo, onde a fibra
Optica permite que os equipamentos (sensores, disjuntores, sistemas de protecdo e controle) troquem
informacdes de forma mais rapida, segura e eficiente.

Aumentamos a cobertura e a qualidade de solugdes de comunicacdo com nossas equipes e equipamentos
por meio da aplicacdo de tecnologia Satelital Starlink em areas remotas, investindo em uma rede 4G propria
na Neoenergia Brasilia e renovando todo o sistema de comunicacao por voz, por meio de radios digitais
VHF, com as equipes da Neoenergia Elektro.

Encerramos o ano com 644.071 medidores inteligentes instalados em clientes de nossas cinco
distribuidoras, destacando 5 mil novos medidores em processo de instalacdo na Neoenergia Brasilia,
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com tecnologia interoperavel nacional desenvolvida como parte do programa de PDI Aneel, por meio do
projeto Concentrador de Dados Godel Multilink.

Redes inteligentes reduzem perdas, melhoram eficiéncia, ampliam a integragao renovavel e fortalecem a
eletrificacdo da economia, com impacto direto sobre emissées de Escopo 2 (compra de energia) e
indireto sobre Escopo 3 (cadeia de valor).

Perdas

Para reduzir perdas técnicas e nao técnicas em nossas redes, intensificamos inspecdes, modernizamos
equipamentos e realizamos acbes educacionais e de fiscalizacdo. As distribuidoras executam
anualmente programas estruturados de recuperagdo de energia, que contribuem para um fornecimento
mais estavel, seguro e eficiente. Entre as principais iniciativas, destacam-se:

= Inspecdes em clientes para identificar e corrigir irregularidades, recuperando energia nao faturada;

= Substituicdo de medidores obsoletos por equipamentos mais modernos e precisos, reduzindo falhas e
aumentando a confiabilidade da medigao;

= Regularizagao de ligagdes clandestinas e realizagao de agdes educacionais, garantindo seguranga,
combate ao furto de energia e melhoria da qualidade do fornecimento;

= Fiscalizacdo da iluminacdo publica, assegurando o funcionamento adequado e evitando desperdicios;
= Atuacao conjunta com autoridades para responsabilizar legalmente casos comprovados de furto.

PERDAS NAS DISTRIBUIDORAS (%)

Neoenergia Coelba 10,87 10,91 10,49 4,61 4,78 5,56 15,48 15,69 16,05
Neoenergia Pernambuco 9,59 9,60 9,00 8,67 8,33 8,44 18,26 17,93 17,44
Neoenergia Elektro 6,05 5,95 594 0,36 0,83 1,99 6,41 6,77 7,93
Neoenergia Cosern 8,85 7,72 7,91 -1,77 0,88 0,28 7,08 8,60 8,19
Neoenergia Brasilia 8,40 8,34 8,16 4,38 2,96 3,26 12,77 11,30 11,42

PERDAS TECNICAS NAS REDES DE TRANSMISSAO E DISTRIBUICAO (%)

Transmissao 1,65 1,58 1,74
Distribuicao 8,92 8,80 8,54

PERDAS NAS TRANSMISSORAS (%)’

Afluente T 99,38 3,45 101,06 4,01 91,10 3,90
Potiguar Sul 66,19 1,37 61,81 1,21 68,00 1,32
Dourados 21,70 0,73 27,47 0,50 40,65 1,16
Santa Luzia 91,55 1,33 79,20 1,25 56,52 1,39
Jalapao 171,95 1,91 154,71 1,70 146,71 1,79
Rio Formoso 3,34 0,79 2,50 0,77 9,78 3,06
Paraiso 9,48 1,02 7,43 1,64 NA NA
ltabapoana 129,22 1,61 28,85 84,14 NA NA

'As informacdes deste relatdrio referem-se a 18 transmissoras. Cinco delas ndo operaram desde o inicio do ano, motivo pelo qual

apresentamos apenas o indicador EU4 (extensao de linhas). As demais atuam por meio de subestagdes, que nao registram perdas
em suas atividades.

NA: Nao se aplica. As linhas de transmissao Paraiso e Itabapoana entraram em operagao em 2024.
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2.3 Uso sustentavel de recursos
e economia circular

GRI 3-3_301, 303, 306 - TEMA MATERIAL: ECONOMIA CIRCULAR
Entendemos a economia circular como fundamental para o desenvolvimento sustentavel e para acelerar

a acado climatica. Nossa cadeia de valor envolve todas as etapas do nosso negdcio, desde o
relacionamento com fornecedores até a entrega de solucdes aos clientes.

Nosso modelo de economia circular «‘

Reduzir consumo
de recursos

Maximizar
valoragao
de residuos

Tragao Descarbonizagéo
ambiental @ Enfoque @ e cletrificacdo
' Anslise
Ciclode Vida
) Eficiéncia e
otimizacéo
€ recursos

PDI

Digitalizagéo

Compra verde

. CADEA pE VALOR

FORNECEDORES
Declaragoes Energia e

@ @ ambientais mobilidade @ @
de produto verde _
Produtos
Ecodesenho de eficiéncia
energética

Nossa Politica de Desenvolvimento Sustentdvel orienta o aprimoramento da circularidade em nossas
atividades e em toda a cadeia de valor. Isso inclui a utilizagdo sustentavel dos recursos naturais, a
adocao de andlise de ciclo de vida e praticas de ecodesign em infraestruturas, além da aplicacdo da
hierarquia de residuos e da otimizacdo da gestdo de materiais, com incentivo ao uso de insumos
reciclados. Para materializar esses principios, desenvolvemos iniciativas que fortalecem a circularidade
em diferentes elos do negécio:

= Em nossos processos internos, buscamos reduzir a utilizacdo de matérias-primas, estender a vida Util de
bens e equipamentos e ampliar solugdes circulares com apoio de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao.

= Com nossos clientes, contribuimos para reduzir as emissdes e o0 consumo de energia ao disponibilizar
solugBes que favorecem a eletrificagdo e aumentam a eficiéncia energética.

= Em conjunto com fornecedores, priorizamos critérios ambientais nas compras, incluindo produtos de
menor impacto e materiais reciclados, e estimulamos praticas que reduzam a pegada de carbono ao
longo da cadeia de suprimentos.

((‘ Neoenergia www.neoenergia.com


https://www.neoenergia.com/documents/d/guest/politica-geral-desenvolvimento-sustentavel

@ Relatério Anual de Sustentabilidade 2025 |35

Sistema de Gestao Ambiental

Nosso Sistema de Gestdao Ambiental (SGA) é estruturado com base em procedimentos e normas
internacionais, em especial a ISO 14001, e alinhado as politicas corporativas do grupo Neoenergia e as
diretrizes do Grupo Iberdrola. Possuimos certificacbes ISO 14001 em diversos negdcios — incluindo
distribuidoras, empreendimento de geracdo térmica, usinas hidrelétricas e parques edlicos e solares —
assegurando conformidade com padrdes internacionais de gestao ambiental e processos auditados por
entidades independentes. O SGA incorpora o principio da prevencdo e busca a melhoria continua,
considerando a avaliacao periddica dos riscos ambientais associados as operacdes, produtos e servicos.
Além disso, contamos com sistemas robustos de controle e resposta a incidentes, projetados para evitar
potenciais impactos ao ar, solo e agua.

Consumo de materiais

Nosso consumo de materiais é predominantemente composto por combustiveis utilizados na geracao
elétrica, como gas natural e diesel, além do diesel que abastece geradores auxiliares de energia.

CONSUMO DE COMBUSTIVEIS '2

Diesel (m®) 10.009 9.239 8.659
Gas natural (Nm?) 5.573.227 17.932.861 19.099.564

'Esses materiais s&o 100% ndo renovaveis.
2 A reducdo de gas consumido em 2025 deve-se ao fato de a UTE Termopernambuco ter entrado em operagdo por somente um
dia, em atendimento a despacho pelo ONS.

Gestao de residuos

Adotamos Planos de Gestao de Residuos Solidos (PGRS) elaborados e implementados em conformidade
com a legislagéo brasileira - como a Politica Nacional de Residuos Sélidos e alinhados a nossa Politica
de Gestdo e Protecao da Natureza. Garantimos que os principais residuos gerados em nossas operacoes,
como 6leo isolante de transformadores e residuos de poda, sejam manejados de forma ambientalmente
adequada, prevenindo poluicdo, danos ambientais e riscos de ndo conformidade. Em 2025, geramos
64.684 toneladas de residuos sélidos.

A maior parte dos nossos residuos é formada por sucatas de equipamentos (transformadores,
religadores, isoladores, cabos e postes), que sdo recolhidos por empresas especializadas e
comercializados como matéria-prima para outros setores, como siderurgia e construcao civil.

Reciclamos cerca de 34 toneladas de mdédulos voltaicos do parque solar Neoenergia Luzia, na Paraiba.
Quase 82% dos componentes das placas foram reciclados, o que permitiu que matérias-primas, como
aluminio e vidro, retornassem a cadeia produtiva de suas respectivas indUstrias.

O processo evitou a emissdo de 26 toneladas de CO, (o equivalente a capacidade média de absorcao de
1450 arvores ao longo de seu ciclo de vida) e o descarte em aterros sanitarios de 98 metros cubicos de
residuos. Esse foi um projeto-piloto para painéis originarios da etapa de implantacdo do empreendimento e
que servird de modelo para futuras destinagdes de painéis danificados na operagdo dos parques.

Entre nossas iniciativas de gestdo de impactos de residuos estao:
= Sensibilizagdo de colaboradores sobre gestdo de residuos;
= Utilizacdo de transformadores que utilizam oleo vegetal, o que minimiza riscos ambientais;
= Reforma de transformadores para o prolongamento de sua vida Util;
= Aquisigdo de 146 postes 100% reciclados;
= Reaproveitamento de residuos de poda por parceiros para compostagem;
= Reutilizacdo de uniformes, convertendo-os em acessoérios operacionais;
= Limpeza com uso de toalhas industriais lavaveis em geracdo renovavel, reduzindo residuos.
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Residuos gerados e destinados

Em 2025, do total de residuos gerados, 59.917 toneladas foram classificados como ndo perigosos, o que
corresponde a 92% do total. Em 2025, residuos destinados a eliminacdo somaram 16.904 toneladas e os nao
destinados, 47.780 toneladas.

TOTAL DE RESIDUOS POR TIPO (t)

Residuos elétricos eletrénicos 14 335 18 174 87 479
Residuos de construcao! 33143 3.445 27.247 3.109 25.174 0
Residuos solidos urbanos' 21.993 2 12.688 5 8.265 5
Residuos de processos térmicos? 287 0 12 0 53 0
Oleos e combustiveis liquidos 0 635 0 673 0 1.368
Pilhas e baterias 0 0 0 1 0 2
Resto de residuos 4.479 350 5.494 185 4.656 125
Total de residuos 59.917 4767 45.559 4.146 38.234 1.979

! Os residuos sdo gerados sob demanda, conforme a necessidade da area operacional, podendo variar o tipo e o volume por ano.
2 O maior volume de residuos nio perigosos foi causado pelo aumento de projetos de linhas de subtransmissdo mais longas na
distribuicdo de energia.

Uso racional da agua

Priorizamos a eficiéncia controlando o uso da dgua em nossas operacdes, identificando areas para
melhoria e otimizacdo do consumo para reduzir o desperdicio e promover o uso sustentavel. Isso faz
parte de nosso Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).

Operamos Estacdes de Tratamento de Efluentes (ETE) em determinadas instalacdes, garantindo o
cumprimento dos limites de descarte. Monitoramos a qualidade do efluente (pH, DBO, DQO, éleos,
graxas, coliformes) e aplicamos medidas preventivas para evitar derramamentos. Além disso, utilizamos
sistemas de separacado de hidrocarbonetos em nossa termelétrica e realizamos auditorias regulares de
acordo com as certificagdes ISO 14001 e EMAS.

A agua é um recurso essencial para a geracdo de energia em nossas usinas hidrelétricas. Em termelétricas de
ciclo combinado, como a usina Termopernambuco, a dgua é necessaria para a geracao de energia e o
resfriamento das maquinas. Reconhecemos nossa dependéncia desse recurso e concentramos esforcos para
0 Uso racional e sustentavel, de forma a evitar os riscos relacionados com a sua escassez. O ciclo de agua na
geracao termelétrica compreende trés fases: captacao, uso e descarte, sempre respeitando as leis e licencas
ambientais. A captacdo ocorre em areas de baixo-médio risco, utilizando 99,8% de dgua marinha.

Os principais impactos derivados da atividade da termelétrica sdo:

= Retirada do recurso hidrico - Motivada, principalmente, pela atividade de geragdo térmica.

= Alteragcdes na qualidade da agua - Em decorréncia de mudangas na temperatura da éagua
descartada e possiveis alteracdes na composicao quimica.

Esses impactos estdo relacionados a dependéncia do servico ecossistémico de regulacdo do ciclo
hidrolégico da dgua, essencial para nossas atividades de geracao térmica e geracao hidraulica.

Entre as acdes para um uso mais responsavel, destacam-se:

= Aperfeicoamento dos processos produtivos para melhorar a eficiéncia a partir do controle do consumo;
= Aplicacgdo, nas usinas hidrelétricas, de fluxos ecoldgicos exigidos por lej;

(( Neoenergia www.neoenergia.com



@ Relatorio Anual de Sustentabilidade 2025 |37

= ReuUso de agua da chuva em sedes administrativas, em especial em areas de estresse hidrico;
= Utilizagdo de dispositivos sanitarios com economia de dgua, em nossos escritorios administrativos;
= Campanhas de conscientizacao para um uso eficiente nos escritorios.

Além da geracao, utilizamos dgua para consumo humano e em atividades administrativas, e temos como
meta até 2030 ampliar para 10 milhdes de litros a capacidade de reuso de dgua. Em 2025 atingimos 8,4
milhoes de litros, superando a meta de 7,5 milhdes de litros para este ano.

Nossos sistemas de gestdo ambiental certificados pela ISO 14001 garantem o monitoramento e o controle
adequados de efluentes, conforme as melhores praticas e requisitos legais. Em 2025, 99,8% da agua
captada na termelétrica Termopernambuco retornou ao meio ambiente apds tratamento, respeitando os
pardmetros ambientais. Ndo houve incidentes de ndo conformidade durante o ano.

A agua turbinada na geracao hidrelétrica é tratada separadamente (uso ndo consuntivo de agua), ndo
sendo considerada como consumo, e nossas usinas operam como fio d'dgua. Em 2025, o volume de agua
turbinada foi de 40.194.446 ML, ante 54.857.300 ML no ano anterior, variagdo explicada por conta da
venda da nossa participagao no Consércio Baixo Iguagu.

Os empreendimentos eodlicos estado localizados em areas classificadas como de alto estresse hidrico,
porém, sua operagcao nao depende diretamente de dgua, e o consumo administrativo representa apenas
0,7% do total consumido pela companhia. Além disso, as unidades contam com sistemas de reuso de
agua instalados nas subestagdes.

CAPTAGAO E CONSUMO DE AGUA, DESCARTE DE EFLUENTES LiQUIDOS '3

Agua do mar 18.324 43,891 46.35]
Agua doce 0 0 0
Outras aguas 18.324 43.891 46.351

Agua de terceiros 219 240 190
Agua doce 219 240 190
Outras aguas 0 0 0

Captacao total da dgua (ML) 18.543 44131 46.541
Agua doce 219 240 190
Outras aguas 18.324 43.891 46.351

Descarte total de 4gua (ML) 18.324 43.891 46.351
Agua doce 0 0 0
QOutras aguas (mar) 18.324 43.891 46.351

Consumo de agua total (ML) 219 240 190

Consumo/Captacao Total (%) 1 0 0

' A captacdo e o consumo de dgua em éreas de estresse hidrico sdo insignificantes.

2N&o ha captacio de fontes de dgua superficial (rio, lago, reservatorio, pantanal) nem de dgua subterranea.

3 0 reduzido volume de captacio de dgua em 2025 deve-se a baixa captacdo de dgua da UTE Termopernambuco para geraco,
que ocorreu por apenas por um dia no ano, em atendimento a despacho pelo ONS.

EVOLUCAO DO CONSUMO DE AGUA

Consumo total de dgua (ML) 219 240 190
Consumo de dgua/energia gerada (ML/GWh) 0,02 0,02 0,01

' A reducéo no volume de agua consumida em 2025 deve-se ao fato de a UTE Termopernambuco ter entrado em operagdo por
somente um dia, em atendimento a despacho pelo ONS.
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2.4 Protecao da biodiversidade

GRI 3-3_101 - TEMA MATERIAL: BIODIVERSIDADE E ECOSSISTEMAS

Mantemos o compromisso de contribuir para a conservacao e promogao da biodiversidade, por meio de
acdes que valorizam, preservam, restauram e promovem o uso sustentavel dos recursos naturais.

Desde 2022, implementamos o Plano de Biodiversidade 2030, com o objetivo de alcancar um impacto
liguido positivo sobre a biodiversidade em nossos ativos até essa data. O plano estabelece mecanismos
para mensurar impactos, orientar acdes e apoiar as transformagdes necessarias para interromper e
reverter a perda de biodiversidade, com metas intermediarias alinhadas ao Marco Global da
Biodiversidade Kunming-Montreal e a visdo de 2050 da ONU de “viver em harmonia com a natureza”.

Nossa atuacdo é orientada pela Politica de Gestdo e Protecdo da Natureza, que integra a protecao dos
ecossistemas a estratégia, aos investimentos e as operacdes do grupo, e pela Politica de Biodiversidade, que
define principios para o desenvolvimento de um modelo de negdcio sustentavel e positivo para a natureza.

A aplicacdo dessas diretrizes ocorre por meio do Plano de Biodiversidade 2030 da lberdrola, que define
prioridades e orienta as acbes de preservacao dos ecossistemas, com atencao especial a protecdo da
fauna. GR1101-1

Pilares do Plano de Biodiversidade 2030 ((‘
(o) i
FHrerna
p

Medir Atuar

Transformar

» Colaborar com a agenda
de biodiversidade por
meio de organizagdes
que representem o setor
privado e a comunidade
cientifica
Criar valor
compartilhado:
Promogao de servigos
ecossistémicos, pesquisa,
desenvolvimento e
inovagéo, cadeia de
suprimentos,
consciéncia social .

» Métrica de contabilidade » Assegurar a aplicagao
de biodiversidade para da hierarquia de
ecossistemas e espécies conservacgao

» Avaliacao de todas as Desde 2025, todos
instalacoes até 2030 0s novos projetos e
20% das instalacdes
em operagao terdao
um plano de impacto
neutro/positivo em
biodiversidade

Implantacéo de
solugbes baseadas na
natureza: programa
Arvores, projetos de
biodiversidade

Identificacao e gestao de impactos criioi-2

Nossa Politica de Biodiversidade e o Plano de Biodiversidade 2030 sao implementados por meio de uma
gestdo estruturada dos impactos sobre as espécies e ecossistemas, com a meta de alcangar impacto
liquido positivo na biodiversidade até 2030.

Desde a fase de planejamento, realizamos o georreferenciamento dos empreendimentos para assegurar
o atendimento a legislacdo ambiental, evitar areas protegidas e identificar impactos, dependéncias e

! Para Redes (Distribuicdo e Transmissdo), a definicdo de quais ativos em implantacdo e operacio serdo considerados ocorrerd em
cada unidade de negdcio, levando em conta critérios de sensibilidade ambiental e a identificagdo de infraestruturas com maior
potencial de impactar negativamente a biodiversidade.
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riscos relacionados a espécies, ecossistemas e servicos ecossistémicos, integrando a gestdo da
biodiversidade ao ciclo de vida das instalacdes.

A avaliacao envolve estudos de impacto ambiental, didlogo com comunidades locais, mapeamento de
areas sensiveis, identificacdo de habitats criticos e anélise da interacdo entre as atividades e os
ecossistemas ou as espécies ameacadas. As unidades operacionais passam por uma triagem prévia que
considera riscos associados a localizacdo, avaliando a intensidade e a extensdo das intervencdes
previstas e a dependéncia de servicos ecossistémicos.

Adotamos a hierarquia de conservagcao — evitar, minimizar, restaurar e, quando necessario, compensar
impactos — complementada por solugdes baseadas na natureza. Para apoiar a priorizacao de medidas em
areas sensiveis e de alto valor ecoldgico, utilizamos metodologias de analise multicritério, como o AHP
(Analytic Hierarchy Process), que orientam a definigdo das agdes mais adequadas em cada contexto.

Com base nesse diagndstico, estruturamos acdes especificas para as fases de implantacao, operacéo e
desmantelamento, em conformidade com as exigéncias dos 6rgdos ambientais e complementadas por
iniciativas proprias da Neoenergia e dos Grupos de Interesse.

A identificacdo e avaliagdo de riscos e oportunidades associados a natureza seguem os eixos da
Taskforce on Nature-related Financial Disclosures — TNFD, ou Forca-Tarefa sobre Divulgacao Financeira
Relacionada a Natureza (Localizar, Estimar, Avaliar e Preparar), incorporados a gestdo de riscos e a
oportunidades do negdcio.

Como exemplo, para a protecado da fauna, o Plano de Biodiversidade 2030 considera o monitoramento
de impactos, riscos e oportunidades sobre aves, morcegos, ictiofauna e fauna terrestre nas areas de
influéncia dos empreendimentos. Nos parques eélicos, monitoramos aves migratorias e morcegos por
meio de acompanhamentos que permitem identificar rotas, padrdes de voo e possiveis interacdes com
as turbinas; nas usinas hidrelétricas, realizamos estudos de interacdo com a fauna, além de ac¢des de
resgate de peixes durante intervencdes operacionais. Ja nas redes, adotamos sistemas de sinalizadores
de avifauna e adaptamos a infraestrutura com sistemas de sinalizagcdo e dispositivos de protecéo,
reduzindo o risco de colisdes e eletrocussdes.

Restauracao e recuperagao

O plantio de arvores é uma das estratégias mais eficazes para restaurar ecossistemas e recuperar areas
degradadas. Além de recompor a cobertura vegetal, fortalece os servicos ecossistémicos, como a
regulacdo climatica e a conectividade entre fragmentos florestais. Em 2025, plantamos 279.571 arvores
no Brasil, contribuindo para a recomposicao florestal em areas estratégicas.

Todas as usinas hidrelétricas mantém Programas de Recuperacdo de Areas Degradadas (PRAD), que
estabelecem agdes para recuperar areas impactadas e promover a funcao ecoldgica, incluindo iniciativas
de conectividade entre fragmentos de vegetacdo. Adotamos também medidas de manejo da arborizagéo
em areas com arvores incompativeis com as fiagcdes elétricas, substituindo-as por espécies com maior
aderéncia ao ambiente urbano e que possibilitem maior seguranca.

Em 2025, compartilhamos com nossos grupos de interesse o Guia de Arborizacdo Urbana Neoenergia,
com o objetivo de sensibilizar a populagdo sobre os beneficios do planejamento arbdreo nos centros
urbanos e promover a seguranca da rede elétrica e de sua vizinhanca ao evitar o plantio de espécies de
médio e grande portes sob as linhas de distribuicao.
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LOCAIS COM IMPACTOS NA BIODIVERSIDADE
ESPAGCOS PROTEGIDOS (EP) E/OU DE ALTO VALOR PARA A BIODIVERSIDADE (AVB) GR| 101-5

Superficie no Instalagoes

Instalacao interior de EP adjacentesaEP e Tipo de protecao
ouAVB AVB

Areas de Protecdo Ambiental (APA), Refugio de Vida

Silvestre, Parque Nacional, Areas-Chave de

Linhas elétricas (ha) 87.069,6 0 Biodiversidade (KBA), Reserva Indigena, Area de
Interesse Ecoldgico, Areas Umidas Ramsar, Monumento

Natural e Reserva de Desenvolvimento Sustentavel

Areas de Protecdo Ambiental (APA), Area de Interesse

Subestacbes e Ecoldgico, Reserva Indigena, Areas-Chave de

Centros de ~ 102.417 0 Biodiversidade (KBA) e Refugio de Vida Silvestre,
transformacao LR de D i ¢
(unidades) Monumento Natural, eserva de Desenvolvimento
Sustentavel e Areas Umidas Ramsar
(Lr,lg)nas hidrelétricas 14,4 1 Areas-chave de biodiversidade (KBAs)
Parques edlicos (ha) 6,3 0 Areas de Protecdo Ambiental (APA)
Geragao r 0 Areas de Protecdo Ambiental (APA), Areas-Chave de
termelétrica (ha) ’ Biodiversidade (KBA)

Obs.: Ndo ha areas sensiveis na regido onde estdo instalados os parques fotovoltaicos.
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3. Social

Foco na transicao energética justa

As iniciativas que dirigimos para a sociedade buscam a melhoria continua nas relagbes e na gestao das
expectativas e necessidades de nossos diferentes Grupos de Interesse, sempre com foco na transicdo
energética justa. Colaboramos com o desenvolvimento das comunidades do entorno de nossos
empreendimentos, ancorados no respeito aos direitos humanos e nas relagdes justas com nossos
empregados e nossa cadeia de valor.

Criamos e mantemos empregos de qualidade, que assegurem igualdade de oportunidades, ndo
discriminacao, desenvolvimento dos talentos, cuidado com a salude e a seguranca dos colaboradores e
colaboradores de parceiros. Investimos na qualidade de produtos e servicos oferecidos aos clientes,
com solugdes cada vez mais digitais, que levem em conta as suas necessidades reais e promovam uma
maior autonomia.

3.1 Respeito aos direitos humanos

Nosso compromisso com os direitos humanos

Nosso compromisso com os direitos humanos é reafirmado em nosso Codigo de Conduta e em uma série
de ferramentas que asseguram o respeito e a protecdo das pessoas. Destaca-se, como orientadora
desse aspecto, nossa Politica de Respeito aos Direitos Humanos, que incorpora a pratica da Devida
Diligéncia em Direitos Humanos como meio de evitar potenciais impactos negativos. Ela é
complementada por politicas de Desenvolvimento Sustentavel, Gestdo do Capital Humano e Prevencéo

do Assédio, e Protecdo de Dados Pessoais.

Além disso, alinhamos nossas praticas aos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos
da Organizacado das Nagdes Unidas (ONU) e as diretrizes da OCDE para empresas multinacionais. Indo
mais além, seguimos também outras diretivas, como os principios em que se baseiam o Pacto Mundial
das Nagdes Unidas; a Declaracao Tripartida de Principios sobre as Empresas Multinacionais e a Politica
Social; as convengbes da Organizagao Internacional do Trabalho (incluindo a Convencdo OIT 169); a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e a Declaracado das Nagdes Unidas sobre Direitos dos Povos
Indigenas. Assim, nos engajamos em:

= Recusar o trabalho infantil e o trabalho forcado ou em condicdes analogas a escraviddo e qualquer
outra forma de escravidao moderna;

= Respeitar a liberdade de associagdo e negociagdo coletiva;

= Assegurar o direito de circular livremente;

= Respeitar os direitos das minorias e dos povos indigenas;

= Nao discriminar por nenhuma condicdo ou caracteristica;

= Respeitar o direito a um meio ambiente limpo, saudavel e sustentavel; e

= Entender o acesso a energia como um direito humano.
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Devida Diligéncia em Direitos Humanos

Alinhados aos principios e diretrizes internacionais de direitos humanos, em conexdao com o Marco
Regulatorio Europeu (Corporate Sustainability Due Diligence Directive — CSDDD), temos acdes para
melhoria continua da Devida Diligéncia em Direitos Humanos em nossos ativos e processos
corporativos. Esta melhoria vem sendo orientada por marcos, guias, procedimentos e ferramentas
discutidas e pactuadas em grupo de trabalho criado pelo nosso controlador, o Iberdrola Group
Task Force Human Rights Due Diligence, do qual a Neoenergia faz parte.

Com este objetivo, uma de nossas metas de sustentabilidade é aprimorar continuamente o Sistema
de Devida Diligéncia em Direitos Humanos (DDDH), fortalecendo praticas de prevencao a violacdes

em todas as nossas atividades.
Marco normativo de direitos humanos «

O marco normativo da Neoenergia se assegura por meio de:

1. O modelo de 2. Integragdo dos 5.0 modelo de controle
Governangae sistemas de devida das trés linhas de defesa
Sustentabilidade diligéncia a uma légica (veja esse modelo em
de direitos humanos gestdo de riscos)

Em linha com esse compromisso, anualmente a Iberdrola realiza o mapeamento dos principais riscos
potenciais em direitos humanos dos paises onde possui empresas e/ou cadeia de valor. Em 2025, os
temas que apareceram como maior risco para o Brasil foram: Defensores ambientais e de direitos
humanos, Populagao indigena, Saude Publica e Saude e Seguranga Ocupacional. Em relagdo a cadeia de
fornecedores, os temas de maior risco para o Brasil foram: Defensores ambientais e de direitos humanos,
Populagao indigena, Saude Publica. Ao longo do ano, trabalhamos para prevenir tais riscos, de forma que
ndo venham a se materializar.

Wb -

Avangando  nesse  COMPromisso,
aprofundamos esse mapa de riscos,
com uma versdo brasileira mais
detalhada por considerar todos os
grupos de negocios da Neoenergia de
maneira  individual. Apds  essa
avaliacdo de riscos, planos de acdo e
indicadores-chave de monitoramento
foram propostos e debatidos com as

areas responsaveis para o
encaminhamento das agoes
subsequentes.

Em alinhamento ao novo marco
Visita técnica 8 comunidade S3o Basilio, na area da LT Alto Paranaiba regulatorio da Unido Europeia, a

lberdrola desenvolveu um plano de
aprimoramento de seus mecanismos de DDDH, do qual também fazemos parte. Por nossa reconhecida
atuacao nessa tematica, fomos convidados a participar de um projeto-piloto na Linha de Transmissao Alto
Paranaiba (SP e MG), que forneceu insumos para a revisao e o aperfeicoamento de um Guia de Gestdo Social, a
ser seguido por todas as filiais do Grupo Iberdrola.
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Como parte desse projeto-piloto, realizamos visitas técnicas as comunidades para observar praticas de
comunicacgao social, engajamento comunitario e processos de gestdo de impacto atrelados ao
licenciamento ambiental, com o objetivo de coletar insumos para aprimorar o Guia citado acima. Também
contamos com o apoio de uma plataforma de engajamento de partes interessadas, para facilitar a gestédo
dos dados do nosso relacionamento com as comunidades locais.

Possuimos um Canal de Denuncias corporativo para reclamacbes e denuncias de compliance e direitos
humanos. Esses aspectos estdo detalhados na secdo Acompanhamento de denuncias. Para um
relacionamento mais proximo com as comunidades impactadas por nossos empreendimentos, também
possuimos canais de comunicacdo e atendimentos especificos por negdcio - que estdo abertos para receber
preocupacoes, queixas e reclamacdes. Por meio desses canais, asseguramos o atendimento as preocupacoes
das comunidades, nos antecipando em mitigar qualquer situacao relatada como problematica.

Visando a uma maior aproximagdo com nossos fornecedores participamos do 1° Forum Multiator para promover
a implementacdo da Devida Diligéncia, coordenado pela Cadmara Espanhola. O evento tinha como foco
debater melhores praticas em DDDH e também como aplica-la na cadeia de valor das empresas da América
Latina. Apds o evento, iniciamos treinamentos em Direitos Humanos com nossos principais fornecedores.

Atualizamos a capacitagdo anual em direitos humanos para os nossos colaboradores com dois treinamentos:
um com foco na agenda de direitos humanos de maneira global e outro centrado na realidade brasileira. Além
disso, apresentamos para o Conselho de Administracdo um podcast sobre os principais temas da Devida
Diligéncia em Direitos Humanos (DDDH). E asseguramos que os servicos de seguranga contratados cumpram
as normas de direitos humanos e exijam cursos nesse tema para todos os seus vigilantes.

DENUNCIAS POR INCIDENTES POR ASSEDIO E CONDUTA INADEQUADA

Reclamagdes por Incidentes recebidos 96 97 87
Incidentes analisados'' 87 72 47
Incidentes fechados? 76 74 4]
Incidentes com medidas corretivas aplicadas?® 1 0

Incidentes com medidas corretivas em andamento 0 0 0

' O volume das denuncias ocorre devido a constantes treinamentos e sensibilizagbes relacionados a direitos humanos e a
diversidade, o que aumenta a percepgado dos colaboradores sobre o tema. Além disso, também realizamos treinamentos
relacionados ao canal de denuncias, incentivando o seu uso. Também passamos a reforgar cada vez mais nossa politica de nado
retaliagdo, incentivando que casos sejam denunciados.

2 Em 2024, o numero de incidentes fechados supera o de incidentes analisados, uma vez que dois dos casos finalizados foram
originalmente abertos em 2023.

3 O caso diz respeito a condutas inadequadas envolvendo uso de linguagem imprépria e falhas na condugédo da equipe. A situagéo
foi classificada como parcialmente procedente, resultando na aplicagdo de adverténcia formal, além de agbes corretivas
complementares, incluindo reforgo de treinamentos obrigatdrios e acompanhamento estruturado por RH e lideranga.

FORMAGAO DE EMPREGADOS EM DIREITOS HUMANOS (HORAS)
Total de horas 393.847 310.320 301.698

PESSOAL DE SEGURANGCA PATRIMONIAL TREINADO EM DIREITOS HUMANOS

Empregados

Numero total 0 36 36
Treinados em direitos humanos (n°) 0 35 36
Formados em direitos humanos (%) NA 972 % 100,0 %
Contratados de terceiros

NUmero total 614 495 502
Treinados em direitos humanos (n°) 614 495 502
Formados em direitos humanos (%) 100,0 % 100,0 % 100,0 %

! A partir de 2025, passamos a possuir pessoal de seguranca patrimonial apenas contratado.
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3.2 Nossos Grupos de Interesse criz2s

Entendemos que ndo é possivel desenvolver um modelo de negdcios responsavel e sustentavel sem o
efetivo envolvimento dos nossos Grupos de Interesse, que sdo aqueles coletivos e entidades que
influenciam o nosso negdcio e, ao mesmo tempo, sdo afetados pelas nossas atividades.

Temos uma Politica de Relacdo com Grupos de Interesse que estabelece esses publicos e os principios
de atuacdo que orientam todos os colaboradores e conselheiros no relacionamento com essas partes.

Principios e objetivos na relagao com grupos de interesse ((‘
A s
L ©)

Grupos de interesse Objetivos
. \ Y

Envolver os Grupos de Interesse (Gl)

Continuar promovendo o envolvimento dos
Gl no projeto empresarial por meio de uma
estratégia de forte envolvimento com as
comunidades onde estamos presentes e da
criagdo de valor sustentavel para todos.

Pessoas da » Responsabilidade

A |
(\:{?J Neoenergia
Transparéncia

P Acionistas e

DI:I comunidade Escuta ativa

financeira L
Participagao
oo e envolvimento Abordar os interesses legitimos
i:‘i}d Glishias Continuar oferecendo respostas aos
Consenso interesses legitimos dos Gl com os quais
@ Cadeia de Colab . interagimos.
. olaboracao
fornecimento ¢

Gerar confianga
Melhoria continua

Continuar gerando confianca entre os
Grupos de Interesse para construir relagdes
duradouras, estaveis e solidas.

Comunidade
Meio
@'3 ambiente Manter a reputacao corporativa

Contribuir com tudo isso para preservar a
reputagao corporativa nas diferentes regides
em gue desempenhamos nossas atividades.

Anualmente envolvemos nossas areas de negocios e corporativas para uma revisdo de nosso modelo de
relacionamento com Grupos de Interesse, incluindo os canais pelos quais nos relacionamos, assuntos
tratados, riscos e oportunidades identificados e planos de acdo. Esse modelo estd em constante
processo de melhoria. E, em 2025, atingimos nossa meta de partes interessadas ao aplicar o modelo em
todos os ativos que estavam em operacao durante o periodo de relato.

Boas praticas também sdo identificadas e compartilhadas em um encontro anual, o Iberdrola
Stakeholders’ Hub, que inclui os responsaveis envolvidos no processo de relato do modelo da Iberdrola
e suas filiais. Em 2025, compartilhamos como boa pratica o Festival Kizomba, integrante do Programa
Basico Ambiental Quilombola (PBAQ) da Comunidade Quilombola Sumidouro, localizada na area de
concessdo do Complexo Edlico Qitis.

O festival € uma celebragdo regional que visa fortalecer a identidade e o patriménio cultural (musica e
danca), promovendo a preservacdo e a continuidade de suas tradicées. Como um adicional do patrocinio
deste ano, doamos a comunidade sanfonas, instrumentos musicais tradicionais amplamente utilizados
nas festividades locais. O festival é patrocinado pela Neoenergia desde 2024 e, desde entdo, também
fortaleceu o relacionamento da comunidade com a Neoenergia.
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Assuntos mais relevantes por grupos de interesse

Pessoas da Neoenergia

Estratégia e investimentos
Seguranga e saude no trabalho
Voluntariado

Atracao, desenvolvimento e retencao de
talentos

Etica, integridade e transparéncia

Cadeia de fornecimento

Estratégia e investimentos
Sustentabilidade da cadeia de suprimentos
Tragdo de fornecedores

Condigdes de compras, contratos e
pagamentos

Desempenho econdmico e financeiro

Meio ambiente

» Mudangas climaticas e descarbonizagao
» Desempenho sustentavel

» Auditorias e inspegdes relacionadas com
as instalacoes

» Biodiversidade

» Acées relacionadas com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel

Clientes

Satisfacao e experiéncia do cliente (Redes
e Renovaveis)

Fatura e preco da eletricidade (Redes e
Renovaveis)

Queixas, reclamacdes e incidéncias (Redes
e Renovaveis)

Regulagédo dos mercados de energia
(Renovaveis)

|45

«

Comunidades

Organismos reguladores

Acdes relacionadas com a cultura e o
esporte

Acgdes relacionadas com a educacédo
Apoio a grupos sociais vulneraveis
Politicas pUblicas

Projetos de inovacéo

Meios de comunicacao

» Qualidade do fornecimento

» Fatura e prego da eletricidade

» Projetos de inovacéao

» Desempenho econdmico e financeiro
Segurancga puUblica das comunidades locais

Representantes sociais

Acoes relacionadas com a culturae o
esporte

Regulagdo dos mercados de energia
Politicas publicas

Papel da Iberdrola no desenvolvimento das
comunidades locais

Projetos de inovagéao

Acionistas e comunidade
financeira’

» Desempenho econémico-financeiro
» Acdes e dividendos

Energia

Mudancas climaticas

Salde e seguranga

Temas desse grupo refletem consulta de materialidade. Os demais grupos foram consultados com base no Modelo de Grupos de Interesse da Iberdrola.
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3.3 Compromisso com emprego de qualidade
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Temos como principio nas relagdes de trabalho o respeito aos direitos humanos e trabalhistas, a
diversidade e a inclusdo, sempre orientados pela igualdade de oportunidades e pelo alinhamento entre
0s objetivos individuais e estratégicos da empresa. Nosso modelo de trabalho é sustentado pela Politica
de Gestdo Sustentdvel do Capital Humano e Prevencdo do Assédio e pela Politica de Respeito aos

Direitos Humanos.

Valorizamos a individualidade de
nossos colaboradores, priorizando a
atracdo, o desenvolvimento e a
retencao de talentos por meio de uma
remuneragdo competitiva e de um
ambiente que equilibra vida pessoal e
profissional, estimula o bem-estar e
impulsiona o crescimento.

Esse compromisso se reflete em
reconhecimentos importantes: pelo
segundo ano consecutivo, estamos
entre as melhores empresas do setor
para se trabalhar no ranking nacional
do Great Place to Work, no qual
subimos de 17° para 14° lugar em 2025.
Fomos destacados pelo Pacto Global
Rede Brasil pelo programa
Potencialize e conquistamos a

certificagdo Top Employer 2025, que atesta a exceléncia das nossas praticas de gestdo de pessoas.

Nosso quadro de pessoal

No encerramento do ano, contdvamos com 43.129 colaboradores, entre proprios (15.525), terceiros (27.328)
e estagiarios (276) - a maior parte (64%) dos colaboradores proprios esta localizada na Regido Nordeste
do Brasil. No periodo, devido a reestruturagdes internas, houve uma reducdo de pessoal administrativo e
ampliagdo da equipe de campo, para reforgar a qualidade na operagao das distribuidoras. Os contratados
de terceiros executam servicos de campo nas distribuidoras e transmissoras do grupo, em atividades de

construcdo, manutencgao e operacao, incluindo servicos de seguranga.

EMPREGADOS POR TIPO DE EMPREGO, CONTRATO E GENERO (N°)

Tipo de emprego

Tempo completo 1.552 3.194
Tempo parcial 610 169
Tipo de contrato

;?:Inejfe?minado 12.162 5.362
Temporario 0 1
Total 12.162 3.363

14.746
779

15.524

15.525

1.619
612

12.231

12.231

3.128
169

3.297

3.297

14.747
781

15.528

15.528

12147
342

12.489

0
12.489

2.991 15138
213 555
3.204 15.693
0 0
3.204 15.693
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EMPREGADOS PORREGIAO (N°) GRI 2-7 | ODS 8.5,10.3

2025 2024 2023
Nordeste 9.909 9.802 9.844
Sudeste 4.698 4.792 4.787
Centro-Oeste 907 918 1.044
Norte 0 0 0
Sul I 16 18
Total 15.525 15.528 15.693

NUMERO DE TRABALHADORES

46.010

42138 43.129
15.693 15.528
2023 2024 2025

B Empregados [ Contratados de terceiros B Estagiarios

EMPREGADOS POR GENERO E CATEGORIA PROFISSIONAL' GRI 405-1|10DS 5.1, 5.5, 8,5/ PG 6

Homens| Mulheres
e e
282 296 128 131 129

Lideranca direta (n°) 266

Controles intermediarios e técnicos qualificados (n°) 1.981 2.000 2.062 1442 1462 1.468
Profissionais e equipes de suporte (n°) 9.915 9.949 10.131 1.793 1.704 1.607
Total (n°) 12.162 12.231  12.489 3.363 3.297 3.204
Lideranca direta (%) 1,7 1,8 1,9 0,8 0,8 0,8
Controles intermediarios e técnicos qualificados (%) 12,8 12,9 13,1 9.3 9.4 9.4
Profissionais e equipes de suporte (%) 63,9 64, 64,6 11,5 10,2 10,2
Total (%) 78,3 78,8 79,6 21,7 21,2 20,4

'Lideranga direta: diretores, superintendentes e gerentes; Controles intermediarios e técnicos qualificados: gestores, especialistas e
analistas; Profissionais e equipe de suporte: pessoal administrativo, técnico e operacional.
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EMPREGADOS POR GENERO E FAIXA ETARIA

Até 30 anos (n°) 2156 2.440 2744 899 950 997
Entre 31 e 50 anos (n°) 9.176 9.042 9.008 2302 2203 2.058
Maior de 50 anos (n°) 830 749 737 162 144 149
Total (n°) 12.162 12.231 12.489 3.363 3.297 3.204
Até 30 anos (%) 13,9 15,7 17,5 58 6,1 6,4
Entre 31 e 50 anos (%) 591 58,2 57,4 14,8 14,2 13,1
Maior de 50 anos (%) 53 4.8 47 1,0 0,9 0,9
Total (%) 78,3 78,8 79,6 21,7 21,2 204

EMPREGADOS COM DEFICIENCIA (N°) POR GENERO'

Homens 530 464 345
Mulheres 263 252 202
Total 793 716 547

' S30 considerados tanto os colaboradores ativos quanto os afastados.

PROPORGCAO ENTRE O SALARIO MAIS BAIXO E O SALARIO MINIMO LOCAL (%)

Salario de ingresso sobre o salario minimo local ' m 1,19 1,22

'Em 2025, a propor¢ao calculada com a inclusdo de beneficios é de 2,72.

Oportunidades e trabalho estavel

Temos como premissa oferecer oportunidades de carreira, desenvolvendo os talentos internos ou
buscando externamente os melhores profissionais do mercado. Em 2025, 23,4% das vagas abertas na
Neoenergia foram preenchidas com publico interno, sendo 78% das vagas de lideranca (gerente,
superintendente e diretor ou posi¢cées equivalentes).

Em 2025, customizamos nosso sistema de Recrutamento e Selecdo, buscando melhoria e celeridade nas
contratacdes. Neste periodo, iniciamos o pacote 4 de internalizacdo de profissionais de campo,
movimento iniciado em 2017, e ampliamos nossos padrées de seguranga, com o objetivo de garantir
qualidade e eficiéncia nas operacdes. Nessa fase prevemos a contratagdo de 321 profissionais, sendo 125
ja efetivados em 2025 no processo de execucdo de obras. Em oito anos, esse projeto incorporou mais de
6 mil profissionais ao quadro da Companhia.

No total, contratamos 1486 empregados durante o ano, com foco em novos perfis profissionais e
habilidades, nUmero que nao inclui aprendizes e estagiarios. Mantemos um banco de talentos para
pessoas com deficiéncia e realizamos campanhas para potencializar as contratagbes de grupos
minoritarios (Indique um Amigo).

O encontro mensal de integracdo de novos colaboradores proporciona acesso a informacdes e boas
praticas, o que facilita e acelera o processo de adaptacdo e aculturamento. Sdo cinco horas de
atividades online ministradas pela area de Recursos Humanos com apoio das equipes de Administragdo
de Pessoal e Previdéncia Privada.

Programa de Estagio - Em 2025, o modelo de contratagdo, no formato totalmente online, contou com 13 mil
inscritos e selecionou 141 participantes, sendo 123 de nivel superior e 18 de nivel técnico. Estabelecemos
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prioridades para a contratacao de pessoas candidatas pretas e pardas, que foram 55% dos contratados, e de
candidatas mulheres, que representaram 40% dos aprovados. Em 2025, 21% dos estagiarios foram efetivados.

ROTATIVIDADE DE EMPREGADOS (PESSOAS QUE SAIRAM DA EMPRESA), POR FAIXA ETARIA E GENERO'
GRI 401-1] ODS 5.1, ODS 8.2, 8.5, 8.6, ODS 10.3, PGé6

Homens Mulheres
2025 2024 2023 2025 2024 2023
Até 30 anos (n°) 244 224 192 80 123 8l
Entre 31 e 50 anos (n°) 802 654 623 226 195 172
Maior de 50 anos (n°) 88 109 15 24 30 21
Total (n°) 1.134 987 930 330 348 274
Até 30 anos (%) 1,3 9,2 7,0 8,9 12,9 8,1
Entre 31 e 50 anos (%) 8,7 7,2 6,9 9,8 8,9 8,4
Maior de 50 anos (%) 10,6 14,6 15,6 14,8 20,8 14,1
Total (%) 9,3 8,1 7,4 9,8 10,6 8,6
! Percentual sobre o total de colaboradores de cada faixa etéria.
ROTATIVIDADE VOLUNTARIA DE EMPREGADOS, POR GENERO
GRI 401-1] ODS 5.1, ODS 8.2, 8.5, 8.6, ODS 10.3, PG6
2025 2024 2023
Homens 306 361 290
Mulheres n7 129 105
Total (n°) 423 490 395
Total (%) 2,7 3,2 2,5

NOVAS CONTRATAGOES POR FAIXA ETARIA E GENERO GRI 401-1|0DS 5.1, 8.5, 8.6, 10.3| PG6

Homens Mulheres

2025 2024 2023 2025 2024 2023

Até 30 anos (n°) 434 385 502 178 226 275
Entre 31 e 50 anos (n°) 625 423 456 219 237 246
Maior de 50 anos (n°) 22 15 1 8 2 3
Total (n°) 1.081 823 969 405 465 524
Até 30 anos (%) 20,1 15,8 18,3 19,8 23,8 27,6
Entre 31 e 50 anos (%) 6,8 4,7 5,1 9,5 10,8 12,0
Maior de 50 anos (%) 2,7 2,0 1,5 49 1,4 2,0
Total (%) 8,9 6,7 7,8 12,0 14,1 16,4

' Percentual sobre o total de colaboradores de cada faixa etaria.

HORAS DE TRABALHO DE CONTRATADOS DE TERCEIROS GRI EU17
Area de atuagao 2025 2024 2023
Construcao (construcdo da rede elétrica, de usinas,

A . - 29.547.292 21.537.677 ND
modernizacdo de instalacdes)
Operacao (operagdes comerciais e leitura, religagao, corte,
perdas, call center, loja de atendimento) e manutengao 40.083.036 29.820.671 ND

(manutengao de rede, poda, desmatamento, vigilancia,
transporte, servigos gerais)

Total 69.630.328 61.358.349 ND
ND: Nao disponivel.
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EMPREGADOS COM POSSIBILIDADE DE APOSENTADORIA POR CATEGORIA PROFISSIONAL

Total por categoria (n°) 184 171 218 521 499 531
Lideranga direta 17 19 25 42 45 5]
Controles intermediarios e técnicos qualificados 63 62 8l 162 159 179
Profissionais e equipes de suporte 104 90 112 317 295 301
Total por categoria (%) 1,2 1,1 1,4 3,4 3,2 3,4
Liderancga direta 43 4.6 59 10,7 10,9 12,0
Controles intermediarios e técnicos qualificados 1,8 1,8 2,3 47 4,6 5]
Profissionais e equipes de suporte 0,9 0,8 1,0 2,7 2,5 2,6

Acordos coletivos

Asseguramos a todos os nossos empregados o direito a livre associagao, organizagdo e mobilizagao
sindical. Eles podem utilizar os canais de comunicagao interna para divulgar e informar os avangos das
negociacdes e realizar, juntamente com os sindicatos, reunides de acompanhamento do acordo coletivo.

Diversidade e igualdade de oportunidades

Temos o compromisso de garantir um ambiente de
trabalho pautado pela ndo discriminacdo e pela
igualdade de oportunidades, independentemente de
género, orientacdo sexual, idade, deficiéncia, origem ou
qualquer outra condicao. Nosso Sistema de Governanca
e Sustentabilidade orienta essas praticas por meio de
politicas e féruns especificos, como a Politica de Gestdo

Sustentavel do Capital Humano e Prevencdo do Assédio,
a Politica para Indicacdo de Administradores e o Férum
de Diversidade e Inclusao.

Reconhecendo equidade, diversidade e inclusdo como
prioridades estratégicas, vinculamos metas nessas
areas a remuneracdo variavel de nossos executivos,
com foco em ampliar a participagcdo de mulheres em
cargos de lideranca e integrar mulheres formadas em
nossas escolas de eletricistas ao quadro de
empregados. Mantemos ainda quatro grupos de
afinidade — raga, mulheres, LGBTQIA+ e pessoas com
deficiéncia — que rednem colaboradores de todo o pais
para propor e validar acdes.

Desde 2024, integramos o Programa Pro-Equidade de
Género e Racga, do Ministério das Mulheres, e apoiamos os
Principios de Empoderamento das Mulheres (WEPs) da
ONU Mulheres e do Pacto Global. Também aderimos aos
movimentos Férum de Empresas LGBT, Elas Lideram
2030 e Raca € Prioridade, reforcando nosso compromisso
de alcancar 30% de mulheres e 30% de pessoas negras
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em posicoes de lideranca até 2025. Além disso, a empresa se mantém no IDiversa, indice de diversidade da
B3 pelo terceiro ano consecutivo.

Iniciativas

Promovemos diferentes agcbdes que abordam o tema diversidade com o publico interno, destacando-se:
Trilha de aprendizagem em Diversidade (o Diversiplay), feiras de venda de produtos com
afroempreendedoras, campanhas em datas de celebracao (como dia da mulher, da luta da pessoa com
deficiéncia, do combate a violéncia contra a mulher, da consciéncia negra, do orgulho LGBT, etc.) com
podcasts, videos, rodas de conversa e palestras.

Em 2025, recebemos reconhecimentos importantes: a Escola de Eletricistas foi destacada pelo Férum
Econémico Mundial como uma das atividades que mais impulsionam o ESG globalmente. O programa
Potencialize, agdo de aceleragdo de carreira para pessoas negras, recebeu o reconhecimento de
melhores praticas pelo Pacto Global da ONU. A Neoenergia Pernambuco recebeu o Selo Diversidade da
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) de Pernambuco, e a Neoenergia Coelba foi destaque no Prémio
Ordem do Mérito Cultural da Diversidade LGBT+, ambas devido as suas agdes para o pUblico LGBT+.E a
Neoenergia Cosern foi reconhecida por suas praticas de equidade pela Assembleia Legislativa de Natal.

Presenca feminina EMPREGADOS POR GENERO

No fim de 2025, contdvamos com 21,7% de mulheres,
sendo 128 em cargos de lideranca direta (diretoras,
superintendentes e gerentes), correspondendo a 32,5%
dessa categoria funcional. O total de 1442 mulheres
ocupava cargos intermediadrios e técnicos qualificados
(GG4 e GG5) (42%). J& em profissionais e equipe de
suporte (GG6 e GG7) elas somavam 1.793, ou 15%. Ha 37,6%
de mulheres no primeiro nivel de gestdo (GG4); 32,7% na
alta administracao (GGl e GG2); 359% em todas as
posicoes de lideranca (GGl a GG4); 24,1% em cargos STEM
(ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica) e 24,9% em
cargos de geréncia em fungdes geradoras de receita. ® Homens

78,3%

Mulheres
217%

Escola de Eletricistas

A Escola conta com unidades na Bahia, Pernambuco, Rio Grande do Norte, Sdo Paulo e Distrito Federal.
Criada para ampliar oportunidades de capacitacdo gratuita nas areas de atuagcdo de nossas
distribuidoras, visa assegurar a igualdade de género, com a participacdo das mulheres nas turmas de
eletricistas e em nosso quadro profissional. Em 2025, 388 alunos concluiram o curso, sendo 232
contratados e, deste valor, 38,4% sdo mulheres.

As turmas exclusivas para mulheres, langadas em 2019, impulsionaram a participacao feminina no setor
elétrico, com 1.359 alunas formadas e 1.052 contratadas desde o inicio do projeto, totalizando 11% do total
de eletricistas. Pioneira no setor, a iniciativa foi reconhecida como exemplo global pelos Principios de
Empoderamento das Mulheres (WEPs).

Combate a violéncia contra a mulher

Desde 2023 oferecemos acolhimento e orientagdo para mulheres em situacdo de violéncia doméstica,
dentro de um programa que visa combater a violéncia contra a mulher em diversas formas (fisica,
psicoldgica, patrimonial, sexual e moral). Nossas empregadas contam com apoio da empresa em
assessoria juridica, econémica, flexibilizacdo de jornada de trabalho, entre outros recursos. Cabe as areas
de Recursos Humanos e Compliance avaliar casos em que empregados homens respondem por
denuncias dessa natureza.
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Diversidade racial

Em 2025 iniciamos a segunda turma do programa Potencialize, acdo de aceleracdo de carreira para
pessoas negras. No ano, mais de 60 colaboradores participaram de cursos de gestdo de pessoas,
negocios, processos e projetos. Além disso, os participantes também passam por um modulo sobre
diversidade, como lidar com o racismo estrutural e por uma mentoria com lideres da Neoenergia. Sdo
trabalhados conteudos para o fortalecimento da autoestima e identidade.

EMPREGADOS POR RAGA (N°)

Negros 9.243 9.067 8.971
Indigenas 45 43 36
Brancos 5772 5.893 6.075
Amarelos 202 188 183
N&o Informado 263 337 428

Licenga parental

Adotamos o programa Empresa Cidada (Lei n° 11.770/2008), que prevé a prorrogacdo por 60 dias da
licenca-maternidade, totalizando seis meses. Para a licenca-paternidade estabelecemos mais 15 dias,
além dos 5 regulamentares, totalizando 20 dias (Lei n° 13.257/2016). Concedemos também licenga para
casais homoafetivos.

LICENGCAS E RETORNOS POR MATERNIDADE/PATERNIDADE

Empregados cgm direito a licenga maternidade/ 12162 2363 12.23] 3297 12.489 3204
paternidade (n°)

Empregados <o:om direito a licenga maternidade/ 100 100 100 100 100 100
paternidade (%)

Numero de empregados que gozam do direito a 513 n7 549 o4 534 o4
licenca maternidade/paternidade

Numero de empregados que voltaram ao trabalho 504 97 578 109 537 103

apos a licenga parental
NUmero de empregados que voltaram ao trabalho

apos o fim da licenca parental e ainda estavam 517 96 497 83 516 67
empregados 12 meses depois do regresso
Taxa de retorno ao trabalho (%) 98 83 100 100 100 100

Formacao e desenvolvimento profissional

Desenvolvemos diversos programas para melhorar a qualificacdo técnica de nossos profissionais de
forma a torna-los aptos para o desempenho de suas funcdes e contribuir para o fomento de uma cultura
de desenvolvimento, criacao de valor e melhoria continua, permitindo que assumam o protagonismo em
seu desenvolvimento e crescimento de carreira. Para aprimorar a qualificacdo técnica e comportamental
de nossos profissionais, promovemos lives, webinars e semanas tematicas usando o Modelo de
Aprendizagem 70/20/10 (70% de experiéncia; 20% de relacdes; 10% de educacao).

Em 2025, realizamos 1.616.377 horas de capacitacao e alcancamos a média de 104,5 horas por empregado
proprio, superando a meta 2030 de formacao (média de 70 horas anuais).
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HORAS DE FORMAGAO POR CATEGORIA PROFISSIONAL E GENERO

Lideranca direta (hora)' 13.080 16.292 18.010 7.934 7.894 7.954

Controles intermediarios e técnicos

g . 141.058 147.338 138.684  100.362 99119  88.805
qualificados (hora)

Profissionais e equipes de suporte (hora)' 1.115.836  980.339 1101645 238.107 249915 209.266
Horas totais de treinamento 1.269.974 1.143.968 1.258.339 346.402 356.928 306.026
Liderancga direta (média de horas) 48] 56,6 62,1 61,9 60,1 64,5

Controles intermediarios e técnicos

qualificados (média de horas) 705 728 68,2 69,1 682 61,0
Profissionais e equipes de suporte (média de 12,8 983 108,6 138.8 156,3 137,5
horas)

Média de horas de treinamento por 104.4 931 100,9 105,1 n2,1 98,7

empregado ?

'Lideranga direta: diretores, superintendentes e gerentes; Controles intermediarios e técnicos qualificados: gestores, especialistas e
analistas; Profissionais e equipe de suporte: pessoal administrativo, técnico e operacional.

2 O célculo da média considera nossos colaboradores no periodo, incluindo aqueles que receberam treinamento e sairam da
empresa durante o ano.

A Lider
() Transformador

T P Lider (=

o Cuidando das

% Pessoas

Formacao de lideres

Destacamos nossos programas para formacao da lideranga:

Volts - Criado em 2025 para acelerar a carreira do primeiro nivel de lideranca (especialistas e
supervisores) para posigbes de geréncia. Nessa turma-piloto, foram selecionadas 27 pessoas, de
diversas localidades do grupo.

Academia Lidera - Promovemos 26 turmas no ano, com mais de 780 lideres, para abordar o tema
“Nosso Jeito, Nossa Cultura”.

Convencdao de Lideres - ReUne anualmente todos os nossos lideres com o propdsito de
desenvolvimento, integragdo e alinhamento. O tema de 2025 foi "Nosso Jeito, Nossa Cultura", reforgando
o assunto trabalhado ao longo de 2025 com lideres e colaboradores.

Potencialize - Acelera o desenvolvimento de talentos internos com foco em equidade racial. No
segundo ano do programa, expandimos para todas as localidades, alcangando mais de 640
colaboradores que participaram de treinamentos, mentoria e estagio interno.

Programas internacionais (School of Leadership) - Participacdo em programas das escolas e
instituicdes de prestigio internacional, como Instituto Europeu de Administracdo de Empresas (Insead);
Headspring, uma joint venture do jornal The Financial Times e da |E Business School; e MBA com a
Universidade de Comillas (Madri, Espanha).
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Um ambiente de trabalho saudavel e seguro

GRI 3-3_403 - TEMA MATERIAL: CONDICOES DE TRABALHO

Seguranga é fundamental para a Neoenergia. Por isso, temos meta vinculada a remuneragao varidvel de
todos os nossos empregados. Com o propdsito de promover avangos consistentes na organizagao,
desenvolvemos o Plano Avanga Saude e Seguranga, com acompanhamento mensal, garantindo alinhamento
e engajamento das equipes na construgao de um ambiente cada vez mais seguro e saudavel.

Em 2025, realizamos 36.974 inspecbes de campo virtuais e presenciais, e 355 auditorias em campo para
observar como operam os empregados préprios e de prestadores de servigos, com reforgo a praticas
preventivas e identificagdo de oportunidades de melhoria. Reforgamos nossos cuidados em seguranga com a
nossa Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho (Sipat), que contou com 16.245 participacdes
na Ultima edicdo, considerando colaboradores e terceiros.

| Inovagdo e Qualidade
» Alinhamento técnico e
juridico ) .
» Uso de Inteligéncia Pessoas
Artificial para otimizar
gestdo de indicadores

» Anélise Preliminar de Pilares do Plano e
Risco (APR) Digital Avanga Saude » Comunicagao interna

» Painéis de informagéao » Matriz de
estruturados - e SEQUfanca responsabilidade

| (Simplifica e Padroniza) | » Plano de sucesséo

» Treinamento
» Lideranca segura

Saude ' Segurancga

» Redugdo SLA (Service Level Agreement ou » Mapear pontos de vulnerabilidade
Acordo de Nivel de Servigo) dos exames » Influenciar Empresas Prestadoras de Servigo
ocupacionails (EPS) a obterem certificacdo ISO 45001

» Monitoramento dos fatores psicossociais » Fluxo de responsabilidade para gerenciar

» Proatividade na gestao de afastamentos acidentes com a comunidade

» Plataforma online para a gestéo de » Agbes de prevengao
documentos referentes a salde dos » Incentivar inspecdes feitas por qualquer
empregados | empregado (Olho Vivo)

Sistema de gestao de saude e seguranga do trabalho Gri403-1,403-8 JoDs 8.8

Nosso Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude Ocupacional segue a norma ISO 45001:2018,
abrangendo 100% dos trabalhadores em periodo integral e parcial, permanentes e temporarios, proprios e
terceiros, além de visitantes. E estamos nos preparando para a implementacdo da ISO 45003, orientada
para fatores psicossociais. Encerramos 2025 com 60,1% dos empregados atuando em instalacdes
certificadas. Assim, superamos nosso objetivo de alcangar 60% do contingente nesta norma até 2030.
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COBERTURA DO SISTEMA DE GESTAO DA SAUDE E SEGURANGA 'GRI 403-8 | ODS 8.8]

| 2025) 2024) 2023
I s

Empregados préprios cobertos pelo sistema de gestdo de
saude e seguranga ocupacional sujeitos a auditoria ou 9.324 60,1 8957 577 7976 50,8
certificacao por terceiros

Empregados de terceiros cobertos pelo sistema de gestao de

saude e seguranga ocupacional sujeitos a auditoria ou 1148 472 1559 59 1.801 6,0
certificacao por terceiros

1100% dos empregados proprios e terceiros sdo cobertos por sistema de gestdo de Salde e Seguranca Ocupacional em suas
respectivas localidades, porém nem todos esses sistemas sdo auditados.

Identificacao de perigos, riscos e investigagao de incidentes Gri 403-2| obs 8.8

A identificacdo, avaliacdo e prevencdo de riscos ocupacionais sdo realizadas por meio da Analise
Preliminar de Risco (APR) e da Identificagdo de Perigos e Avaliagdo de Riscos (Ipar), que permitem definir
medidas de controle para reduzir impactos. A hierarquia de controle é seguida, priorizando a eliminagao
dos perigos, substituicdo por alternativas menos perigosas, controles de engenharia e administrativos,
além do uso de Equipamento de Protegcdo Individual (EPI). Ela conta com a participacdo dos
empregados, que também sdo comunicados sobre incidentes, participam das reunides de Cipas e
integram equipes multidisciplinares para a gestao de ndo conformidades.

Um Comité Local de Seguranca é mantido em todas as empresas, com representantes de diversas areas
e com 100% dos empregados representados. Nas distribuidoras e transmissoras o comité se reune duas
vezes por més, enquanto na area de renovaveis os encontros sdo mensais. Na sequéncia, os temas
discutidos sdo levados para a reunido mensal do Comité Estratégico. GR1 403-4 | ODS 8.8, 16.7

Seguimos processos, regras
| e procedimentos

Promovemos a saude e o bem-
| estar dentro e fora do trabalho

Nossos 5 principios Somente assumimos o trabalho

essenciais sobre para o qual somos competentes

savude e seguranca

Pensamos antes de atuar:
avaliamos e controlamos riscos

Cuidamos dos demais e
trabalhamos como uma equipe

Todos os empregados e terceiros sdo orientados a ndo executar atividades de risco sem os meios e
conhecimentos necessarios para mitiga-los ou elimina-los, tendo o direito de interromper ou se retirar de
situagdes inseguras. Existe um procedimento para comunicagao, investigagao e analise de incidentes e acidentes,
buscando identificar causas e fatores contribuintes, bem como acompanhar e encerrar agdes corretivas. Além
disso, é feita a avaliagdo da documentagdo dos trabalhadores das contratadas e exigida a capacitacdo dos
empregados conforme as atividades e as Normas Regulamentadoras. GRI 403-7, Ex-EU16 | ODS 8.8

Em 2025, 15.592 empregados proprios e 13.288 terceiros participaram de treinamentos, num total de
350.903 horas para empregados proprios e 563.366 para terceiros. Os temas abordados incluem
trabalho em altura, seguranga em instalagdes elétricas e diregdo defensiva, em cursos que ocorrem de
forma online ou presencial. GRI 403-5| ODS 8.8
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TREINAMENTO DE SAUDE E SEGURANGA (%)

Participagdo em treinamentos de saUde e seguranga - Empregados (n°)' 15.592 14.990 15.209
Participagdo em treinamentos de saude e seguranca - Empregados (%)’ 100,4 % 96,5 % 96,9 %
Participagdo em treinamentos de saude e seguranga - Terceiros (n°) 13.288 12.615 13.507
Participagdo em treinamentos de saude e seguranga - Terceiros (%) 48,6 % 478 % 453 %
Treinamentos de saUde e seguranga - NUmero de cursos? 125 3.316 3.373
Treinamentos de saude e seguranga - total de horas - Empregados 350.903 327.660 275.468
Treinamentos de saUde e seguranga- total de horas -Terceiros' 563.366 466.486 933.908

' Valor maior que os colaboradores do ano, pois foram considerados todos os colaboradores treinados no ano, inclusive os que
sairam da empresa.
2 A variagdo entre o total de cursos se deu devido a fusdo de alguns cursos, visando igualar conteddos semelhantes.

Acidentalidade e absenteismo

Investimos em tecnologia e na frequéncia de inspegdes e auditorias visando reduzir a nossa taxa de
lesdo. Porém, registramos uma taxa de 2,14 em 2025, ficando acima do ano anterior (1,39 em 2024).
Registramos, em 2025, 134 acidentes com empregados proprios, ante 112 em 2024, e 317 com contratados
de terceiros (311 no ano anterior). As causas indiretas e ndo gerencidveis aparecem como os principais
fatores associados aos acidentes com lesdo, incluindo mordida de animais, impacto contra a pessoa,
atrito/corte e queda do mesmo nivel. Visando diminuir esses riscos, investimos em novas tecnologias,
inspecbes e auditorias, além de oficinas de percepcdes de risco sobre as causas diretas que mais
impactaram o resultado.

ACIDENTALIDADE DE EMPREGADOS

Numero de acidentados (n°)' 134 12 16
Homens 103 95 9l
Mulheres 3l 17 25

Com afastamento (n°) 23 19 12
Homens 17 18 1
Mulheres' 6 1 1

Com grandes consequéncias (n°) 7 3 1
Homens 6 3 1
Mulheres 1 0 0

Com mortes (n°) 1 1 1
Homens 1 1 1
Mulheres 0 0 0

Sem afastamento (n°) m 93 104
Homens 86 77 80
Mulheres 25 16 24

NUmero de horas trabalhadas 37.315112 37554934 36.928.171

NUmero de dias perdidos 3673 3237 1.370

indice de frequéncia (IF)? 0,62 0,51 0,32

indice de gravidade® 0,10 0,09 0,04

' O aumento do numero de acidentes se deu em razdo de causas indiretas e ndo gerenciaveis.

2 jndice de frequéncia: (acidentes com afastamento/horas trabalhadas) X 1.000.000.

s indice de gravidade: (dias perdidos por acidente, a partir do primeiro dia do afastamento/horas trabalhadas/ndmero de horas
trabalhadas) X 1.000.
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ACIDENTALIDADE DE CONTRATADOS DE TERCEIROS

NUmero de acidentados 317 3n 296
Com afastamento 4] 46 36
Sem afastamento 276 265 260
Com grandes consequéncias 13 9 9
Com mortes 4 3 2

Numero de horas trabalhadas 69.630.328 61.358.349 63.030.386

TAXAS DE ACIDENTALIDADE DE EMPREGADOS

Taxa de mortalidade' 0,03 0,03 0,01
Homens 0,03 0,03 0,01
Mulheres 0,00 0,00 0,00

Taxa de acidentes no trabalho com grandes consequéncias 2 0,19 0,08 0,01
Homens 0,20 0,10 0,01
Mulheres 0,13 0,00 0,00

Taxa de acidentes de trabalho3® 2,14 1,39 1,16
Homens 2,14 1,51 1,18
Mulheres 2,15 0,90 1,09

! Taxa de mortalidade = Taxa de mortes resultantes de lesdes relacionadas ao trabalho/NUmero de horas trabalhadas X [1.000.000].

2 Taxa de acidentes de trabalho de alta consequéncia (ndo incluindo fatalidades) = NUmero de lesdes relacionadas ao trabalho de
alta consequéncia (ndo incluindo fatalidades)/Numero de horas trabalhadas X [1.000.000].

3 Taxa de lesdes registraveis no local de trabalho = NUmero de lesdes registraveis no local de trabalho (exceto primeiros socorros)/
NuUmero de horas trabalhadas X [1.000.000]. A taxa foi atualizada em 2024 para o multiplicador 1.000.000 em vez de 200.000, como
nos anos anteriores. Os dados referentes a 2023 foram recalculados em 2025, visando o alinhamento metodolégico. O aumento do
valor da taxa de acidentes se deu em razdo de causas indiretas e ndo gerenciaveis.

TAXAS DE ACIDENTALIDADE DE CONTRATADOS DE TERCEIROS

Taxa de mortalidade’ 0,06 0,05 0,01
Taxa de acidentes no trabalho com grandes consequéncias 2 0,19 0,15 0,03
Taxa de acidentes de trabalho® 2,31 1,94 0,37

! Taxa de mortalidade = Taxa de mortes resultantes de lesdes relacionadas ao trabalho/NUmero de horas trabalhadas X [1.000.000].
2Taxa de acidentes de trabalho de alta consequéncia (n&o incluindo fatalidades) = NUmero de lesdes relacionadas ao trabalho de
alta consequéncia (ndo incluindo fatalidades)/Numero de horas trabalhadas X [1.000.000].

3 Taxa de lesdes registraveis no local de trabalho = NUmero de lesdes registraveis no local de trabalho (exceto primeiros
socorros) / NUumero de horas trabalhadas X [1.000.000].

Promoc¢ao da saude

Atuamos na vigildncia continua da saude dos colaboradores em todas as localidades por meio do
monitoramento do absenteismo e da aplicacao de instrumentos padronizados de rastreamento, como o
Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20), questionario da Organizagdo Mundial da Saude utilizado para
identificar sinais precoces de ansiedade, depressao e sofrimento psiquico.

Promovemos acgdes educativas, como palestras sobre percepcdo de riscos, salde mental, prevencao de
assédio e fatores psicossociais. Realizamos campanhas anuais, como Outubro Rosa, Setembro Amarelo e
Novembro Azul, ampliando o acesso dos empregados a orientagbes de prevengao e cuidado integral da
saude. A qualidade do servigo é assegurada por protocolos padronizados, profissionais qualificados e
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processos que facilitam o acesso as orientacdes e garantem a confidencialidade das informacdes
médicas. Além disso, oferecemos acesso a planos de salde a todos os colaboradores e dependentes,
que inclui servigo de telemedicina. Em 2025, iniciamos a implantacao e certificacdo da norma ISO 45003,
voltada a gestdo de aspectos psicossociais no ambiente de trabalho, com conclusao prevista para 2026.

Programas de promog¢ao da saude do trabalhador

«

oon
=3
Plataforma Wellhub
Aulas online, aplicativos de
bem-estar, personal trainer,

academias e estudios para
praticas esportivas.

7y
N

Sessdes oferecidas
nas unidades
administrativas.

& B3

Circuito Salde

Testes de glicemia, verificagdo

de pressao arterial, avaliagdo
de acuidade visuval e
atendimento odontolégico.

Brigada Emocional

Grupo de colaboradores
treinados para identificar sinais de
sofrimento emocional, oferecer
acolhimento inicial e direcionar os
colegas aos recursos adequados
de apoio psicologico.

e

&3

=

Mais Apoio

Atendimento confidencial
e gratuito para sitvacdes
de estresse, depresséo,
ansiedade, insonia e
outras condigdes.

Palestras, campanhas e
exames de diagnostico de
céncer de mama e préstata
sem coparticipagao nos
meses de campanha.

2

i

Programa de Gestante e Lactantes.

Acompanhamento, beneficio e suporte

durante a gestagdo e no periodo
de lactagdo, incluindo a orientagao

especializada e estrutura para a coleta

de leite materno nos ambulatoérios.

Oferece orientagdo alimentar, apoio para mudanca

de habitos e acompanhamento continuo dos
colaboradores e dependentes com condigbes

crdnicas, promovendo saude, equilibrio metabdlico

e qualidade de vida.
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3.4 O cliente no centro do negécio

Estamos avangando para um novo
patamar de exceléncia no relacionamento
com nossos clientes, consolidando um
modelo integrado que une inovagao,
acessibilidade e eficiéncia. Nosso foco é
garantir que cada ponto de contato reflita
os nossos valores, fortaleca a experiéncia
do cliente e contribua para que o negdcio
seja sustentavel.

Em 2025, a Diretoria de Experiéncia do
Cliente  coordenou iniciativas  que
modernizaram o atendimento presencial,
ampliaram a digitalizagdo de servigos e
reforcaram nossa comunicacdo proativa,
especialmente nos casos de interrupcdes
no fornecimento de energia decorrentes
de manutengdo programada ou falhas na
rede elétrica, incluindo o tempo previsto
para o restabelecimento do servico.

Também inauguramos o Centro Tatico de
Relacionamento (CTR), em Campinas (SP),
responsavel pelo monitoramento 360° das
interagbes com o cliente. Paralelamente,
fortalecemos o Nosso Jeito Neoenergia,
mobilizando colaboradores em larga
escala por meio de programas de
aprendizagem e agdes culturais.

Além disso, incluimos uma meta para
todos os executivos relacionada ao fortalecimento da cultura centrada no cliente da Neoenergia. Esse
conjunto de esforgos foi reconhecido por prémios nacionais e internacionais, como SMART, ABT,
Consumidor Moderno, ClienteSA, Experience Awards e Conarec (principal reconhecimento do
ecossistema de Customer Experience).

Como resultado, alcangamos uma redugédo significativa nos contatos com a Aneel, com queda de 47% no
grupo Neoenergia em relagdo ao ano anterior — um avango que reforca o nosso compromisso com
eficiéncia, qualidade e satisfacdo do cliente.

Centro Tatico de Relacionamento (CTR)

Inauguramos o CTR para fortalecer nossa estratégia de colocar o cliente no centro da operagéo.
Atuando como uma sala de comando, a instalagdo monitora em tempo real 100% dos canais digitais,
telefénicos e presenciais, identificando oscilagdes, antecipando demandas e agilizando respostas.

A integracdo entre o CTR e o Centro de Operagdes Integradas (COI), que coordena as equipes de
campo, potencializa uma atuagdo mais agil e proativa, fortalece a escuta ativa e promove uma relagao
mais proxima e humanizada com o cliente. Também passamos a acompanhar, de forma integrada, todos
os niveis de reclamacgao e a gerar matrizes de criticidade para orientar melhorias estruturais. Mantemos
rituais semanais de analise e reunides mensais com gerentes e presidentes das distribuidoras para tratar
causas detratoras e definir eventuais investimentos.
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Digitalizacao

Unificamos o acesso ao nosso aplicativo, oferecendo uma jornada simplificada, login seguro e mais de 40
servicos centralizados para todas as distribuidoras. Incluimos funcionalidades como troca de titularidade
e agendamento de novas ligagdes, o que elevou significativamente a satisfacdo do cliente. A fatura digital
manteve trajetoria de crescimento em relagcao ao ano anterior.

Call center
Os indices de eficiéncia no atendimento do call center nos colocam entre as melhores distribuidoras, de
acordo com ranking da Aneel, para empresas com mais de 400 mil clientes. Quatro das nossas cinco

distribuidoras ficaram entre as cinco melhores do Brasil no indice de Nivel de Servico (INS), e todas as
cinco figuraram entre as seis melhores no Indice de Abandono (IAB).

ga MESEREE
03 ’

Loja do Shopping Salvador (BA)

Modernizagao das lojas

Concluimos a reforma das 107 lojas, unificando padrao de identidade visual e funcional, reforcando nossa
presenca territorial em ambientes mais modernos, funcionais e alinhados as expectativas do cliente. A
atualizacdo inclui processos digitalizados, painéis eletrénicos e totens mais intuitivos, o que aumenta
eficiéncia e reduz custos. Incorporamos recursos de acessibilidade, como atendimento em Libras,
garantindo inclusdo e qualidade. A modernizacdo também contribuiu para reduzir a inadimpléncia,
apoiada por solucdes digitais e campanhas de incentivo. Realocamos algumas unidades para shoppings,
reflexo do nosso compromisso com a melhoria continua da experiéncia do cliente.

Comunicacao com cliente

Em 2025, a comunicacdo com os clientes foi consolidada por meio de mensagens automaticas ao longo
de toda a jornada do cliente, totalizando 50,4 milhdes de envios no ano. O WhatsApp foi fortalecido
como canal prioritario, garantindo mais previsibilidade, transparéncia e proximidade no relacionamento.
Essas agdes tornaram a comunicacao mais eficiente e reforcaram a experiéncia do cliente.
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WhatsApp

Em 2025, fortalecemos nossa comunicagdo com os clientes. Implantamos réguas de comunicacdo ao
longo da jornada, com avisos sobre falta de energia, desligamentos programados, ligacao nova e outros
servicos. O WhatsApp tornou-se nosso canal prioritario, garantindo mais transparéncia e proximidade.
Foram 50,1 milhées de comunicagbes diretas enviadas por esse canal, que trouxe mais agilidade e
conveniéncia. O cliente solicita servicos 24h por dia, além de solucionar duvidas frequentes (FAQs) de
forma instantanea. Casos mais complexos sdo direcionados para atendimento humano durante o horario
comercial, assegurando a conclusdo completa dos servicos.

Também ampliamos as comunicagbes informativas, tornando-as mais proativas, segmentadas e
personalizadas. Foram mais de 86 milhdes de envios por e-mail, 2,9 milhdes via WhatsApp e 1,2 milhdo
por SMS, reforcando nossa estratégia direcionada para a experiéncia do cliente.

Estamos comprometidos com a construcdo de um futuro digital mais humano. Para ampliar a
acessibilidade neste canal e gerar impacto positivo, desenvolvemos novas funcionalidades, como:

= Atendimento por voz para emissao de segunda via;

= Automatizacado do recebimento e analise de documentos para servicos de Ligacdo Nova e Troca de
Titularidade (Documentacao guiada).

Essa iniciativa reafirma nossa estratégia de construir conexdes cada vez mais proximas, ageis e
personalizadas, oferecendo solugdes digitais que simplificam a vida dos nossos clientes.

Campanhas

A campanha publicitaria “Mais por vocé” estabelece uma comunicacdo proxima com os clientes
Neoenergia, com foco em cinco temas: conta de luz, direitos e deveres, uso eficiente de energia, uso
seguro de energia e desligamento programado. Ela mostra a energia elétrica como algo essencial na
vida das pessoas em diversas situagdes, gerando uma conexao com o cliente.

Veiculada inicialmente em nossas redes digitais, a campanha é estrelada por colaboradores da
Neoenergia e por influenciadores digitais, que usam uma linguagem simples e atrativa para orientar os
clientes sobre esses temas. J4 o publico externo foi impactado com filmes e outras pecas publicitarias
divulgadas em televisdo, radio, jornais, portais, sites e blogs, outdoors comuns e digitais, além de locais
publicos como shoppings, pontos de dnibus e aeroportos.

Seguindo o sucesso da promogao “Neoenergia paga sua conta”, que premiou clientes com créditos
mensais nas contas de luz, ao longo de 2023 e 2024, e em 2025 langamos a promogao “Conta com PIX -
Neoenergia”. Valida nas cinco distribuidoras, a agdo sorteou créditos mensais nas contas de luz e um carro
por distribuidora entre os clientes que pagaram suas contas via PIX.

Inadimpléncia

No ano, as Perdas Estimadas em Créditos de Liquidagdo Duvidosa (PECLD) totalizaram R$ 563 milhdes
(-4% sobre 2024), refletindo o bom desempenho das acdes de cobranca e reducado da inadimpléncia.

TARIFA MEDIA DE ELETRICIDADE NO VAREJO EM MERCADOS REGULADOS (R$/KWh)

Residencial 0,67 0,70 0,67
Industrial 0,82 0,76 0,68
Comercial 0,81 0,80 0,74
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PRAZO DE SUSPENSAO DA ENERGIA DE CLIENTES RESIDENCIAIS POR FALTA DE PAGAMENTO (N°)

Menos de 48 horas 1.087.298 997.149 901.102
Entre 48 horas e 1 semana 149.521 192.707 133.830
Entre 1 semana e 1 més 214.766 205.640 197.979
Entre Tmés e lano 161.913 148.091 169.038
Mais de 1ano 29 34 66
Pendente e ndo classificado 0 0 0
Total 1.613.527 1.543.621 1.402.015

RELIGAGOES DE ENERGIA DE CLIENTES RESIDENCIAIS APOS PAGAMENTO DE CONTAS PENDENTES (N°)

Menos de 24 horas apds o pagamento 1.532.081 1.418.934 1.209.947
Entre 24 horas e uma semana apods 0 pagamento 167.027 199.442 210.316
Depois de uma semana apds o pagamento 485 460 72.749
Nao classificado 0 0 0
Total 1.699.593 1.618.836 1.493.012

Satisfacao do cliente

Intensificamos nossas agdes para elevar
a satisfacdo dos clientes, meta
estratégica acompanhada pela alta
direcdo. Realizamos diagnodsticos e
pesquisas em profundidade para
identificar oportunidades de melhoria e
estruturamos um Grupo de Trabalho
envolvendo todas as areas da empresa
para construir e acompanhar o plano de
aprimoramento da percepcao do cliente.

Passamos a enviar pesquisas pos-
servico por WhatsApp e adotamos um
novo formuldrio das pesquisas Net
Promoter Score (NPS, métrica de
satisfacdo e fidelidade do cliente) e
Customer Satisfaction Score (CSAT, ou
Teleatendimento indice de satisfacdo do cliente) com

detalhamento da satisfacdo por ponto
de contato. Também ampliamos a disseminacdo sistematica da voz do cliente, com compartilhamento
semanal dos resultados com as areas, abertura dos dados por Unidade Territorial de Distribuicao (UTD) e
apresentacao mensal aos presidentes das distribuidoras. Implementamos ainda o fluxo de fechamento de
ciclos, buscando contato proativo com todos os clientes detratores, para reversdo de sua insatisfacao, o
que resultou em uma reducao de 65% nesse publico.

Como resultado dessas iniciativas, registramos evolugdo consistente nos principais indicadores: CSAT
pos-servico; NPS pos-servico; IASC Aneel de 59,6, mantendo estabilidade. No indice de Satisfacdo da
Qualidade Percebida (ISQP), indicador da pesquisa de satisfagdo de clientes que compde o Prémio
Abradee, nosso grupo empresarial Neoenergia obteve o resultado de 71, acima da média nacional. As
notas das distribuidoras foram relevantes na conquista de oito prémios na edicdo de 2025. O indice
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Aneel de Satisfacdo dos Consumidores (IASC) relativo ao ano de 2024 foi divulgado somente em 2025. O
grupo alcangou a nota 59,6, em linha com o desempenho no ano anterior (60,0). O resultado da pesquisa
de 2025 nao foi divulgado até a publicacdo deste relatorio.

iINDICE ABRADEE DE SATISFAGAO COM A QUALIDADE PERCEBIDA (ISQP) - %

2025 2024 2023
Neoenergia - grupo empresarial 71 69,9 71,6
Neoenergia Coelba 68,7 64,3 67,7
Neoenergia Pernambuco 67,9 72,8 73,9
Neoenergia Elektro 78,1 76,0 77,7
Neoenergia Cosern 79,6 77,0 77,4
Neoenergia Brasilia 65,1 66,9 62,0
iNDICE ANEEL DE SATISFAGAO DO CLIENTE (IASC) - %
2025 2024 2023
Neoenergia - grupo empresarial ND 60 58,7
Neoenergia Coelba ND 57,7 57,3
Neoenergia Pernambuco ND 59,9 61,9
Neoenergia Elektro ND 63,2 62,8
Neoenergia Cosern ND 64, 63,9
Neoenergia Brasilia ND 54,9 56,2

ND: Nao disponivel. A Pesquisa IASC de 2025 nao foi divulgada até a publicagdo deste relatorio.

PESQUISA DE SATISFACAO
Medimos também a satisfagdo do cliente em cada contato, por NO ATENDIMENTO (%)
meio de diversas pesquisas. A mais abrangente é realizada no
final do atendimento. Dos mais de 10 milhdes de atendimentos no 847 88,1 89,9
ano de 2025, cerca de 63% de respondentes nos avaliaram. '
Alcangamos o indice de 89,9% clientes satisfeitos com o nosso
atendimento, mostrando uma evolugdo gradativa ano apds ano.
Visao unificada do cliente
As iniciativas de relacionamento com os clientes resultaram em
conquistas relevantes em diversos indicadores. Atingimos uma
Frequéncia Equivalente de Reclamacao (FER) de 4,22 a cada 1 mil
clientes, bem abaixo da meta Aneel.

2023 2024 2025
RECLAMAGOES (FER)

2025 2024 2023

NUmero total de reclamacgdes (unidade) 183.903 170.398 208.250
NuUmero total de reclamagdes procedentes (unidade) 71.592 72.040 89.910
NUmero de reclamagdes procedentes em cada 1.000
clientes 4,22 4,34 5,51
Tempp médio de resposta de reclamacgdes procedentes 475 6,49 476
(em dias)
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Qualidade no fornecimento

Nossas distribuidoras mantiveram-se abaixo dos limites regulatorios para os indicadores de Qualidade
Duracao Equivalente de Interrupgdo por Consumidor (DEC) e Frequéncia Equivalente de Interrupcéo por
Consumidor (FEC).

Centro de Operagao Integrado (COIl), em Salvador

INDICADORES DE FREQUENCIA DAS INTERRUPGOES - FEC (VEZES)
GRI EU28 | ODS 1.4, 7.1 | SASB-IF-EU-550a.2

Limite Regulatério

2025 2025 2024 2023
Neoenergia Coelba 6,20 | 3,76 4,09 497
Neoenergia Pernambuco 6,69 4,24 4,55 5,08
Neoenergia Cosern 5,85 2,91 2,96 3,23
Neoenergia Elektro 5,62 3,39 3,49 3,73
Neoenergia Brasilia 4,73 3,93 3,80 4,74

INDICADORES DE DURAGAO DAS INTERRUPGOES - DEC (HORAS)
GRIEU29 | ODS 1.4,7.1| SASB-IF-EU-550a.2

Limite Regulatério

2025 2025 2024 2023
Neoenergia Coelba 121 | 9,39 10,24 10,69
Neoenergia Pernambuco 11,63 10,36 10,97 11,30
Neoenergia Cosern 9,66 6,07 8,30 7,63
Neoenergia Elektro 7,66 6,15 6,45 7,32
Neoenergia Brasilia 6,80 573 5,04 7,01

Parte desse bom resultado pode ser atribuido a digitalizagdo acelerada de nossas redes, que alcangou
87% em 2025, com a instalacdo de sistemas de autorrecomposicdo, que permitem restabelecer o
fornecimento da eletricidade em até 60 segundos no caso de incidentes, além dos esforgos nas equipes
de campo.
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Saude e segurancga dos clientes e das comunidades

GRI 3-3_416, 416-1 - TEMA MATERIAL: COMUNIDADES LOCAIS

A seguranca de nossos clientes segue como prioridade em ACIDENTES QOM A
nossas operacdes e compde as metas anuais de todos os POPULACAO
executivos da companhia desde 2020. Entendemos que é

missdo de todos manter um alto nivel de seguranga nas

redes de distribuicdo de energia, assim como adotar agdes 2 123

de mitigagdo, estabelecendo uma diretriz para eventos na
rede de distribuicdo que possam envolver lesdo de pessoas
na comunidade. Também contamos com um canal direto
com a Policia e o Corpo de Bombeiros. H& dois tipos de
acidentes envolvendo pessoas das comunidades:

" Gerenciadveis (causas ativas), que sdo relacionados as
nossas atividades de construcdo, operacdo e
manutengdo de infraestruturas elétricas. Para essas 25
causas ativas, temos programas de inspecdo e melhoria
continua dos processos;

2023 2024 2025

B Causas ativas

" Nao erencidveis (causas assivas), or serem :
9 P P B Causas passivas

decorrentes de imprudéncia na autoconstrucdo, de

comportamentos de risco, como empinar pipas proximo a

rede elétrica, furto de energia e de cabos. Para essas

causas passivas, mantemos programas de educacdo para o uso seguro da energia.
O nUmero de acidentes com a comunidade aumentou 19% em relacdo a 2024. A maior causa das
ocorréncias foram em atividades de construcdo civil, que representaram 29% do total. As causas ativas,
em que a responsabilidade é da distribuidora (fio/cabo energizado no solo, poste/estai energizado),

representaram 20% dos acidentes. No ano, registramos um total de 25 fatalidades envolvendo a
populacao, apesar de nossas iniciativas para evita-las.

CAUSAS PASSIVAS

Construcdo e manutencéo civil 36

>

Toque acidental

Operacao de equipamentos

o~II
>

Telefbnicas/Internet

Escalada, corte, poda de arvore

o

Intervencdes indevidas na rede

(6]

Pipas / papagaios

Outras causas

I ]
Ao
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CAUSAS ATIVAS

T

Falha de equipamento ou
estrutura de rede

Cerca/varal energizado . 1
Outras causas -2

ACIDENTES COM A POPULAGAO (N°) GRI EU25

2025 2024 2023
Pessoas feridas' 98 69 88
Obitos 25 34 21
Numero de casos legais (resolvidos e pendentes) relacionados com 92 73 73

incidentes ou acidentes'

' Aumento de casos de acidentes ndo gerenciaveis, ou seja, que a companhia ndo tem controle sobre as ocorréncias.

Educacao para uso seguro da energia

GRI 3-3_416 - TEMA MATERIAL: EFICIENCIA E CONFIABILIDADE | ex-EU24

Nosso Programa Comunidade Segura, desenvolvido por todas as distribuidoras do grupo, foca em uma
comunicagao continua e educativa sobre o uso seguro da energia, buscando ampliar a seguranga da
populagdo no contato com a rede elétrica. Ele se aplica a 100% de nossos servigos de geragéo,
distribuigdo e transmissado de energia. Entre as agdes, destacam-se campanhas e postagens em redes
sociais, conteudos no site da Neoenergia, treinamentos para militares e professores, além de palestras,
visitas, voluntariado e distribuicdo de materiais informativos. GRI 416-1

Langamos em 2025 uma
nova campanha de
reforco ao conceito
“Mais vocé”. Chamada
Amigo de Verdade, a
peca tem como
protagonista o cao
Caramelo, que
contracena com um
eletricista da Neoenergia
para alertar os clientes
sobre os riscos de certas
atividades perto da
fiagdo elétrica, como:
realizar obras e reformas,
soltar  pipas, podar
arvores, colher frutos

com varas metélicas e
|nsta lar antenas. Campanha Amigo de Verdade
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3.5 Bem-estar de nossas comunidades

Acesso a energia

O acesso universal a servigos de energia € um dos nossos maiores compromissos com a sociedade, nos
alinhando ao ODS 7 para fornecer energia limpa e acessivel. Esses programas sdo executados por meio
de modelos sustentaveis, econdmicos e inclusivos, conforme nossa Politica de Desenvolvimento
Sustentavel. Para garantir o acesso a energia no Brasil, colaboramos com o governo federal nos
programas Luz para Todos, que leva eletricidade a areas rurais, e Luz do Povo, criado em 2025 para
reduzir a conta de energia para familias de baixa renda, beneficiando 115 milhées de pessoas no pais.

Nesse segundo programa, as familias inscritas no
Cadastro Unico (CadUnico) que consomem até 80
kWh por més tém direito a gratuidade total na tarifa
de energia. A isencado também é valida para familias
que recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), indigenas e quilombolas de baixa renda. Elas
somam 60 milhdes de brasileiros. A partir de janeiro
de 2026, também esta previsto um desconto médio de
12% na conta para quem consome até 120 kWh,
beneficiando outras 55 milhdes de pessoas.

CLIENTES COM TARIFA SOCIAL
BAIXA RENDA (mil)

Na Bahia, onde o Luz para Todos ainda estd em

desenvolvimento, a Neoenergia Coelba investiu em 2023 2024 2025
2025 R$ 337 milhdes para 6.008 novas conexdes. Em

21 anos de programa, realizamos 725.275 ligagdes em wess Clientes baixa renda

415 municipios do estado. Parte dos recursos é +—% sobre clientes residenciais

proveniente do governo federal e significou no ano
um aporte de R$ 280 milhdes.

No encerramento de 2025, 3.800.938 unidades consumidoras atendidas pelas nossas cinco
distribuidoras eram de baixa renda, correspondendo a 25,08% do total de clientes residenciais, em
comparagao a 24,88% em 2024. Todos os anos, buscamos ativamente a inclusdo automatica de milhares
de clientes no cadastro da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE), cruzando informagdes dos contratos
com dados do CadUnico. Em 2025 incluimos um total de 11.004 clientes na Tarifa Social.

POPULAGAO ESTIMADA SEM ACESSO A REDES DE ENERGIA
59.581 537 19.187 3.455 0] 82.760 0,22

Eficiéncia energética

No Brasil, as empresas concessionarias ou permissionarias de distribuicdo de energia elétrica devem
destinar 0,40% de sua receita operacional liquida (ROL) anual em programas de eficiéncia energética, e
sua regulamentacao esta a cargo da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel).

Em 2025, investimos R$ 113,2 milhdes em programas de eficiéncia energética regulamentados pela Aneel.
No ano, beneficiamos 162.612 unidades consumidoras e proporcionamos economia estimada de 40.162
MWh/ano. As acgdes incluem iniciativas de educacdo para o uso responsavel da energia, com
capacitacdo de professores e alunos, além de agbes de troca de equipamentos e tecnologias em prédios
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pUblicos e assistenciais e na Iluminacdo PuUblica dos municipios, melhorando a eficiéncia e reduzindo o
consumo de energia das unidades, e de residéncias em comunidades populares, como sera detalhado a
seguir. GRI 302-5| 0DS 7.2,7.3, 8.4,12.2,13.1| PG7, PG8

INVESTIMENTO EM EFICIENCIA UN’IDADES ATENDIDAS
ENERGETICA (R$ milhges) (NUmero)
249.377
161, 152,1 220.442

13,2 162.612

2023 2024 2025 2023 2024 2025

PROGRAMAS DE EFICIENCIA ENERGETICA (N°)'

2025 2024 2023
Substituicao de ldmpadas em residéncias 351.930 631.941 782.825
Comunidades atendidas 508 863 1.381
Substituicao de ldmpadas em instituicdes 148.543 401.845 601.241
Instituicoes atendidas 1142 4154 4.868

'A variagdo entre os anos ocorre pois o desempenho dos projetos de eficiéncia energética ndo sdo iguais ao longo do ano, variam
de acordo com o tipo, quantidade e etapa de projetos em execugao.

Segmento residencial

Os projetos residenciais priorizam a substituicdo de equipamentos ineficientes, o estimulo a reciclagem, a
instalacdo de painéis solares e o uso de ferramentas de monitoramento de consumo. A Plataforma
Consumo Consciente permite acompanhar horarios e equipamentos de maior gasto e oferece projecdes
de fatura, dicas e alertas personalizados.

Energia com Cidadania

Em 2025, substituimos mais de 350 mil ldmpadas ineficientes por modelo LED e 630 refrigeradores
antigos, em residéncias de baixa renda. As entregas de ldmpadas refrigeradores ocorrem com o apoio de
unidades moveis, que sdo carretas estacionadas em pontos estratégicos ou veiculos que fazem
atendimento de porta em porta. Além das unidades residenciais, o projeto atende unidades do poder
publico ou assistenciais filantropicas com a toca de [dmpadas. Destaque para a presenga da judoca Bia
Souza na entrega de geladeiras para areas atingidas por chuvas em Peruibe (SP).

Vale Luz

O projeto concede descontos nas faturas de energia em troca de residuos reciclaveis (latas de aluminio
e aco, garrafas PET, vidro, acartonados e outros), que sdo direcionados para cooperativas de catadores
e/ou indUstrias que realizam o reprocessamento de residuos.

Destaque desse projeto em 2025 foi o patrocinio da Maratona de Brasilia, uma das mais tradicionais
corridas de rua da capital federal, quando sorteamos 50 participantes da prova para receberem crédito
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de R$ 500 para o pagamento da conta de energia. E aproveitamos o evento para abordar, de forma
educativa, a importancia da reciclagem de residuos.

VALE LUZ

Volume de residuos (t) 2.562 2.502 2.250
Numero de clientes 15.807 15.399 32.344
Lampadas trocadas (n°) ! 0 0 70.277
Descontos na fatura (R$) 1.593.645 1.405.958 1.160.258
Investimento (R$) 10.189.237 10.693.193 9.971.651
Energia economizada (MWh) 11.531 10.769 10.602
Reducédo na demanda da ponta (kW) 1.074 999 2482

' Troca de lAmpadas descontinuada nesse projeto. As lAmpadas estdo computadas nos projetos de baixa renda para a comunidade.

Poder publico e comércio

Desenvolvemos projetos de eficientizacdo dos sistemas de iluminacgao (interna e externa de prédios ou
iluminacao publica das vias urbanas), instalacdo de sistemas solares fotovoltaicos, eficientizacdo de
sistemas motrizes, entre outros. Em 2025, destinamos R$ 69,3 milhdes para essas iniciativas, beneficiando
mais de 250 unidades consumidoras com a substituicdo de mais de 100 mil ldmpadas ineficientes por
modelos LED, mais econdmicas e duraveis e a instalacdo de 56 usinas solares fotovoltaicas que totalizam
6,5 MWp instalados, além de 43 municipios beneficiados, nas cinco areas de concessao das distribuidoras,
com a troca de mais de 19 mil pontos de iluminagao publica por tecnologia LED.

Entre os prédios publicos beneficiados em 2025 ressaltamos as seguintes parcerias:

1. Com o governo federal para a construcao de uma usina solar fotovoltaica no Palacio da Alvorada,
com capacidade de 1.095 kWp. O volume de 1.500 MWh/ano de energia 100% renovavel sera
suficiente para suprir integralmente o consumo local, com investimento de 3,5 milhdes do
Programa de Eficiéncia Energética (PEE).

2. Com as Forcas Armadas para a instalagdo de usinas solares e substituicdo de ldmpadas por LED
em prédios nas nossas cinco areas de concessao, totalizando mais de 1 mil ldmpadas substituidas,
além de cinco usinas fotovoltaicas com poténcia instalada total de 968,14 kWp.

3. Com o Conselho Nacional de Justica também para substituicdo de l@mpadas por LED e instalagdo
de usinas solares em unidades do Judiciario, contemplando edificagées de diversos tribunais de
Justica em S3o Paulo e na Bahia, além do Supremo Tribunal Federal em Brasilia.

4. Entrega da primeira usina solar fotovoltaica flutuante em Fernando de Noronha, instalada no Agude
do Xaréu, com investimento de R$ 10 milhdes e poténcia instalada de 622,25 kWp.

Acoes educacionais

Nossas iniciativas educacionais buscam promover a
reflexdo e o didlogo sobre o uso eficiente e seguro
da energia elétrica, conscientizando professores,
alunos e comunidades sobre eficiéncia energética,
sustentabilidade e fontes renovaveis.

Em 2025, mais de 13,7 mil professores e 245 mil
alunos foram capacitados nos estados da Bahia, de
Pernambuco, do Rio Grande Norte, de Sao Paulo, de
Mato Grosso e do Distrito Federal. Essa atuacao se
da em diversas frentes: Aulas de Energia; Festival T6
Ligado na Energia; Energia que Transforma; Paxua e Aulas de Energia
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Paramim e Olimpiada Nacional de Eficiéncia Energética, que tem como objetivo despertar o interesse dos
estudantes pela ciéncia.

Uma atividade de destaque em 2025 foi a presenga nos Jogos da Juventude Caixa 2025, em Brasilia, com a
presenca da judoca Bia Souza, uma das embaixadoras Neoenergia. Promovemos agdes interativas para
incentivar o consumo eficiente de energia elétrica e conscientizar sobre a importancia da sustentabilidade no
dia a dia. Confirmamos, ao mesmo tempo, nosso compromisso em desenvolver o esporte feminino no pais:
com 4,7 mil jovens de 20 modalidades esportivas, a competicao teve recorde de participantes.

Apoio as comunidades locais

Programas de desenvolvimento

Como companhia de geracao, transmissao, distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica, nossas
atividades provocam impactos positivos e negativos nas comunidades locais. Entre os beneficios estdo o
desenvolvimento econémico e social, a geracdo de emprego e renda, a melhoria na seguranca,
educacao, saude e qualidade de vida, além do aumento da arrecadacao publica. Ja os efeitos adversos
envolvem o uso do solo, interferéncias culturais e ambientais, pressao fundiaria, riscos a biodiversidade e
sobrecarga de infraestrutura.

Esses impactos sdo gerenciados por meio de programas desenvolvidos nas fases de construcdo e
operacdo dos empreendimentos, abrangendo agbes de comunicagdo social, educacdo ambiental,
negociacdo e indenizacao fundiaria, priorizacdo de contratacdes locais e restauracao florestal de areas,
incluindo as que possuem alto valor para a biodiversidade. Em 2025, reforcamos a importancia de uma
transicdo energética justa, a partir de diagndsticos e medidas mitigadoras e compensatorias,
fortalecendo o engajamento com nossos Grupos de Interesse.

Comunicacao e educacao ambiental

Nos parques edlicos e solares em operacao, mantivemos acdes adaptadas as realidades locais, como
capacitacdes em turismo comunitario no Rio Grande do Norte, incentivo a agroecologia e ao
empoderamento feminino na Bahia e a promocéao cultural e esportiva em diversos empreendimentos.

As usinas hidrelétricas mantiveram programas alinhados aos biomas locais, com destaque para a UHE
Corumba Ill (Cerrado), Itapebi (Mata Atlantica) e Dardanelos (Amazdnia). As distribuidoras e transmissoras
também executaram programas socioambientais durante o licenciamento, promovendo palestras,
oficinas e campanhas educativas sobre fauna, flora e comportamento sustentavel.

Entre as iniciativas, destacam-se o Plano Viveiro Artesanal no Rio Grande do Sul, iniciativa do negdcio de
Transmissao, que apoia familias rurais da regido da Lagoa do Patos na producdo de mudas nativas para
restauracdo ecoldgica e fortalecimento da renda local.

Desenvolvimento territorial

Além das acbes obrigatérias para empresas reguladas, realizamos iniciativas de desenvolvimento
territorial com recursos de investimento social privado.

Impulsionamos a agricultura familiar no Sertdo da Paraiba, com o projeto Viveirismo Comunitario -
Semeando no Sertdo da Paraiba, que combina sustentabilidade e desenvolvimento social na
Comunidade Latadinha, em Sao José do Jabugi. A acdo acontece no entorno do Complexo Renovavel
Neoenergia, que integra o Parque Edlico Chafariz e o Parque Solar Luzia. Ali promovemos a producdo de

(( Neoenergia www.neoenergia.com



@ Relatério Anual de Sustentabilidade 2025 |71

mudas nativas e frutiferas, contribuindo para a recuperacao ambiental do semiarido, o fortalecimento da
agricultura familiar e a promocao da economia verde.

No entorno do mesmo Complexo, concluimos em 2025 o Projeto Agua do Céu, que garante o acesso a
agua potavel e promove saude e qualidade de vida para a Comunidade Quilombola Serra do Talhado
Rural. Fruto de uma escuta ativa e da construcao conjunta com a associacdo de moradores, o projeto é
uma resposta a necessidade urgente de acesso a dgua potavel em uma regido marcada pela inseguranca
hidrica. Mais de 20 residéncias foram beneficiadas com a instalacao de cisternas de polietileno com
capacidade de 15 mil litros, ja& abastecidas com agua potavel. A sede da associacdo também foi
reformada, fortalecendo o espaco de articulagdo comunitaria.

Em Distribuicao, demos sequéncia a aprovacao e ao inicio da execucdo do Plano Basico Ambiental do
Componente Indigena - CI-PBA) da Linha de Distribuicao 138 kV Manoel da Noébrega - Mongagu3,
localizada no litoral sul paulista, que trouxe avancgos significativos para a Comunidade Indigena Tekoa
Mirim. Resultado de didlogo e construcdo conjunta, o projeto busca responder a uma demanda historica:
a regularizacdo fundiaria do territorio indigena. Apos a doacdo de uma area de aproximadamente 276
hectares, realizamos todo o processo de regularizacao fundiaria e cartorial, garantindo a transmissao
definitiva da propriedade a comunidade. Essa conquista busca assegurar ndo apenas seguranca juridica,
mas também autonomia e valorizagdo cultural.

Para fortalecer a infraestrutura e promover qualidade de vida, foi disponibilizado apoio financeiro a
Comunidade Indigena Tekod para as agdes emergenciais, em iniciativas que reforcam nosso
compromisso com a inclusdo social, a sustentabilidade e o respeito as comunidades tradicionais,
consolidando um legado de responsabilidade socioambiental:

= Instalagdo de sistemas de energia fotovoltaica, ampliando a autonomia energética;
= Melhorias em tanques de piscicultura, incentivando a producao sustentavel,

= Fornecimento de insumos para atividades agrossilvipastoris, estimulando praticas produtivas
alinhadas a conservagdo ambiental;

= Implantacao de portdes, dispositivos de seguranga e sinalizagao, garantindo protecao e organizacgao.

Em 2025, continuamos a realizar o
Programa Energizar em Salvador
(Bahia), Recife (Pernambuco), Rio
do Fogo e Natal (Rio Grande do
Norte). Em parceria com a Rede
Muda Mundo, o Programa passou
a contar com nucleos de
produgdo nos quais algumas das
mulheres formadas nos cursos de
renda poderdo trabalhar na
confeccdo de seus produtos para
venda. Além do espaco, também
foi disponibilizado maquinério e
capital de giro necessarios para
iniciar essa producao. Com isso,

fortalecemos cada vez mais O Ngcleo de Corte e Costura do Programa Energizar, em Salvador (BA)
empoderamento feminino.

Seguimos também com os cursos focados nos pilares do indice de Desenvolvimento Humano (IDH):
saude, educacao e renda. No ano, disponibilizamos cursos de saude fisica, dancas, alfabetizacdo de
adultos, reforco escolar, libras, culinaria, gastronomia e outros. Essas atividades atingiram mais de 400
beneficidrios em 2025, em sua maioria mulheres.

Também em parceria com a Rede Muda Mundo, realizamos duas edicdes do Captar para Transformar, curso
focado na formacéo de lideres para captagdo de recursos e gestdo de editais. Em 2025, capacitamos mais
de 90 lideres sociais dos Estados de Sdo Paulo, Bahia, Rio Grande do Norte, Pernambuco e Brasilia.
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Avaliacoes de impacto

Todos os nossos negocios seguem a legislagdo ambiental aplicavel, que define o modelo de estudo de
impacto a ser realizado. Conforme o tipo e a localizacdo do empreendimento, o diagndstico pode incluir o
Diagnostico Socioambiental Participativo, desenvolvido em conjunto com as comunidades locais. Esses
estudos abrangem impactos ambientais — como emissdes, residuos, ruidos, perda de biodiversidade e
alteragdes no solo ou na paisagem — e sociais, incluindo o direito a um ambiente seguro, limpo e sustentavel.

As analises também consideram aspectos socioecondmicos, como demografia, patrimdnio cultural, geragdo
de empregos e efeitos sobre a infraestrutura local. As areas diretamente afetadas sado indenizadas nos casos
de linhas de transmissao, e, para parques edlicos, € adotado o arrendamento mensal. As comunidades sdo
informadas sobre o uso das areas restritas e, quando ha presenca de povos origindrios ou tradicionais,
realizamos estudos especificos de impacto social. Dessa forma, ndo registramos especificamente qualquer
violacdo a direitos de povos indigenas.

Além dos efeitos econémicos diretos, nossas operagdes geram beneficios indiretos as comunidades.
Durante a construcdo e operacao dos empreendimentos, investimos em infraestruturas ndo vinculadas as
atividades comerciais, mas voltadas a suprir caréncias locais e fortalecer o desenvolvimento regional.

Distribuicdo
Buscamos minimizar os impactos sociais, paisagisticos e estruturais desde a concepcao dos projetos.

Durante a implantagdo, planos orientam as acdes para restaurar o ambiente e manter o bom
relacionamento com as comunidades vizinhas, a exemplo das restauracgdes florestais.

As redes de distribuicdo até 138kV, incluindo as subestacdes, sdo consideradas empreendimentos com
potencial de impacto pequeno ou médio e ndo exigem Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de
Impacto Ambiental (Rima). Quando ha atendimento a comunidades indigenas ou quilombolas, as
distribuidoras seguem o processo de licenciamento ambiental, de acordo com as legislacdes vigentes e
procedimentos internos. Em 2025, a Neoenergia Coelba, a Neoenergia Cosern e a Neoenergia Elektro
realizaram tratativas de licenciamento para expandir redes de energia e atender a comunidades tradicionais.
Linhas de até 138 kV passam por avaliagdes especificas conforme o nivel de interferéncia em areas sensiveis.

Transmissao

Durante a fase de estudos para a instalacao de linhas de transmissao sao estabelecidas areas de analise
para compreender o contexto regional antes da definicdo precisa do tracado dos empreendimentos.
Além dos elementos ambientais, essa avaliacdo integra aspectos socioecondmicos, incluindo dindmica
demogréfica, geracdo de empregos e influéncia sobre a infraestrutura local. O processo permite
identificar, prever e mitigar potenciais impactos ambientais e sociais de maneira estruturada.

Ha estudos especificos quando sdo identificadas areas ocupadas por comunidades quilombolas, terras
indigenas ou outros grupos tradicionais, sempre em conformidade com a legislagao brasileira e com o
compromisso de garantir o respeito aos direitos desses povos.

Assim, os empreendimentos sdo estruturados tanto para assegurar a conformidade socioambiental como
para promover beneficios indiretos relevantes, contribuindo para o desenvolvimento regional.

Geracgao

As usinas hidrelétricas realizam o Diagndstico Socioambiental Participativo conforme exigéncia e
periodicidade definidas pelos érgaos licenciadores, em parceria com comunidades e autoridades locais.
O estudo identifica percepc¢des, vulnerabilidades e potencialidades regionais, orientando as agdes dos
programas socioambientais. Nos parques eolicos e solares, executamos programas de monitoramento e
mitigacdo de impactos previstos no Plano de Gestdo Ambiental da Operagdo, com relatérios anuais
submetidos aos 6rgados ambientais. Também realizamos avaliagdes periddicas para identificar temas
significativos e promover melhorias continuas em nossos processos.
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Processos de consulta

Realizamos audiéncias puUblicas que envolvem todos os nossos Grupos de Interesse, incluindo
populacdes tradicionais das areas de influéncia dos empreendimentos de geracao e transmissao. Durante
a construcao dos empreendimentos, as comunidades recebem informacdes sobre o projeto, seguranca e
convivéncia com as obras, além de dispor de canais de ouvidoria e e-mail para contato direto.

Na implantacao de redes elétricas e subestagcdes, priorizamos tracados que reduzam interferéncias
sociais e ambientais. Empreendimentos de alta tensdo sdo comunicados ao publico por meio de radios e
redes sociais, com foco nas areas diretamente afetadas.

Nas usinas hidrelétricas e nos parques edlicos e solares em operagdo, mantemos comunicacao constante com
moradores e proprietarios por meio de canais acessiveis, gratuitos e confidenciais, que permitem registrar
duvidas e queixas, com apoio de consultorias especializadas. Esses canais sdo amplamente divulgados em
campanhas presenciais e materiais informativos distribuidos as comunidades e autoridades locais.

Deslocamento da populacao

Estudos prévios para a implantagdo de empreendimentos buscam evitar deslocamentos de pessoas ou
grandes impactos econémicos. Para tanto, avaliamos todas as restricdes socioambientais que possam
interferir na construcdo e na operacdo desses empreendimentos, além das técnicas construtivas
necessarias para diminuir os possiveis impactos causados. Todo e qualquer dano econdémico é
indenizado com base na pauta de valores elaborada por empreendimento. Em 2025, ndo houve
deslocamento de populacao nos nossos empreendimentos.

Contribuicoes a sociedade

Buscamos promover impactos positivos nas comunidades onde atuamos por meio de programas e projetos
sociais alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, reforgando nosso propésito e
valores. Esses investimentos complementam as iniciativas socioambientais e de desenvolvimento territorial
realizadas com recursos voluntarios, além dos programas de licenciamento ambiental e de eficiéncia
energética. A gestao do Investimento Social Privado (ISP) é feita pela Superintendéncia de Sustentabilidade
Corporativa, que acompanha todos os aportes sociais da companhia.

Por meio das cinco distribuidoras, incentivamos doacdes via conta de energia para instituicdes sem fins
lucrativos. Em 2025, arrecadamos R$ 47 milhdes para 21 organizagdes, entre elas a Legido da Boa
Vontade, Unicef, Apae, Hospital do Cancer de Pernambuco e Fundacao Terra.
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CONTRIBUIGOES AS COMUNIDADES (R$ MIL)'

Por categoria

Contribuicdes pontuais 2 43 37 12.789
Investimento social 2 36.762 24.916 10.112
Iniciativa alinhada com o negdcio 4.816 6.443 4.574
Por tipo de contribuicdo

Contribuicdes em dinheiro 37773 31.292 25.593
Tempo do empregado 50 25 0
Contribuigdes em espécie 0 0 1.883
Custos de gestao® 3.798 79 0
Por area de contribuicao

Arte e Cultura 14.760 17.017 14.936
Educacao 814 8.381 4.357
Desenvolvimento socioecondmico 1.517 579 1.467
Bem-estar social 17.318 0 2.207
Fortalecimento da cidadania ativa 0 625 490
Meio ambiente 734 1.748 100
Fortalecimento institucional 1.233 1.666 1438
Diversidade e fortalecimento familiar 0 0 70
Ajuda humanitaria 24 1.381 1.796
Saude?® 1.791 0 0
Qutros 3.430 0 616
Total 41.621 31.396 27.476

! Consideram as empresas Neoenergia (voluntariado e projetos voluntarios dos negdcios) e o Instituto Neoenergia, com investimentos que se
enqguadram no critério B4SI. Nao estédo contabilizados os recursos obrigatérios advindos de licenciamento ambiental, patrocinios de marca e
imagem, programas de Eficiéncia Energética, de Pesquisa e Desenvolvimento e do Luz Para Todos. Também nao inclui os valores de doagao
de clientes via conta de energia. Os valores de investimentos sociais ndo séo fixos e variam muito ao longo dos anos, principalmente
os oriundos de recursos incentivados e editais.

2 Em 2024, foi realizado um esforgo para priorizar investimentos sociais de forma continua e estratégica, mantendo as doagdes pontuais
apenas em casos de emergéncias e pequenas demandas de comunidades abrangidas pelos empreendimentos.

3 Os gastos de gestao tiveram aumento significativo devido a incorporagéo de pessoal proprio na folha do Instituto, em abril de
2025. Além de quatro colaboradores que migraram de empresas da Neoenergia para o Instituto, cinco novos foram contratados.
+Nova area de contribuicdo, com coleta de dados iniciada em 2025.

Nossas principais iniciativas voluntarias em 2025, foram as seguintes:

Ajuda humanitaria

Mantivemos apoio continuo a Casa da Misericordia de Itapebi (BA), instituicdo que acolhe criancas em
situacado de vulnerabilidade. No Assentamento Zumbi, localizado na area de influéncia dos parques
edlicos Rio do Fogo e Arizona, no Rio Grande do Norte, realizamos mais uma edicdo do Natal Solidario,
com entrega de cestas, lanches e brindes para 72 familias, fortalecendo o vinculo com a comunidade.

Desenvolvimento socioeconémico

Continuamos a parceria com o programa Juntos pelo Desenvolvimento Sustentavel, da organizacao
Comunitas, que promove a cooperagao entre empresas e governos para aprimorar a gestdo publica. Em
2025, destacamos o projeto aplicado em Recife (PE), cujo foco foi a implantacdo de modelos de gestao
por resultados, estabelecendo um novo modelo de governanca nas secretarias municipais. Na
Assisténcia Social, o foco foi ampliar os servicos de protecao social. Na Educacao, destacaram-se as
metas para duplicar as vagas em creches e atingir 65% de alfabetizacdo infantil até os 7 anos de idade.

O programa ainda promoveu desenvolvimento das liderancas publicas por meio da Formacéao
Internacional The Digital State and Digital Economy: Preparing for an Age of Resilience, realizado em
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parceria com o Moller Institute, instituto de Desenvolvimento de Lideranca do Churchill College, da
Universidade de Cambridge, na Inglaterra. Participaram 24 liderangas, entre publicas e privadas, cujo
conteudo teve como foco a transformacgao digital em governos.

Cultura

Apoiamos a elaboragdo do livro “Espanha e Brasil - 7 Décadas de Conexdes Culturais e Comerciais”,
com lancamento previsto para 2026, que celebra as sete décadas de relages culturais e comerciais
entre Brasil e Espanha, destacando aspectos como economia, arte, gastronomia, histéria e inovacao.

Patrocinamos também o Concerto de Natal em Pernambuco, um espetaculo que une musica e dancga
com repertorio de classicos natalinos e a participacao de cerca de 130 artistas da Associacao Aria Social.

Educacao

Patrocinamos o desenvolvimento do projeto Universo Criativo, que serd lancado em 2026 com a oferta
de cursos gratuitos nas éareas de musica e audiovisual dirigidos para jovens em situacdo de
vulnerabilidade, com foco na formacao técnica, artistica e cidada.

Voluntariado

Nosso Programa de Voluntariado tem o objetivo primordial de fomentar e fortalecer a cultura do
voluntariado entre nossos colaboradores, compreendendo os beneficios que o trabalho voluntario traz
para o desenvolvimento de habilidades, competéncias e senso de pertencimento, além de ter um
posicionamento estratégico para fortalecimento da nossa imagem e reputagdo, assim como os
compromissos de sustentabilidade que assumimos.

Em 2025, registramos 4.881 participacdes, superando a meta prevista de 3.700 para 2025, o que reflete
nosso compromisso com a responsabilidade social e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Entre os destaques do ano estiveram:

Inspire Meninas a Sonhar - As nossas colaboradoras engenheiras ou mulheres formadas em profissdes
de exatas, receberam na empresa 213 meninas em idade escolar para conhecer o dia a dia dessas
mulheres, rotina, os temas abordados visando que elas vejam que € possivel atuar em areas de exatas;

Operagao Quilo - Recolheu 44,6 toneladas de alimentos em 2025, distribuidas a 132 instituicGes
filantrépicas, beneficiando 12.386 pessoas;

Campanha de doagao de roupas - Arrecadadas 24.281 pecas, beneficiando 10.046 pessoas;
Gincana da Solidariedade - Arrecadou 54.340 itens de higiene pessoal.

Semana Internacional de Voluntariado - Iniciativa global promovida pela Iberdrola, registrou 6.365
horas de voluntariado no Brasil e 33.086 beneficiados. As ac¢des incluiram mutirdo de doacdes de
sangue, esporte solidario, momento cultural com idosos e educacgao para criangas, entre outros.

Arvore da Solidariedade - Tradicional acdo natalina realizada em seis estados, beneficiando 2.198
criancgas, jovens e idosos em 2025.

VOLUNTARIADO NEOENERGIA
NUmero de voluntarios atuantes no ano 4.88l1 4208 3.767
Horas dedicadas totais 11.835 8.083 7.602
NUmero de agdes 21 27 33
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Instituto Neoenergia

O Instituto Neoenergia promove acdes que impulsionam a transformacado de pessoas e territérios nas
regides de atuacao das empresas do grupo. Por meio de programas proprios e do apoio a projetos via
leis de incentivo fiscal, contribui para o desenvolvimento sustentavel do Brasil, enfrentando desafios
sociais, econémicos e ambientais alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da ONU.

Seu trabalho tem foco na reducado das desigualdades, melhoria da qualidade de vida e preservacdo
ambiental, estruturado em cinco pilares: Formacdo e Pesquisa, Biodiversidade e Mudancgas Climaticas,
Arte e Cultura, Agdo Social e Colaboracdo Institucional. Com governanca propria e atuacdo guiada pelo
Plano Diretor 2022-2025, o Instituto mantém uma estratégia bienal com metas especificas para o Brasil.
O Novo Plano Diretor 2026-2029 ja esta sendo tracado, com inclusdo de Novas Tecnologias como pilar
estratégico, maior integracao entre as Fundacdes e um sistema de governanga aprimorado.

Em 2025, o Instituto procurou utilizar de forma estratégica o potencial maximo das leis estaduais e
federais de incentivo fiscal, lancando novos programas e editais com essa premissa. No ano foram
investidos R$ 32,5 milhdes em programas e projetos, entre recursos proprios e incentivados, sem
considerar custos de gestdao — um aumento de 34,3% em relacdo a 2024.

Pilares do Plano Diretor
)

(7] =
ul Formaco & Biodiversidade Arte & Agéo Colaboragao
< Pesquisa &Mudancas ultur Social institucional
T Climaticas
Contribuir para Apoiar a Contribuir parao  Apoiar pessoas Promover
* uma educagao resiliéncia da reconhecimento e territorios mais  aliangas
w transformadora, biodiversidade da arte eda vulneraveis, e facilitar
~inclusiva, e a protegao do cultura como contribuindo oportunidades
inovadora e de meio ambiente, ferramentas parao que acelerem o
= qualidade para contribuir essenciais para desenvolvimento  alcance dos ODS
L na luta contra a transformacao sustentavel
as mudancgas social
climaticas

INVESTIMENTOS PROPRIOS DO INSTITUTO NEOENERGIA (R$ MIL)'

Formacéo e Pesquisa 715 1.020 950
Biodiversidade e Mudancas Climaticas 670 669 100
Arte e Cultura 1531 1.694 1.363
Acéo Social 1195 899 689
Colaboracdo Institucional 783 1.028 567
Total 4.894 5.310 3.670

! Os valores apresentados sdo prévios ao fechamento da auditoria contabil do Instituto e, por essa razdo, podem ser diferentes do
total que serad apresentado no relatério final do Instituto Neoenergia. Os valores ndo incluem os custos de gestdo do Instituto
Neoenergia.
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Destaques do periodo «
3,12 milhoes :
de beneficiarios, Localidades atendidas Governanga
sendo 550 mil diretos 15 estados brasileiros + Distrito Federal.  Ferramentas de gestéo
A 380% sobre 2024 (Em 2024: 145 municipios em 9 estados)  implementadas
— [*] ==
000 >, — QD = H
~—d =41} ==
166 R$ 18,9milhdes
Projetos em execugdo Valoragao em midia espontanea
1.639 publicagdes
81% 99% positivas
Em localidades do interior
18.640

seguidores em redes sociais

A 32% em comparacao a 2024

R$ 32,5 milhodes

Investimento social privado, sendo

R$ 27,6 milhoes com recursos incentivados e
R$ 4,9 milhSes com recursos proprios.

Formacao e pesquisa

Pontes para Educacéo, iniciativa do Instituto Neoenergia em parceria com o CIEDS, fortalece a gestdo
educacional em redes municipais por meio de assessoria pedagdgica estratégica. Criado em 2019 como
Balcdo de Ideias e Praticas Educativas (BIPE) e atualizado em 2025, o projeto promove assessoria as
secretarias municipais de educacgdo, com foco em metas dos Planos Municipais de Educagdo (PMEs),
integrando a esse processo a revisdo e andlise critica dos préprios planos a luz das demandas e
contextos locais. Em 2025, atuou com assessoria em Itanhaém (SP), Touros (RN), Triunfo e Caruaru (PE),
Mucugé e Vera Cruz (BA), e com féruns em Junco do Seridd, Santa Luzia, Sdo José do Sabugi (PB),
ltapebi e Itaparica (BA) e Rio do Fogo (RN), promovendo a formacédo de 306 profissionais e 375 horas de
capacitagdo em gestdo educacional.

O Kindezi, realizado pelo Instituto Cultural Bantu com apoio do Instituto Neoenergia, promove
empoderamento e resgate cultural em Vera Cruz (BA) por meio de metodologia afropedagdgica. Inspirado
em praticas ancestrais africanas, integra atividades como capoeira angola, percussao e literatura afro-
brasileira, fortalecendo identidade e pertencimento de criangas, adolescentes e familias. No ano de 2025, o
projeto consolidou sua nova matriz pedagdgica, inaugurou o Espaco Kindezi e fortaleceu a identidade
cultural de criancas quilombolas, beneficiando um total de 810 criancas, jovens e adultos.

Biodiversidade e Mudancgas Climaticas

Desde 2015, o Instituto Neoenergia tem apoiado agdes do Projeto Flyways Brasil, iniciativa da SAVE
Brasil para conservar aves limicolas migratérias e seus habitats na regido da Costa Branca (RN). Em 2025,
o projeto avistou cerca de 14.976 aves limicolas, alguma delas ameagadas de extingdo, por meio de
censos trimestrais que orientaram estratégias de conservagdo em ambito municipal e estadual. Além do
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monitoramento das populagdes de aves, o projeto também realizou acdes de educacdo ambiental em
escolas e promoveu o didlogo com comunidades locais, alcancando um publico total de 4.196 jovens,

criancas e adultos. (ODS 4, 6,11, 12,13 e 15)

O projeto Coralizar, realizado em parceria com a
Biofabrica de Corais, atua na restauracdo de recifes
em Porto de Galinhas e Tamandaré (PE), usando
técnicas de manejo ativo e transplantacdo de
fragmentos para restauragdo em cultivos no
ambiente natural e em laboratdrio. Em 2025, o
projeto cultivou 3.673 corais, impactou mais de 10
pessoas e envolveu 8 voluntarios locais por meio de
acbes de educacdo ambiental e turismo
regenerativo. Além disso, estd apoiando o
desenvolvimento do cultivo de trés novas espécies,
um protocolo de manejo genético, um sistema de Projeto Coralizar

gestdo de tarefas e coletas de dados e uma nova

abordagem para transplantacdo de corais com base em impressao com material cimenticio.

Observatdrio das Baixadas € uma iniciativa independente em parceria com a coalizdo COP das Baixadas, o
Perifa Connection e o Instituto Ybiraisu, que promove justica climatica em territorios vulneraveis por meio de
ciéncia, tecnologia e engajamento comunitario. Em 2025, langou uma plataforma digital com atlas interativo - o
Observatdrio das Baixadas, que permite monitoramento climatico em tempo real e espaco para divulgacao de
projetos comunitarios. O destaque em 2025 foi a participagcdo na COP 30, levando ao debate global a
perspectiva da ciéncia periférica, representada por um time formado 100% por jovens das periferias. O projeto
impactou 223.409 beneficirios.

Arte e Cultura

O Programa de Iluminacgao Cultural, em sua 8° edicdo, inaugurou em Mossoro (RN) uma nova iluminacéo
para valorizar o Museu Historico Lauro da Escossia. Com o compromisso de contribuir com o turismo
sustentavel e a preservacao de construgdes histéricas brasileiras, o projeto ainda contou com a parceria
das secretarias de cultura e educacdo do municipio e mobilizou mais de 300 estudantes da rede
municipal em prol da educagéo patrimonial e do legado histérico do acervo do Museu.

O Conectar Cultural, iniciativa realizada em parceria com o Instituto Cultural Sdo Paulo por meio da Lei
Rouanet, visa preservar, fortalecer e difundir o patriménio cultural imaterial do Recdncavo Baiano. Premiou em
2025 cinco manifestagdes culturais, aliando reconhecimento financeiro (R$ 100 mil cada) e acompanhamento
técnico com monitoramento por seis meses, a cada uma das iniciativas.

Pela primeira vez com recorte racial, a 5* edicao do Prémio Inspirar, realizada em parceria com a Baluarte via
Lei Rouanet, reconheceu 16 liderangas femininas negras em arte e cultura, com premiagdes que somaram R$
169 mil. A edicao de 2025 bateu o recorde de inscricdes, com quase 58 mil votos. Entre as vencedoras, 62%
sdo de municipios do interior, o que reforca a nossa atuacao de descentralizagdo de recursos.

No ciclo 2024-2025, a Caravana Energia da Cultura chegou a Mossord (RN), Feira de Santana (BA),
Brasilia (DF) e Araras (SP), com encontros presenciais de formacao na area cultural, contando com 279
participantes, 223 realizadores e gestores socioculturais certificados, 144 horas de formacdo e 80 horas
de mentorias. Além disso, foi ministrada uma aula aberta formativa disponibilizada para consulta publica,
contando com tematicas como aspectos técnicos e legais da Lei Rouanet.

O Edital Transformando Energia em Cultura e o NUcleo de Acompanhamento de Projetos (NAP) Cultura
mobilizaram, via leis de incentivo federal e estaduais, R$ 11,9 milhdes em 44 projetos de arte e cultura,
impactando iniciativas socioculturais da Bahia, Rio Grande do Norte, Pernambuco, Sdo Paulo/Mato
Grosso do Sul, além do Distrito Federal.

O Instituto Neoenergia, em parceria com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES), é um dos membros-fundadores da maior iniciativa dirigida ao patriménio cultural brasileiro. O
Resgatando a Histéria esta apoiando projetos de restauracao, conservacao e valorizacdo de patrimonios
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materiais e imateriais historicos e artisticos nacionais, por meio da Lei Federal de Incentivo a Cultura (Lei
Rouanet). Em 2025, foi concluido o apoio ao projeto “Recuperacao do espaco fisico das casas de cultura
popular, renovacdo do mobiliario dos auditérios e aquisicao de equipamentos”, no Rio Grande do Norte.

O Rouanet Interiorizacdo foi uma iniciativa piloto realizada por meio de prospeccao ativa e chamada de
projeto com o intuito de contribuir para a descentralizacdo de recursos da Lei Federal de Incentivo a
cultura, ampliando a possibilidade de participacdo de proponentes de municipios do interior baiano
captarem recursos para o desenvolvimento dos seus projetos e atividades.

Acao Social

O projeto Redes de Territorios pela Infancia, em parceria com o Centro Integrado de Estudos e
Programas de Desenvolvimento Sustentavel (CIEDS), fortaleceu organizacdes que atendem criancas e
adolescentes, beneficiando 4.818 pessoas em Caetité (BA).

Como parte da chamada de editais bianual langcada este ano, o Jogando Juntas e o Nucleo de
Acompanhamento de Projetos (NAP) Esporte mobilizaram, via leis de incentivo federal e estaduais, R$ 6,3
milhdes em mais de 19 projetos socioesportivos visando ampliar o nUmero de meninas e mulheres no esporte,
da Bahia, Pernambuco, Rio Grande do Norte, Sdo Paulo/Mato Grosso do Sul e do Distrito Federal.

Lancado em 2025, o Ilumina Social é o nosso primeiro edital com foco em salde e bem-estar de criangas
e adolescentes, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia e pacientes em tratamento oncoldgico,
realizado com recursos do Programa Nacional de Apoio a Atencao da Saude da Pessoa com Deficiéncia
(Pronas), Programa Nacional de Apoio a Atencao Oncoldgica (Pronon), Fundo da Infancia e Adolescéncia
(FIA) e Fundo do Idoso (FDI). O edital destinou ao longo do ano cerca de R$ 7,7 milhdes para o
financiamento de projetos avaliados com base em impacto e abrangéncia, além de fomentar o
ecossistema social por meio de acbdes formativas e acompanhamento aos gestores das iniciativas
participantes.

Colaboracao Institucional

O Programa de Aceleragcao Social Impactd ODS acelerou 19 organizagdes sociais em dez estados
brasileiros, fortalecendo sua gestdo e capacidade de contribuir com a geragado de impacto positivo. Ao
longo do ciclo, foram realizadas 3.331 horas de mentorias e capacitacdo de 40 gestores em areas
estratégicas como tecnologia, marketing e sustentabilidade. Com isso, mais de 55 mil pessoas foram
beneficiadas diretamente e indiretamente, além de 1.200 animais protegidos por projetos voltados ao
bem-estar. O programa promoveu crescimento institucional médio de 66% das organizagdes e ampliou o
conhecimento dos empreendedores em 63%, aplicando metodologias inovadoras como Impacto Social
Canvas e Design Thinking.

As iniciativas sdo detalhadas na pagina do Instituto na internet.
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4. Governanca

Nosso modelo de governanca é um dos pilares do
compromisso com a sustentabilidade, a ética e a
transparéncia. Baseia-se no cumprimento regulatorio, na
robustez dos controles internos e na responsabilidade
em todos os niveis da organizacdo, refletindo-se na
estrutura e composicdo dos dérgaos de governanga,
alinhadas as melhores praticas do mercado. Atuamos
como uma holding privada de capital aberto, com ac¢des
negociadas na B3, em Sao Paulo, e na Latibex, em Madri.
O grupo espanhol Iberdrola € nosso acionista
controlador e contamos com a participagdo de outros
investidores no mercado.

COMPOSIGAO ACIONARIA

Free float
16,2%

Nossa estrutura societaria é descentralizada: a holding é
responsavel pela estratégia e supervisdo corporativa e
cada subsididria conduz sua prépria gestdo por meio de
seus 6rgdos de governanga. Prezamos pela transparéncia
e pela representatividade, mantendo conselheiros
independentes em diversos Conselhos de Administragcdo. Nossas praticas seguem as diretrizes do Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), promovendo sinergia entre as empresas controladas e a
holding, o que garante eficiéncia, escala e alinhamento estratégico em todo o grupo.

Iberdrola
83,8%

Revisamos em 2025 nosso conjunto de politicas corporativas que contém as diretrizes que regem a nossa
atuacao, das empresas que operamos e temos participacdo, de nossos administradores, executivos,
empregados e contratados de terceiros. Orientada pelo nosso Sistema de Governancga e Sustentabilidade,
gira em torno de trés pilares: capital natural; capital humano, social e cadeia de valor sustentavel; e
governanga, que inclui auditoria, compliance, boas praticas, entre outros aspectos.

4.1 Boa governanga, transparéncia e
relacionamento com as partes interessadas

Sistema de governancga e sustentabilidade

Nosso Sistema de Governancga e Sustentabilidade é um conjunto de politicas e principios que regem a
organizagdo, operacao e relagdes da Neoenergia, para assegurar o cumprimento do nosso Estatuto
Social, objeto social e interesse social.

Estrutura de governanga

Alinhados ao Nosso Jeito Neoenergia, que tem como premissas agilidade, resolugdo, humanizagéo e
atitude de dono, promovemos a simplificagdo na estrutura organizacional da empresa, um movimento
estratégico que visa acompanhar nosso crescimento e continuar evoluindo em eficiéncia e qualidade.

a. Conselho de Administragao

Define o direcionamento estratégico e zela pelo interesse social da Neoenergia. Composto por 23
membros eleitos pela Assembleia Geral Ordindria para mandato até agosto de 2028, atua de forma
independente, sem que o presidente exerga fungdes executivas. Suas atividades seguem um regimento
interno alinhado as melhores praticas de governanga corporativa, reconhecidas no Brasil e no exterior.
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DIVERSIDADE NO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

. Homens 20 87,0 17 74,0 18 78,3
Por género
Mulheres 3 13,1 6 26,0 5 21,7
. . Entre 31 e 50 anos 7 30,4 6 26,1 6 26,1
Por faixa etéaria .
Mais de 50 anos 16 69,6 17 73,9 17 73,9

Obs.: Para o célculo da diversidade, consideramos o nUmero total de integrantes, incluindo presidente, titulares e suplentes.

b. Comités

Os cinco comités que assessoram o Conselho contam com membros independentes, conforme descrito
a seqguir:

Comité de Auditoria - Responsavel por fiscalizar a eficiéncia e a integridade dos controles internos, a
gestao de riscos, a conformidade legal e regulatdria e as auditorias interna e independente. E constituido
por cinco titulares, dos quais trés sdo independentes.

Comité de Remuneracdao e Sucessao - Supervisiona as atividades e decisdes sobre remuneracao e
sucessdo dos diretores e demais administradores. Conta com cinco membros, sendo um independente.

Comité Financeiro - Assessora temas relacionados as operagdes financeiras e realiza estudos, analises
e propostas. E formado por cinco membros, sendo um independente.

Comité de Partes Relacionadas - Composto por trés membros (dois independentes e um de mercado),
que avaliam transagdes entre partes relacionadas, eventuais conflitos de interesse e condicdes de
mercado.

Comité de Sustentabilidade - Assessora o Conselho sobre iniciativas de desenvolvimento sustentavel,
responsabilidade social corporativa e atua como guardido da agenda de sustentabilidade. Formado por
cinco membros, sendo dois conselheiros, um deles independente e presidente do Comité.

c. Conselho Fiscal

Orgao permanente e independente, composto por dez membros, entre titulares e suplentes, eleitos para
mandatos de um ano e sem fungdes executivas. Seus integrantes podem incluir até quatro
representantes dos acionistas e um dos minoritarios, ou cinco indicados em Assembleia Geral. Compete
ao colegiado analisar o relatério anual da administragdo, os balancetes trimestrais e as demonstragées
financeiras da Companhia.

d. Diretoria-Executiva

Nomeada pelo Conselho de Administracdo para mandatos de trés anos, renovaveis, a Diretoria é
composta por oito membros, responsaveis pela execugdo do plano estratégico, reunindo-se
semanalmente ou conforme convocacéo.

Em 2025, em razdo da simplificacdo da estrutura:

= Reduzimos duas diretorias, sendo elas dos negdcios de Renovaveis e Redes;

= Asareas de Planejamento e Investimento, Processos e Tecnologia, Desenvolvimento e
Qualidade, Experiéncia do Cliente e os diretores-presidentes das Distribuidoras passam a
reportar-se diretamente ao Diretor de Operacoes.

= A Diretoria de Recursos passou a fazer parte da estrutura da Presidéncia para que a Diretoria de
Operacgdes tenha dedicacdo exclusiva aos negocios.
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Organograma Neoenergia ((‘
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Os curriculos de todos os conselheiros, integrantes dos Comités e da Diretoria Executiva estdo disponiveis
no website da companhia, na pagina de Relacées com Investidores, em Governanca Corporativa.

Selecao e nomeacao dos conselheiros cri2-10]0ps5.5,16.7

A Politica de Indicagdo dos Administradores estabelece critérios para a composicao do Conselho de
Administracdo, Comités de Assessoramento e Diretoria Executiva, garantindo diversidade de
conhecimentos, experiéncias e perfis. As indicacdes, feitas pelo Conselho de Administracdo com
recomendacao do Comité de Remuneragdo e Sucessao, consideram a aderéncia dos candidatos ao Cddigo
de Conduta e aos valores da companhia, avaliada com apoio da Superintendéncia de Compliance e due
diligence executada por assessor externo.

Conhecimento dos conselheiros cri2-17,2-18

Os conselheiros recebem capacitagao continua sobre temas estratégicos e acesso a materiais de apoio
em plataforma exclusiva. As reunides incluem assuntos econdmicos, juridicos e geopoliticos.
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Anualmente, o Conselho e seus comités passam por avaliacdo conduzida por consultoria externa, cujos
resultados orientam planos de melhoria continua das praticas de governanca.

Identificacao, gestao e avaliagao de impactos

O Conselho de Administragao supervisiona a gestdo dos impactos e o desempenho econdmico, social e
ambiental, incluindo riscos, oportunidades e conformidade com principios e normas internacionais,
apoiado por relatérios internos e assessores independentes. Em 2025, temas estratégicos foram
debatidos em oito reunides dos comités, como metas de sustentabilidade, COP 30, informagdes
financeiras e nao financeiras, gestdo de riscos e participagao em indices e premiagdes.

O Comité de Sustentabilidade acompanha o desempenho em sustentabilidade, reputagcao, governanga,
assessora o Conselho na revisao de politicas e valores e monitora a contribuicao da Companhia para os ODS,
acoes sociais, patrocinios e doagdes.

Politicas de remuneracao

O Comité de Remuneracdo e Sucessdo apoia o Conselho na proposta da remuneracdo dos
administradores, que é submetida a aprovacdo da Assembleia Geral de Acionistas. Entre outros
aspectos, o plano de incentivos de longo prazo, tratado no topico de beneficios sociais, possui clausula
de Clawback definida em regulamento e inclui metas para o aumento da proporgdo de mulheres em
posicoes relevantes, de compras com fornecedores classificados como sustentaveis, como também para
a reducdo das emissdes CO, especificas. Os membros da diretoria possuem plano de aposentadoria.

O Relatério Anual de Remuneracao dos Diretores para o exercicio financeiro de 2024 foi aprovado na
Assembleia Geral Anual realizada em 17 de abril de 2025. O Relatério de 2025 serd submetido a
Assembleia a ser realizada em 30 de abril de 2026.

PROPORCAO DA REMUNERAGAO TOTAL ANUAL'

Diretor 32,91 30,18 31,57 2,34 0,14 1,73

! Proporgao entre a remuneracio total anual e o aumento percentual do individuo mais bem pago da organizacio e a remuneracéo
total anual média de todos os empregados (excluindo-se o mais bem pago).

2 A remuneracdo total anual inclui salério fixo, bénus em dinheiro e remuneracdo varidvel. Ndo inclui incentivos de longo prazo ou
beneficios sociais.

3 Em 2025, o célculo foi retornado para os parametros utilizado em 2023. Por essa razado, os valores de 2024 foram alterados, para
que todos os anos seguisse o mesmo formato e sejam comparaveis. A variagdo do indicador “Relagdo do aumento percentual na
remuneragao total (%)” ocorreu devido a mudancga do profissional mais bem pago.

Envolvimento dos acionistas

Mantemos nossos acionistas informados com transparéncia e precisdo. Estimulamos sua participacao na
Assembleia Geral, de forma presencial ou remota. Compartilhamos o Manual de Participacado e Proposta
da Administracao, que trata, entre outros temas, dos poderes de deliberacdo, prazos de convocacgao e
realizagdo das reunides.

Informagdes e documentos ficam disponiveis em nossa pagina de Relacdes com Investidores, na pagina da
Comissado de Valores Mobilidrios (CVM) e da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo ou diretamente em nossa sede.
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4.2 Riscos e oportunidades de longo prazo

O Conselho de Administragdo atua de forma ativa na gestdo dos riscos estratégicos, revisando
anualmente o apetite ao risco em alinhamento ao plano de negdcios e aos orgamentos, enquanto um
sistema estruturado de controle e gestao identifica preventivamente ameagas e apoia a tomada de
decisdo para mitigar impactos e reduzir volatilidades. A abordagem integra riscos ambientais, sociais, de
governanga e financeiros, monitorados por indicadores e metas de sustentabilidade, sob a coordenagéo
da Superintendéncia de Gestdo de Riscos, com base nas diretrizes do COSO ERM e da ISO 31000, apoio
de comités internos, relato periddico ao Comité de Auditoria e agdes continuas de disseminacao da
cultura de riscos por meio de politicas, treinamentos e participacdo das areas.

Modelo de Trés Linhas

Nossa estrutura de governanga adota o Modelo de Trés Linhas, alinhado as boas praticas do IBGC e do
Instituto dos Auditores Internos, no qual as areas de negdcio assumem a gestao direta dos processos e
riscos, as funcdes de Gestao de Riscos, Controles Internos e Compliance supervisionam a conformidade
e as estratégias de mitigacao, e a Auditoria Interna atua de forma independente, avaliando os controles e
emitindo recomendacdes.

Principais fatores de riscos

Estamos expostos a diversos riscos inerentes aos setores e mercados em que atuamos, os quais podem
ser ofensores para o alcance dos objetivos e a execugado das estratégias definidas. Do ponto de vista de
classificagdo, esses riscos sdo agrupados em: i) Crédito e Financeiro; (i) Mercado e Negodcio; (iii)
Estratégicos, Regulatérios, Tributarios e Juridicos; (iv) Governanga e Sustentabilidade; (v) Tecnologia e
Seguranga; e (vi) Operacional.

Esses riscos sdo detalhados em nosso Formulario de Referéncia.

Emergéncias e planos de contingéncia

Contamos com um modelo de resiliéncia corporativo, que estabelece os principios e as diretrizes de
acao para melhorar a capacidade da organizagdo de resistir e responder a eventos extremos. Nesse
modelo sdo definidos requisitos minimos para resposta a incidentes, continuidade do negdcio, gestdo de
crises e recuperagdo de desastres, assim como a governanga necessaria para essa estrutura.

Em setembro de 2025 foi realizado o primeiro exercicio simultdneo de continuidade do negdcio em
nossas empresas. O exercicio contou com a participacdo de 130 profissionais em sete localidades do
Brasil e gerou 999 registros de agbes. Ao final, foram revisados e melhorados os 29 Planos de
Continuidade da Neoenergia e estabelecidos novos padrdes de atuagdo para o grupo.

Entre as praticas estabelecidas destacam-se:

= Planos de Continuidade Operacional (PCO): procedimentos para restabelecer processos criticos diante de
cenarios disruptivos.

= Planos de Resposta a Eventos Extremos: procedimentos para atuagao frente a desastres climaticos.

= Planos de Seguranca de Barragens (PSB): prevencao, gestdo e resposta a falhas estruturais para ativos de
geragao.
= Planos de Atendimento Emergencial (PAE): procedimentos para gerenciar incidentes de seguranga e

ambientais, com simulagdes regulares e protocolos especificos para vazamentos, incéndios e outras
ocorréncias.
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Ciberseguranca e privacidade da informacao

Mantemos uma infraestrutura tecnoldgica robusta e uma politica global de ciberseguranca integrada a
estratégia corporativa, assegurando a protecdo de redes, sistemas e dados criticos. Essa abordagem
garante a continuidade das operacdes e a mitigacao de riscos, alinhada as melhores praticas do mercado
e as exigéncias regulatodrias.

Entre as principais iniciativas, destacam-se:

= Centro de Operagdes de Ciberseguranga (SOC) para monitoramento continuo e resposta a incidentes;
= Segregacgao de redes e datacenters redundantes, assegurando alta disponibilidade;

= Solucdes avancadas de backup e recuperacao implementadas nas distribuidoras;

= Mecanismos de avaliagdo e gestdo de riscos, fortalecendo a resiliéncia operacional.

Além disso, o Plano Tolerancia Zero reforga o nosso compromisso com a protecdo de dados e a cultura
de seguranca da informacao em toda a organizagdo, garantindo conformidade e confianca entre nossos
Grupos de Interesse.

Ao longo de 2025, ndo registramos nenhum incidente de seguranca cibernética relevante que tenha
causado impacto em nosso faturamento ou na reputacao da marca. Esse resultado reflete a eficacia das
nossas politicas globais de ciberseguranca, a robustez da infraestrutura tecnolégica e o compromisso
continuo com a protecdo dos ativos digitais e a mitigagao de riscos.

Durante o ano, implementamos um programa de treinamento em ciberseguranga, que totalizou 13.065
horas de capacitacdo. Essa iniciativa reforcou a conscientizacdo dos colaboradores sobre praticas
seguras e riscos digitais, consolidando nossa cultura de seguranca da informagdo. O investimento
continuo em educacao e engajamento é fundamental para reduzir vulnerabilidades humanas e garantir a
resiliéncia operacional da companhia.

Avancamos também significativamente na avaliacdo e mitigacdo de riscos digitais. Realizamos analises
detalhadas em 26 sistemas criticos, incluindo dois pertencentes a infraestrutura essencial da companhia,
garantindo maior resiliéncia operacional.

No ambito da cadeia de suprimentos, implementamos um novo modelo de avaliagdo de riscos de
fornecedores, baseado na anélise de maturidade cibernética. Sob esse modelo, foram avaliados 26
fornecedores de servigos criticos, fortalecendo a seguranca em toda a nossa rede de suprimentos.

No aspecto de exposicao na Internet, conduzimos 72 testes de seguranca (pentest) em aplicagdes
externas, reduzindo vulnerabilidades e aumentando a protecdo contra agentes maliciosos. Além disso,
contamos com um programa estruturado de gerenciamento da superficie de ataque, monitorado por uma
entidade independente, que avalia continuamente nossa postura cibernética.

Atualmente, nosso indice de gerenciamento é 790 em um universo de 820, classificado como
“Gerenciamento Avancado”, o que se traduz em baixo risco de ataques de ransomware ou
comprometimento de ativos digitais.

Privacidade de dados pessoais

Estamos comprometidos com a protecao dos dados pessoais e a privacidade de nossos colaboradores,
clientes, fornecedores e parceiros, mantendo uma Politica de Protecao de Dados e em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Mantemos uma estrutura de governancga de privacidade
solida, com responséaveis nomeados e um escritério dedicado ao tema, garantindo aderéncia as melhores
praticas e a legislacao vigente.

Durante a jornada de 2025, intensificamos nossas campanhas de conscientizagdo para reforgar a cultura
de privacidade em toda a organizacdo. Como resultado desse esforco, ndo registramos incidentes
relacionados a privacidade ou a protecdo de dados durante o ano, evidenciando a eficacia das nossas
politicas e controles.
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4.3 Etica e integridade

Nossas atividades sdo executadas em conformidade com as leis brasileiras, as melhores praticas de
mercado, nosso Cédigo de Conduta e demais normas internas. Mantemos um compromisso permanente
com a integridade, fortalecendo continuamente nossos processos de prevencao e combate a corrupgao,
em alinhamento com os requisitos da ISO 37001. Somos reconhecidos como Empresa Pro-Etica e
atuamos como signatarios do Compromisso do Movimento Empresarial pela Integridade e Transparéncia,
promovido pelo Instituto Ethos. Também integramos a Plataforma Anticorrupcdo da Rede Brasil do Pacto
Global da ONU e a Alianga pela Integridade. Obtivemos destaque na pesquisa de cultura ética do Grupo
lberdrola, refletindo a maturidade e a solidez do nosso Sistema de Compliance.

Sistema de Compliance

Aplicavel a todas as empresas do grupo, nosso sistema é
conduzido pela Superintendéncia de Compliance, com
autonomia e independéncia, e tem como foco a promocao da
cultura ética, a gestdo dos riscos de ndo conformidade e a
apuracao de condutas inadequadas.

A atuacado é estruturada nos pilares de prevencao, deteccao e
remediacao, em conformidade com o modelo das trés linhas, e
conta com instancias formais de governancga para supervisao e
tomada de deciséo.

A Superintendéncia reporta-se a Unidade de Compliance, érgao
colegiado presidido por membro externo, que presta contas ao
Comité de Sustentabilidade e ao Conselho de Administracao. As
apuracoes realizadas subsidiam as deliberacdes do Comité de
Medidas Disciplinares, composto por areas-chave da companhia.
O sistema é periodicamente auditado interna e externamente e
certificado pela ISO 37001.

Em 2025, avancamos de forma consistente nesse processo: a
holding Neoenergia e a Termopernambuco foram recertificadas,
a NC Energia manteve sua certificacdo, e a Neoenergia
Renovaveis e as distribuidoras do grupo foram certificadas pela
primeira vez.

Codigo de Conduta

O Cédigo de Etica da Neoenergia passou a ser denominado Cédigo de Conduta apds um processo de
revisdo destinado a reforcar o nosso compromisso com a promoc¢ao dos direitos humanos e a adocao de
praticas corporativas responsaveis. Como resultado dessa atualizagdo, o contetdo foi organizado em duas
referéncias complementares: Principios Eticos e Bésicos de Governanga e de Sustentabilidade e o Cédigo
de Conduta, ambos alinhados as diretrizes do Grupo Iberdrola. Aprovados pelo Conselho de Administracdo
e aplicaveis a todas as empresas controladas, esses documentos estabelecem os principios e diretrizes
que orientam a atuagao ética de administradores, empregados, parceiros e fornecedores.

Para fortalecer continuamente a cultura de integridade, promovemos anualmente treinamentos sobre
Compliance, Codigo de Conduta, Politica Contra a Corrupcéo e a Fraude e outros temas relacionados,
disponiveis também em plataforma de aprendizagem. Conselheiros, colaboradores e parceiros devem
formalizar a adesdo ao Cdodigo e as politicas associadas.
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Desde 2023, os treinamentos foram aprimorados com a inclusdo de dilemas éticos reais do cotidiano
corporativo, ampliando o engajamento e contribuindo para uma compreensdo mais pratica dos valores e
diretrizes que norteiam o comportamento esperado em toda a companhia.

EMPREGADOS COMUNICADOS SOBRE POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPGAO

Lideranca direta’ 397 100 413 100 425 100
Controles intermediarios e 3.494 100 3.465 100 3.530 100
técnicos qualificados

Profissionais e equipes de 1.952 100 11652 100 1738 100
suporte

Total 15.843 100 15.530 100,0 15.693 100,0

! Lideranca direta: diretores, superintendentes e gerentes; Controles intermediarios e técnicos qualificados: gestores, especialistas
e analistas; Profissionais e equipe de suporte: pessoal administrativo, técnico e operacional.

EMPREGADOS TREINADOS EM POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPCAO E EM ETICA E
INTEGRIDADE (N°)

Empregados treinados - Liderancga direta 217 163 406
Empregados treinados - Controles intermediarios e técnicos qualificados 3176 996 1.659
Empregados treinados - Profissionais e equipes de suporte 8.928 2.516 9.873
Total' 12.321 3.675 11.938

' O desvio de 2024 decorre do fato de que o ano foi marcado por um processo de reestruturacdo interna, o que reduziu
temporariamente o nimero de treinamentos realizados. Em 2025 houve retomada e intensificagdo das agdes de capacitagao,
resultando em investimentos superiores aos de 2024.

FORNECEDORES TREINADOS EM POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPCAO EEMETICAE
INTEGRIDADE (%)'

Fornecedores treinados no Cédigo de Etica (% em relacio ao total) 42 22,2 27,0

! A variagdo no percentual de fornecedores treinados decorre da priorizagdo de iniciativas estratégicas de Compliance ao longo do
periodo, o que demandou a realocagao de esforgos internos e impactou temporariamente a execugao dos treinamentos destinados
a terceiros. Prevé-se, para o proximo ano, a retomada gradual do cronograma de capacitagdo voltado a esse publico.

Combate a corrupcao

Nossas politicas Contra a Corrupcao e a Fraude e os manuais (Doac¢bes e Patrocinios e Investimento
Social, de Recebimento, Entrega de Brindes, Presentes, Hospitalidades e Vantagens, de Relacionamento
com o Poder Publico e de Conflito de Interesses), encontradas em nosso site, expressam noOsso
compromisso de combate a qualquer forma de corrupcao, fraude, suborno, favorecimento indevido, trafico
de influéncia, extorsdo e propina nas relagdes internas, com fornecedores, parceiros ou agentes publicos.

Todos os fornecedores cadastrados comprometem-se a cumprir o Codigo de Conduta e a Politica Contra
a Corrupgdo e a Fraude e sdo inseridos em ferramenta tecnolégica para monitoramento diario dos
fornecedores criticos em aspectos de conformidade.

Concorréncia

Por meio do nosso Coédigo de Conduta e da Politica de Defesa da Concorréncia reafirmamos o
compromisso de competir nos mercados de forma justa e a ndo realizar propaganda enganosa ou difamar
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concorrentes ou terceiros, a obter informacdes de terceiros de acordo com as normas, promover a livre
concorréncia em beneficio dos clientes e usuarios e adotar praticas de transparéncia e livre mercado.

Por nossa conduta ética, ndo registramos praticas monopolistas ou contra a livre concorréncia durante o
exercicio, assim como nao ha casos abertos registrados em anos anteriores.

Conflito de interesses

Nosso Manual de Conflito de Interesses define as diretrizes de conduta para todos os profissionais da
companhia — empregados, conselheiros, executivos, terceiros contratados, estagidrios e aprendizes —
com foco em prevencdo, identificacdo e tratamento de conflitos de interesses reais, potenciais ou
percebidos. O documento estabelece a obrigatoriedade de declaracao formal de conflitos no momento
da contratacdo e, para determinados cargos executivos, a atualizagdo periodica dessas informacdes,
conforme procedimento da Superintendéncia de Compliance.

Protocolos e orientacdes aprovados pela area de Compliance sdo amplamente divulgados e
disponibilizados no Portal do Empregado, assegurando transparéncia, acesso a informacdo e o
cumprimento das responsabilidades previstas. Os lideres tém papel fundamental na aplicagcdo do Manual,
sendo responsaveis por reforcar as diretrizes e zelar pela observancia das normas em suas equipes.

Acompanhamento de denudncias

Temos um Canal de Denuncias puUblico, vinculado ao sistema global de compliance do Grupo lberdrola,
com gestao independente, conduzida pela Superintendéncia de Compliance. Para tirar dividas sobre
conceitos de integridade, os colaboradores podem recorrer ao canal compliance@neoenergia.com.

Recebemos 657 denuncias ao longo do ano, entre procedentes e improcedentes, uma reducao de 52,7%
em relagdo ao ano anterior. Também reduzimos o tempo médio de investigacao, de 141,6 para 64,2 dias,
ao adotar métodos de apuracao mais eficientes e tornar o processo mais efetivo.

Canal de Dendncias

Site: https://www.neoenergia.com/canal-denuncias-formulario-etico
Telefone: 0800 591 0857

No site da Neoenergia: https://www.neoenergia.com/etica-e-integridade

No Portal do Colaborador: clicando na engrenagem ao lado da busca, na opgéo Canais de Etica.

Durante o ano, ampliamos significativamente as agdes de comunicagdo e os treinamentos sobre as
Politicas e procedimentos de Combate & Corrupcéo, Etica e Integridade, o que aumentou a compreensao
sobre o uso adequado do canal, tornou as manifestacdes mais assertivas e contribuiu para a reducao do
numero de denuncias.

CASOS DE CORRUPGAO E MEDIDAS TOMADAS

Denuncias recebidas nos canais de ética durante o ano (n°)! 657 1.288 1.883
Denuncias recebidas nos canais de ética consideradas procedentes (n°) 52 78 57
Denuncias recebidas nos canais de ética consideradas ndo procedentes (n°) 222 193 149
Denuncias recebidas nos canais consideradas parcialmente procedentes (n°) 52 78 70
Denuncias recebidas nos canais de ética com dados insuficientes (n°) 277 187 44]
Tempo de investigagdo das denuncias encerradas durante o ano (horas) 1.541 1133 824
Casos confirmados de corrupcéo e medidas tomadas (n°)' 12 0 0

'Em 2025, as investigagdes conduzidas pela area de Compliance confirmaram 12 casos de corrupgao de natureza privada, sendo 1
no segmento de Renovaveis e 11 no segmento de Redes, envolvendo colaboradores e terceiros. Todos foram devidamente
apurados e resultaram na aplicagdo de medidas cabiveis, em conformidade com as politicas internas e com o Sistema de
Compliance. Nao houve, no periodo, nenhum relato confirmado relacionado a corrupgdo envolvendo agentes publicos ou a
lavagem de dinheiro.
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Politicas publicas

Mantemos um relacionamento transparente e colaborativo com os érgdos reguladores, pautado pelo
didlogo continuo e pela troca de informagdes e posicionamentos, com o objetivo de contribuir para uma
regulacdo eficiente, um mercado competitivo e uma remuneracdo adequada aos negdcios regulados.
Participamos de consultas publicas e processos oficiais relacionados as politicas energéticas nacionais e
ao acompanhamento de sua aplicacao, além de fornecer de forma tempestiva todas as informacdes
solicitadas pelas entidades reguladoras, tanto de rotina quanto extraordinarias.

Participagdo em associagodes e foruns estratégicos

Nossa Diretoria de Relacdes Institucionais e Governamentais atua com os nossos Grupos de Interesse na
gestdo de temas estratégicos e de potencial risco reputacional, por meio de diferentes associacdes
empresariais nacionais e internacionais as quais pertencem. As principais sao:

* Associacao Brasileira da Infraestrutura e IndUstrias de Base (Abdib)

= Associacdo Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca)

= Associacao Atitude Pernambuco

= Associacdo Brasileira das Empresas de Transmissdo de Energia Elétrica (Abrate)
= Associacdo Brasileira das Empresas Geradoras de Energia Elétrica (Abrage)

= Associagdo Brasileira de Comunicacdo Empresarial (Aberje)

= Associagao Brasileira de Distribuidoras de Energia Elétrica (Abradee)

= Associagao Brasileira de Energia Edlica (Abeedlica)

= Associagdo Brasileira da Industria do Hidrogénio Verde (ABIHV)

= Asociacién de Distribuidoras de Energia eléctrica Latinoamericanas (ADELAT)

= Associacdo Brasileira de Geradoras Termelétricas (Abraget)

= Associagdo Brasileira dos Comercializadores de Energia (Abraceel)

= Associagao Brasileira dos Contadores do Setor de Energia Elétrica (Abraconee)
= Associagao Brasileira dos Produtores Independentes de Energia Elétrica (Apine)
= Associagdo da Industria de Cogeragdo de Energia (Cogen)

* Associacao UTC América Latina (UTCAL)

* Camara Americana de Comércio (Amcham)

* Confederacgdo Nacional da Industria (CNI)

= Conselho de Desenvolvimento Econémico Sustentavel e Estratégico (CODESE)
= Conselho Empresarial Brasileiro Para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS)
= Experience Club - Plataforma para geracdo de networking corporativo

* Federagao das IndUstrias do Estado da Bahia (Fieb)

= Instituto Abradee da Energia

* Instituto Acende Brasil

* Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC)

= Movimento Empresarial (Lide)

Temos assento no Conselho da Abdib, Abeedlica, Abrage, Apine, ONS e CEBDS e participamos de féruns
estratégicos como o B20, CNI, Instituto Acende Brasil, Amcham, Lide, Centro Brasileiro de Relagbes
Internacionais (Cebri), Instituto E+, Fibra e Fiern.

CONTRIBUICOES A ASSOCIACOES (R$ mil)

6.496 5167 8.534
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Atividades de lobby

Essas atividades sdo vedadas para todas as nossas empresas. Da mesma forma, nao fazemos, direta ou
indiretamente, aportes, doacdes, mesmo sob a forma de empréstimos ou adiantamentos, a politicos,
candidatos e pessoas expostas politicamente, incluindo pessoas a eles relacionadas, bem como a
partidos politicos, coligacdes de partidos ou sindicatos.

Iniciativas externas
Aderimos ou apoiamos iniciativas externas alinhadas ao desenvolvimento sustentavel, como:

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - Priorizamos os ODS 7 (Energias Renovaveis e
Acessiveis) e 13 (Acao pelo Clima) e, como contribuicao direta, os ODS 6 (Agua Potavel e Saneamento), ?
(IndUstria, Inovacao e Infraestrutura), 15 (Vida Terrestre) e 17 (Parcerias e Meios de Implementacio).

Pacto Global - Subscrevemos os 10 Principios do Pacto Global da ONU referentes a direitos humanos e
do trabalho, meio ambiente e anticorrupgao. Integramos a Plataforma Anticorrupgdo da Rede Brasil do
Pacto Global, e participamos dos Grupos de Trabalho de Clima e Agua e do Comité Gestor do grupo de
Direitos Humanos para o setor elétrico. A vice-presidente de Regulacdo, Institucional e Sustentabilidade
da Companhia, Solange Ribeiro, é vice-presidente do Conselho do Pacto Global.

Também participamos de outras iniciativas do Pacto Global:

= Foward Faster Initiative, que desafia empresas a elevarem seus niveis de ambigcdo em igualdade de
género, acao climatica, salario digno, resiliéncia hidrica e financas e investimento;

= Movimento Elas Lideram, visando ampliar em mais de 30% a participacao de mulheres em cargos de
lideranca até 2025.

= Racga é Prioridade, com o objetivo de ampliar em mais de 30%, até 2025, o nimero de pessoas negras
em cargos de lideranga.

Pacto Brasil pela Integridade - Aderimos a iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU) que
estimula empresas e entidades privadas a assumir, voluntariamente, compromisso publico com a
integridade empresarial.

WEPs - Estamos comprometidos com as sete premissas dos Principios de Empoderamento das
Mulheres (WEPs, na sigla em inglés, iniciativa promovida pela ONU Mulheres) para a igualdade de
género, o tratamento justo e ndo discriminatorio e a garantia de salde, seguranca e bem-estar.

Programa Pré-Equidade de Género - Iniciativa do governo federal, por meio do Ministério das Mulheres,
e tem como objetivo transformar a cultura organizacional do pais, buscando a autonomia econdémica
qualificacao de mulheres para ascensdo a cargos de lideranca.

Conselho Empresarial Brasileiro do Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS) - Participamos das
iniciativas Empresarios pelo Clima e do Compromisso Empresarial Brasileiro para a Biodiversidade, assim
como das camaras técnicas de Agua, Biodiversidade e Biotecnologia, Clima, Energia, Financas
Sustentaveis, Impacto Social e do Grupo de Trabalho de Advocacy. Solange Ribeiro € membro do
Conselho de Administracdo e também do Grupo de CEOs.

Energy Compact - Aderimos a iniciativa das Nagdes Unidas e assumimos compromissos voluntarios,
com metas e cronogramas especificos para acelerar a universalizagdo do acesso a energia limpa e a
precos acessiveis pela populacao brasileira (ODS 7).

Comunitas — Organizagdo da sociedade civil que fomenta e fortalece um pacto coletivo entre setores para
o desenvolvimento sustentavel do Pais a partir do programa Juntos pelo Desenvolvimento Sustentavel.

Compromisso Empresarial Brasileiro para a Biodiversidade - Enfatiza a importancia da biodiversidade
e dos servigos ecossistémicos para a iniciativa privada no Brasil, comprometido com nove metas sobre
conservacao e uso sustentavel dos recursos naturais.

Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial - Atua como uma rede plural, independente e
apartidaria para promover o voluntariado.
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Instituto Ethos - Somos signatarios do Compromisso do Movimento Empresarial pela Integridade e
Transparéncia; aderimos ao manifesto anticorrupcdo do Instituto Ethos e fazemos parte do Grupo de
Trabalho Anticorrupcao.

Grupo de Institutos, Fundages e Empresas (Gife) - O Instituto Neoenergia é associado desde 2019 a
esse grupo, que busca promover o investimento social privado, por meio da qualificacdo técnica, da
atuacdo em rede, do fortalecimento politico institucional e do apoio a atuacdo estratégica das
organizacoes.

Instituto Brasileiro de Economia Circular (Ibec) - Visa acelerar a economia circular no pais, por meio
de mudancas estruturais, educacao e acdes praticas.

Forca-Tarefa de Transi¢cao Energética e Clima do Business 20 (B20) - Férum de didlogo que conecta
a comunidade empresarial aos governos do G20, que € composto pelas principais economias do mundo.
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4.4 Responsabilidade na cadeia de suprimentos

Politicas corporativas e o Cddigo de Etica orientam nossos processos de compras. que estdo
organizados em trés grupos: aquisicao de materiais, sob a Diretoria de Compras, aquisicao de servicos,
sob a Diretoria de Recursos, e a aquisicao de combustiveis, sob o Negdcio de Geracgao.

Registramos em 2025 o total de 5.262 fornecedores ativos, que contribuiram em servigos técnicos
(como manutencao e extensdo de rede) e ndo técnicos (como Tl e servicos de comunicacao). Para
garantir a seguranga nos processos de compras, implementamos a ferramenta HERIC, que avalia o
risco de ciberseguranca dos fornecedores. Se um risco é identificado, uma clausula de monitoramento
€ adicionada ao contrato.

A Diretoria de Compras centraliza 98,5% das aquisi¢ées, promovendo padronizagdo e redugao de
custos. Nossos processos passam por auditoria interna e externa, com verificagbes anuais nos
fornecedores quanto a jornada de trabalho e regularidade salarial. Em 2025, 17 fornecedores passaram
por auditorias.

No acumulado de 2025, registramos um gasto total de R$ 11,98 bilhdes, com 99,5% desse valor
adquirido localmente. A estratégia prioriza fornecedores nacionais, com 75% das compras realizadas
em estados como Sao Paulo, Bahia, Pernambuco, Rio Grande do Norte e no Distrito Federal, onde
estao localizadas nossas distribuidoras.

AQUISIGAO DE MATERIAIS, EQUIPAMENTOS, OBRAS E SERVIGOS

Volume faturado de equipamentos, materiais, obras e servicos
(R$ milhdes)!
NUmero de fornecedores com pedido no ano 5.262 5119 4.870

1.980 10.112 11.616

Extensdao de compromissos

As contratagcdes de servicos que firmamos, especialmente com as Empresas Prestadoras de Servico
(EPSs) ancoras, seguem clausulas contratuais estabelecidas com base em principios ambientais, sociais
e de governanga. O Cédigo de Etica do Fornecedor, anexo aos contratos, reforca os compromissos que
assumimos com a sociedade.

Nossos contratos de compra incorporam clausulas de responsabilidade social, baseadas em convengdes
da ONU e Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). Nao identificamos incidentes significativos
relacionados a direitos trabalhistas, e mantemos um canal de denuncias para abordar essas questdes.

Avaliamos os fornecedores a partir de 43 questdes divididas em trés dimensdes: ambiental (40% do peso),
social (30%) e de governanga (30%). A andlise abrange a adesdo aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), gestdo de riscos climaticos, economia circular, direitos humanos, corrupgao e
ciberseguranga. Os fornecedores com pontuagdo acima de 51 e no minimo 30% nas trés dimensdes sédo
considerados sustentaveis. Os que ndo atendem aos critérios recebem orientagcdes para melhoria.

Auditorias anuais sao realizadas em fornecedores que possam impactar o meio ambiente, avaliando a
conformidade com legislagdes e clausulas contratuais.

Fazemos também uma avaliacdo interna dos fornecedores de combustiveis, considerando critérios
econdmicos, ambientais e sociais, incluindo politicas de emissbes e saude no trabalho. Em 2025, nado
foram identificados fornecedores com impacto ambiental negativo significativo ou localizados em areas
de estresse hidrico.
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Aceitagio do cédigo sl
de ética do fornecedor do pais

Contém os principios Cumprir todas as
éticos que devem ser legislagdes brasileiras,
aceitos antes de iniciar nas areas fiscal

a relacdo contratual Bl ambiental e trabalhista

Requisitos para
ser qualificado
como fornecedor

Responsabilidade civil Sustentabilidade

Para determinados Desempenho
contratos é necessario socioambiental,

dispor de uma politica respeito aos direitos
de responsabilidade humanos e do trabalho,
civil adequada as ética, etc.

necessidades Estabilidade

Evidenciar uma situagao
financeira estavel, que nao
represente um risco de crédito

Realizamos uma pesquisa bianual de satisfacdo dos fornecedores, com questionario sobre seu
relacionamento com as nossas empresas. A Ultima pesquisa foi realizada em 2024, com dados validos
também para 2025.

PESQUISA DE SATISFAGAO COM FORNECEDORES GR| 2-29

2025 2024 2023
NUmero de fornecedores que receberam pesquisa de satisfagdo 1.331 1.331 702
Numero de fornecedores que responderam a pesquisa 384 384 389
Avaliacdo obtida na pesquisa de satisfagao (%) 91 91 9,0

RISCO SOCIAL EM FORNECEDORES GRI 407-1,408-1,409-1| ODS 8.7, 8.8,16.2
2025 2024 2023
Percentual de compras a fornecedores em que os direitos de associagao e

L : . 0% 0% 0 %
negociagao coletiva foram violados
Numero de incidentes registrados com fornecedores com relagdo a violagao de 0 0 0
direitos de associagdo e negociagdo coletiva
NUmero dos principais centros de atividade com risco de violagdo aos direitos de 0 0 0
liberdade de associagao e negociagao coletiva
Percentual de compras a fornecedores com risco significativo de trabalho infantil 0% 0% 0%
Numero de incidentes registrados de fornecedores com casos de trabalho infantil 0 0 0
Numero dos principais centros de atividade com risco de trabalho infantil 0 0 0
Percentual de compras de fornecedores com risco significativo de trabalho o o o

o 0% 0% 0%

forgado ou obrigatério
NuUmero de incidentes registrados de fornecedores com casos de trabalho forgado 0 0 0

e obrigatorio
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Fornecedores sustentaveis

Para promover uma gestdo sustentdvel em nossa cadeia de suprimentos, incentivamos nossos
fornecedores a melhorarem seu desempenho social e ambiental. Nossa meta é que, até 2030, 85% dos
fornecedores relevantes estejam em conformidade com nossas politicas, sendo avaliados com base
em critérios ambientais e sociais. Em 2025, alcancamos indice de 89% dos novos fornecedores
contratados no ano.

Em 2025, realizamos o primeiro Workshop de Fornecedores Sustentaveis da Neoenergia, reunindo em
um férum online mais de 100 representantes de fornecedores e colaboradores. Com foco nos temas
ambientais, sociais e de governanga, o evento teve como objetivo fortalecer o engajamento dos
fornecedores e incentivar a adocdo de melhores praticas. Foram discutidos temas como governancga
corporativa como pratica para garantir transparéncia, responsabilidade e sustentabilidade nas
operacodes, importancia de preservacdo da biodiversidade, gestdo sustentavel dos recursos hidricos e
direitos humanos nas operacdes.

Em novembro, ocorreu mais um workshop, dessa vez com fornecedores criticos, para compartilhamento
de boas praticas relacionadas a mudancas climaticas.

Cadeias de Valor Sustentaveis - Participamos do projeto “Ancorando Cadeias de Valor Sustentaveis”,
gue apoia pequenas e médias empresas ha transicdo para uma economia circular. Essa iniciativa, em
parceria com a FGV e cadmaras de comércio, inclui desenvolvimento de capacidades, producdo de
conhecimento e intercdmbio. Em 2025, destacou-se o Programa Devida Diligéncia em Direitos Humanos,
com participagao de 14 fornecedores da nossa cadeia de valor. Além disso, indicamos nossas pequenas
e médias empresas (PMEs) para participarem do programa SPARK do Pacto Global, uma comunidade
global para PMEs que buscam orientagdo para atingir metas de sustentabilidade, com apoio de
ferramentas, workshops e networking com outros lideres e especialistas, além de conexdes para acelerar
a jornada de sustentabilidade.

Suprimentos em paises com risco de corrupgao

Utilizamos o indice de Percepcao de Corrupcdo da Transparéncia Internacional para classificar os paises
quanto ao risco de corrupcdo. Com uma nota de 34 em 100, o Brasil foi considerado de alto risco em 2024,
com a pior classificagcdo desde o inicio da série histérica, em 2012. Por isso, avaliamos cuidadosamente
nossas compras locais, priorizando fornecedores privados e mitigando riscos associados.
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4.5 Pesquisa, desenvolvimento e inovagao

A inovagdo é a principal estratégia para garantir nossos avancos em sustentabilidade, eficiéncia e
competitividade, sendo esse um processo descentralizado e aberto que se integra a todos os nossos
Negdcios. Esse esforco é potencializado pela diversidade dos nossos colaboradores e garantido pela
ambidestria organizacional, que permite o equilibrio entre atividades rotineiras e iniciativas inovadoras. A
partir da estratégia first to market (primeiro a chegar ao mercado), exploramos tecnologias emergentes,
em consonancia com 0s Nossos compromissos de sustentabilidade.

Nossos esforcos de inovacao estdo estruturados em cinco eixos principais:

1. Tecnologias Disruptivas - Foco no desenvolvimento de novos modelos de negdcios e solugdes
mais eficientes e sustentaveis que otimizem as operacdes.

2. Novos Produtos e Servigcos - Criacdo de ofertas personalizadas que atendam as necessidades
dos clientes.

3. Digitalizagdo e Automagao - Uso de tecnologias como Internet das Coisas (loT), inteligéncia
artificial e big data (analise e interpretagdo de grandes volumes de dados) e machine learning
(aprendizado de maquina) para integrar e otimizar processos.

4. Inovacao Colaborativa - Parcerias com startups, universidades e fornecedores para o
desenvolvimento de novos modelos de negdcios e para impulsionar inovacdes incrementais e
disruptivas.

5. Cultura de lnovagdo - Fomento a um ambiente que valoriza talentos e praticas inovadoras.

A governanca da inovacdo é reforcada pela plataforma colaborativa Go In, que promove a geracao de
solugdes. Em 2025, a terceira edicdao do Programa Inovamos resultou em mais de 1,9 mil ideias, um
aumento de 108% em relacao a 2024.

Investimentos

Destinamos R$ 468,4 milhdes a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PDI), um aumento de 27,5% em
relacdo ao ano anterior. Desse total, R$ 242,9 milhdes foram direcionados a projetos de inovagéo dos
negocios, R$ 56,6 milhdes a projetos regulados pela Aneel e R$ 168,9 milhdes a encargos setoriais. Do
montante aplicado em projetos, R$ 148,4 milhdes foram destinados a iniciativas de inovagéo sustentavel,
evidenciando nosso compromisso com o valor sustentavel, transparéncia e impacto positivo em nossas
metas de sustentabilidade.

Nos uUltimos trés anos, os projetos regulados pela Aneel envolveram mais de 1,2 mil pesquisadores e 44
parceiros tecnoldgicos.

INVESTIMENTO EM PDI (R$ MILHOES)

Projetos Negdcios 2429 181,3 82,3
Projetos PDI Aneel 56,6 74,6 77,9
Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT) 95,0 62,4 100,3
Ministério de Minas e Energia (MME) 471 29,9 50,5
Conta de Desenvolvimento Energético (CDE) 26,8 19,2 30,4
Total 468,4 367,4 3414
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GRANDES NUMEROS DE PDI ANEEL

Comercializagao de produtos oriundos de PDI (n°) 538 661 1.643
Quantidade de equipamentos (n°) 529 660 1.642
Quantidade de licengas de software (n°) 9 1 1
Royalties (R$ mil) 126 124 43
Quantidade de patentes depositadas (n°) 20 14 10
Faturamento (R$ mil) 7.636 3.495 2.615
Reducéo de custo (R$ mil) 1.643 195 183
Destaques

Renovaveis

Em 2025, inauguramos o projeto Noronha Verde, que busca transformar o arquipélago de Fernando de
Noronha na primeira ilha oceénica habitada da América Latina com um modelo energético sustentavel. A
iniciativa permitird que 85% da geragao de energia da ilha seja limpa e renovavel. Com investimento de R$ 350
milhoes, esta prevista a instalacdo de mais de 30 mil painéis solares integrados a sistemas de armazenamento
por baterias, garantindo 22,8 MW de poténcia de geracéo e 49 MWh de capacidade de armazenamento.

Ainda no arquipélago, destaca-se a entrada em operagdo da Usina Solar Flutuante no Agude de Xaréu,
com capacidade instalada de 622 kWp. A energia gerada sera destinada principalmente a dessalinizacao
de agua para abastecimento da ilha, e a estrutura serd doada a Companhia Pernambucana de
Saneamento (Compesa).

Hidrogénio Verde

A Planta-Piloto de Hidrogénio Verde (H2V), localizada em Brasilia-DF, produziu sua primeira molécula
para o abastecimento de veiculos a célula combustivel. Parte do Programa de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao (PDI), regulado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), recebeu
investimento superior a R$ 30 milhdes. A producdo de H2V é alimentada por uma usina fotovoltaica para
fornecimento de energia renovavel usada no processo de eletrélise.

Transmissao

Em 2025, expandimos o uso de drones e inteligéncia artificial para a manutencao de linhas de
transmissao, reduzindo em 75% o tempo de resposta das inspecdes e o custo operacional, além de
promover a identificacdo de anomalias com maior acuracia. Além disto, a tecnologia de Fundagdes com
Tirantes, desenvolvida no dmbito do PDI Aneel, foi aplicada nas construcdes de lotes de linhas de
transmissdo da Neoenergia, proporcionando uma economia de R$ 1,37 milhdo em comparagdo as
fundacgoes tradicionais.

Distribuicao

O Smart Safety Eye utiliza inteligéncia artificial aplicada a videos e imagens para promover a seguranga
nas atividades, identificando ndo conformidades na conduta das equipes de campo.

J& o Godel Smart Sensor é um sistema de monitoramento de linhas de média e alta-tensao, de forma
remota e em tempo real, constituido de sensores, unidades concentradoras e servidores de comunicagao
com software de gerenciamento, armazenamento e analise. Em 2025, o primeiro lote de sensores foi
exportado para a Argentina.

O Godel Conecta, desenvolvido por um PDI Aneel, € um sistema que possibilita aos clientes das
distribuidoras verificarem a capacidade do sistema elétrico de média e baixa-tensdo para conexao da
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geracao distribuida e de novas cargas, indicando de forma imediata a necessidade de obras de reforco
na rede. Em 2025, o produto foi destaque nas vendas para outras empresas do setor elétrico, sendo
utilizada em mais de dez distribuidoras do Brasil, além das distribuidoras da Neoenergia.

O Reator de Nucleo Saturado (RNS) tem como objetivo a regulagcdo dindmica de tensao, ajustando
variagOes de curta duracao de forma instantadnea em redes de baixa tensdo, reduzindo perdas técnicas e
fornecendo qualidade a rede.

Desenvolvemos também uma Plataforma de Previsdes Climaticas, utilizando resultados de modelos
numeéricos do sistema climatico combinados a técnicas de machine learning, para previsdo da demanda e
projecdes de mercado de energia das distribuidoras da Neoenergia de forma mais assertivas no
horizonte de até dez anos.

Por fim, destaca-se o projeto BESS Modular Mdvel, um sistema de armazenamento de energia montado
sobre uma carreta para transporte e acoplamento em regides com picos sazonais de demanda. A
iniciativa envolve investimentos de R$ 33 milhdes, entrega prevista para o 1° trimestre de 2026,
capacidade de 9 MVA, e proporcionara economia anual de R$ 9 milhdes em Opex e redugéo de cinco
toneladas de CO,.

Clientes

Tokenizagdo de Ativos Ambientais do Setor Elétrico e Comercializagdo de Certificados de Geracéo
Elétrica Renovavel e Créditos de Carbono é uma plataforma blockchain para comercializagdo de ativos
ambientais tokenizados. Essa plataforma compreende contratos inteligentes para operacionalizacdo do
mercado, cadastro, dashboards, interfaces com a infraestrutura /-REC services e carteiras virtuais para
compra e venda de tokens.

Outro destaque é o App de Vendas de Solugdes Verdes que integra dois modulos para otimizar
processos comerciais e técnicos na oferta de solugbes de eletrificacdo: um para calcular custos
energéticos e comparar beneficios da proposta, agilizando a analise de elegibilidade dos leads; e outro
para gerenciar leads conforme seu estagio, alimentando um dashboard em Power Bl com dados
estratégicos para estudos de mercado. Esse painel apoia decisées, direcionando agdes comerciais e
operacionais de forma eficiente.

O Corredor Verde, viabilizado pelo PDI Aneel, consiste na maior eletrovia de carregamento rapido de
veiculos elétricos no Nordeste e estd em operagcdo desde 2022, sendo amplamente utilizada,
contabilizando até 2025 mais de 9 mil usuarios e 57 mil recargas. Esse volume de utilizagdo tem gerado
receitas para a Neoenergia e consolida a relevancia dessa infraestrutura que impulsiona a expansdo da
mobilidade elétrica na regiao.

O detalhamento dos projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo pode ser encontrado em nossa
pagina de PDI.
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4.6 Transparéncia fiscal

Nossa Politica Fiscal Corporativa assegura o cumprimento das normas fiscais e a adogdo de boas
praticas tributérias, sendo aplicavel a todas as nossas empresas e parte de nossas Politicas de
Governanca e Compliance. O Conselho de Administracdo é responsavel por formular e revisar essas
politicas, além de definir a estratégia fiscal e aprovar os investimentos ou operagdes que tenham
relevancia fiscal.

Essa politica reflete nosso Propdsito, nossos valores e o Cédigo de Etica do grupo, e se fundamenta em
principios éticos, transparéncia e boa governanga. O comportamento fiscal responsavel integra nossa
Politica Geral de Desenvolvimento Sustentavel, que estabelece os principios a serem respeitados.
Publicamos anualmente um Relatério de Transparéncia Fiscal, disponivel em nosso site, com
informacdes relevantes sobre nossa contribuigdo tributaria.

Nossos principios fiscais incluem: o pagamento adequado de impostos com base em interpretagcbes
razoaveis das normas; a prevencao e reducdo de riscos fiscais significativos; a construcdo de relagées
respeitosas com autoridades tributdrias; e a consideracdo de impostos como uma de nossas
contribuicoes essenciais a sociedade.

O Conselho de Administracdo e a Diretoria promovem a conformidade com esses principios. O controle é
efetuado em trés niveis: Superintendéncia Tributaria, em alinhamento com a Superintendéncia de
Compliance; Comité de Auditoria; e Conselho de Administracdo, de forma a assegurar o cumprimento da
nossa Politica Fiscal Corporativa. Para mitigar riscos, adotamos critérios objetivos de classificagao das
transacdes de acordo com seu risco fiscal. Em linha com esse compromisso, ndo incluimos entre nossas
controladas e evitamos empresas em paraisos fiscais, alinhando-nos com o Plano Base Erosion Profit
Shifting (BEPS), da OCDE, do qual a Iberdrola, nosso analista controlador, é signataria.

CONTRIBUIGAO FISCAL (R$ MILHOES)

Contribuigdes por pagamento de terceiros 13.310 12.877 12.396
Imposto sobre empresas 760 737 769
Outros 596 546 502
Total 14.666 14.160 13.667

A aliquota efetiva esta abaixo da aliquota nominal, principalmente devido a aplicagdo (opcional) do regime
de lucro presumido na tributagdo de algumas das empresas, ao pagamento de juros sobre o capital proprio
e a existéncia do incentivo fiscal da Sudene e Sudam e ao reconhecimento do beneficio de nio incidéncia
de IRPJ/CSLL sobre atualizagdo SELIC dos indébitos tributarios ocorrido em abril de 2025.
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4.7 Conformidade

As tabelas a seguir detalham as multas e penalidades significativas nos Ultimos trés anos.

MULTAS E SANGOES SOCIAIS
NuUmero total de casos significativos de ndo cumprimento de leis e regulamentos 6 3 v
pelos quais foram aplicadas multas durante o ano
NUmero de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que ocorreram e 0 6 3
foram pagas no ano
NUmero de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que ocorreram 7 : 5
em anos anteriores e foram pagas no ano
Valor monetario de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que

) 0 1.503 514
ocorreram e foram pagas no ano (R$ mil)
Valor monetario de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que 170 9 177
ocorreram em anos anteriores e foram pagas no ano (R$ mil)!
NUmero de sancdes ndo monetarias, administrativas ou judiciais por
descumprimento de leis ou regulagdes relacionadas com materiais da 0 0 0

concorréncia ou outros motivos, excluindo as relacionadas com o meio ambiente
e com as atividades de distribuicdo e comercializagdo de energia elétrica

! A variagdo observada no indicador decorre da prépria natureza dos processos juridicos, que sdo imprevisiveis quanto ao volume
de autuagdes e aos valores envolvidos. Nesse caso especifico, o indicador foi impactado por multas de anos anteriores cujos
desfechos e cobrangas ocorreram, por circunstancia processual, somente em 2025.

MULTAS E SANGOES TRABALHISTAS

NUmero de multas que ocorreram no exercicio’ 28 19 29
Valor pago das multas por ndo cumprimento de leis que ocorreram e foram

pagas no exercicio (R$ mil) 25 15 174
NUmero de multas de anos anteriores que foram pagas no exercicio 61 14 22
Valor monetario de multas por ndo cumprimento de leis que ocorreram em anos

anteriores e foram pagas no exercicio (R$ mil) 542 106 342
Valor total de multas pagas no ano (R$ mil) 367 121 516
NUmero de casos submetidos a arbitragem 0 0 0
Numero de multas trabalhistas 28 19 29
NUmero de reclamacodes recebidas no ano relacionadas a direitos humanos 0 ND ND
NuUmero de reclamagdes resolvidas no ano relacionadas a direitos humanos 0 ND ND
NUmero de reclamagdes de anos anteriores resolvidas no ano relacionadas a

direitos humanos 0 ND ND
Sangdes nao monetarias 0 0 0

' Em 2025, recebemos 28 multas, das quais 19 foram pagas no exercicio. E o volume de fiscalizagdes sobre jornada de trabalho
aumentou consideravelmente quando comparado ao ano anterior, representando 60% do montante.
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MULTAS E SANGOES PRODUTO

NuUmero total de casos significativos de ndo cumprimento de leis e regulamentos

pelos quais foram aplicadas multas durante o ano 29 215 104
NUmero de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que ocorreram e 0 6 7
foram pagas no ano

Valor monetario de multas por ndo cum.primento de leis e regulamentos que 0 6l 50
ocorreram no ano e foram pagas (R$ mil)

Valor monetario de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que

ocorreram em anos anteriores e foram pagas no ano (R$ mil) 25 21 126
NUmero de mu_ltas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que ocorreram 17 19 97
em anos anteriores e foram pagas no ano

Valor total de multas pagas no ano (R$ mil) 95 272 176

Numero de incidentes por ndo cumprimento da regulamentacao relacionada com
as atividades de distribuigao e comercializagdo de energia elétrica com resultado 0 0 0
de sangdo ndo monetéria

MULTAS E SANGOES AMBIENTAIS

Numero total de casos significativos de ndo cumprimento de leis e regulamentos

pelos quais foram aplicadas multas durante o ano 79 52 59
Numero de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que ocorreram 0 0 .
no ano e foram pagas

Numero de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que ocorreram 0 5 3
em anos anteriores e foram pagas no ano

Valor monetario de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que 0 0 6
ocorreram no ano e foram pagas (R$ mil)

Valor monetario de multas por ndo cumprimento de leis e regulamentos que 0 " 153
ocorreram em anos anteriores e foram pagas no ano (R$ mil)

Multas pagas no exercicio, valor total (R$ mil) 0 141 159
NUmero de sangdes ndo monetarias, administrativas ou judiciais, pelo : : 6
descumprimento de leis ou regulagdes relacionadas com o meio ambiente

Casos de mecanismos de arbitragem e similares (n°) 0 0 0

Os casos significativos de ndo cumprimento de leis e regulamentos pelos quais foram aplicadas multas no
ano sao decorrentes principalmente de intervengdo na vegetagdo, disposicao inadequada de residuos em
vias publicas ou falta de licengas ou fornecimento de energia elétrica em areas de restricdo ambiental.

NUMERO DE MULTAS AMBIENTAIS MAIORES QUE US$ 10 MIL

Multas ambientais ndo pagas acima de US$ 10 mil no ano (n°)' 32 20 18

Montante de multas ambientais ndo pagas acima de US$ 10 mil no ano (R$ mil) 30.220 42.698 31.237

(( Neoenergia www.neoenergia.com



@ Relatério Anual de Sustentabilidade 2025 [101

5. Financeiro

5.1 Desempenho econdmico-financeiro

GRI 3-3_201 - TEMA MATERIAL: CULTURA CORPORATIVA

Receita e Margem

Registramos em 2025 receita operacional liquida i oy x
consolidada' de R$ 50.140 milhdes, variacdo de 7,41% RECEITA LIQUIDA (RS milhGes)

sobre o ano anterior. A margem bruta foi de R$ 18.979

milhdes, ou mais 7,73% em comparacao a 2024. As 50.140
principais influéncias foram revisbes e reajustes 42388 46.680

tarifarios, maior base de clientes e de volume de

energia fornecido pelas distribuidoras, e aumento das

receitas de Transmissdo, com a conclusdo de obras e

operacdes de cinco novas empresas.

Esses efeitos foram parcialmente compensados pelos

reajustes tarifarios negativos de Neoenergia Coelba,

Neoenergia Pernambuco e Neoenergia Cosern em

2024 (com variacdo da parcela B de -4,82%, -4,40% e

-5,63%, respectivamente), pela menor margem de 2023 2024 2025

Termopernambuco, impactada pela alteracao dos seus

contratos bilaterais de venda de energia para o atual EBITDA EMARGEM

contrato de reserva de capacidade, e pela menor y

margem de hidrelétricas, refletindo a desconsolidagao 29,16% 26.81% 28,50%

da UHE Baixo com a venda do ativo. ‘\—\’,_’—’——*

As despesas operacionais somaram R$ 4.295 milhdes
(+1% sobre 2024), abaixo da inflagdo, confirmando a
disciplina de custos que permite absorver as pressdes
da maior base de clientes.

EBITDA e lucro liquido 2025 2024 2025

O EBITDA! foi de R$ 14.290 milhdes (14,16% acima de
2024). J& o EBITDA Ajustado, sem considerar o Valor
Normativo de Referéncia (VNR), o IFRS de transmissdo
e Operacdes Corporativas, foi de R$ 11.428 milhdes
+8,0% sobre o ano anterior.

LUCRO LIQUIDO (R$ milhdes)

O lucro liquido' somou R$ 5.031 milhdes, variacdo de 3635

38,4% comparativamente a 2024.

2023 2024 2025

! Dados conforme Relatério de Administracao.
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Investimentos

Investimos R$ 10,1 bilhdes em 2025, comparativamente
a R$ 9.8 bilhdes em 2024, variacdo de 2,93%.
Destinamos o maior volume (R$ 9,8 bilhdes) para
negécio de Redes, dos quais R$ 6,5 bilhdes em
Distribuicdo (64,36% do total do Capex), para projetos
de expansdo, melhoria, digitalizacdo e eficiéncia. Em
Transmissdo investimos R$ 3,3 bilhdes, finalizamos as
obras relativas aos lotes adquiridos em leildes entre
2018 e 2021, concluindo um forte ciclo de investimentos
no segmento.

Em Renovaveis, recursos de R$ 289 milhdes foram
aplicados basicamente em manutencdo dos parques
edlicos e das hidrelétricas.

Valor Adicionado

Nosso valor adicionado atingiuv R$ 37,9 bilhdes, com
variacdo de 7,77% sobre o ano anterior (R$ 35,2 bilhdes em
2024). O maior volume, equivalente a 48,9% do total,
corresponde a impostos, taxas e contribuicdes pagas a
governos (federal, estaduais e municipais). Eles incluem
tributos sobre o lucro (imposto de renda e contribuicao
social), obrigagcdes intrassetoriais, ICMS, PIS e Cofins, INSS
sobre a folha de pagamento de salarios, entre outros. O
segundo maior recurso refere-se a pagamentos de juros e
aluguéis para provedores de capital, com 305%. A
remuneracdo dos empregados proprios (salarios, beneficios
e encargos sociais) representou 7,3% do total. Acionistas
ficaram com 3,6% como dividendos e juros sobre capitais
proprios, enquanto lucros retidos e reserva de retencdo de
lucro representaram 9,7%.

[102
INVESTIMENTOS (R$ milh&es)
9.81 10.098
&903 I I
2023 2024 2025

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO

Lucros
retidos e
reserva . Emplﬂgﬂdoﬁ
9.7% 7.3%
Acionistas
3,6% ® Provedores

" Governo
48,9%

VALOR ECONOMICO GERADO, DISTRIBUIDO E RETIDO (R$ MILHOES)

Receita (vendas e outras receitas)
Custos operacionais

Remuneracdo dos empregados (sem custos previdenciarios da empresa)

Pagamentos a fornecedores de capital
Pagamentos as Administragdes Publicas

Investimentos em beneficio da comunidade
(de acordo com o modelo B4SI)'- R$ mil

Valor econdmico retido

78.438
40.486
2763
12.937
18.569

41.621
3.683

de capital
20,5%

73.439 68.890
38.223 35.764
2.716 1.889
12.104 11180
17.702 16.789
31.396 27.476
2.694 3.268

' Modelo B4SI: Business for Societal Impact, que estabelece uma abordagem para medigdo e benchmarking do impacto social.

Endividamento

Nossa divida liquida consolidada, incluindo caixa, equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios
atingiu R$ 48,7 bilhdes, variagcdo de 12,8% sobre 2024, explicado principalmente pela execucdo de Capex

dos projetos de Redes.
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Estruturamos nossa divida em consonancia com o ciclo financeiro de nossos negodcios, observando as
peculiaridades de cada empresa e as caracteristicas de suas concessdes/autorizagdes. Para reduzir o
custo da divida e alongar o perfil de amortizagdo, executamos uma gestdo ativa de nossos passivos
financeiros, de forma a evitar concentragdo dos vencimentos, o que resulta em efetivo alongamento. O
prazo médio da divida ficou em 5,7 anos em dezembro de 2025 (6,3 anos em dezembro de 2024), com
alavancagem de 3,41 vezes o EBITDA (3,45 vezes no encerramento do ano anterior).

Os resultados econémico-financeiros de 2025 estjo detalhados nas Demonstracées Financeiras,
acessiveis em nossa Central de Resultados.

Mercado de capitais

Em 24 de novembro de 2025, a Iberdrola, nossa acionista controladora, protocolou na Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM) pedido de registro de oferta publica para a aquisicdo de acées da Neoenergia
em circulacdo no mercado (OPA). O preco por cada acdo objeto da OPA serd de R$ 32,50, a ser
atualizado até a data da liquidacdo da OPA, conforme informado no Fato Relevante divulgado nessa
mesma data.

Nosso valor de mercado (NEOE3) na B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo - atingiu R$ 39,3 bilhdes em 30 de
dezembro de 2025, com as agdes cotadas a R$ 32,38. Comparativamente ao ano de 2024, ocorreu uma
valorizagdo de 75,4%. Desde o IPO, em junho de 2019, as acbes apresentaram alta de 106,9%.

Desde junho de 2022, a companhia passou a ser cotada também na Latibex, em Madri, que é vinculada a
bolsa espanhola. A presenga nesse mercado facilita ao investidor europeu pessoa fisica, sobretudo
espanhadis, adquirir nossos papéis para seu portfolio, aproveitando a negociacdo em euros e os horarios
dos mercados da Europa.

DESEMPENHO DAS AGOES NA B3

Quantidade de agdes (mil) 1.213.797 1.213.797 1.213.797 1.213.797
Valor de mercado (R$ milhdes) 39.303 22.953 25.902 18.966
Ultima cotacdo (R$/acio) 32,38 18,91 21,34 15,65
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5.2 Financas sustentaveis

De forma pioneira, destacamo-nos como um dos principais grupos empresariais do Brasil com
financiamentos verdes que tém o custo vinculado ao nosso desempenho ambiental, social e de governanca.
Nosso compromisso € ampliar a participacdo dessas operagcdes em novos financiamentos que firmarmos
com instituicdes financeiras e entidades de desenvolvimento. Em 2025, elas representaram 94% do total de
novas captagoes.

Temos trés objetivos definidos:

1. Alinhar nossa estratégia financeira com nosso propésito, valores e estratégia de investimento;
Otimizar o custo de nossa divida; e

Diversificar nossas fontes de financiamento, transformando a sustentabilidade em um meio e fim
ao mesmo tempo pela forca financeira que buscamos e pela qual nos caracterizamos.

Operacoes de financiamento verde

Contratamos, em 2025, aproximadamente o montante de R$ 11 bilhdes em financiamentos verdes,
destacando-se as linhas mercado de capitais e Banco Europeu de Investimento (BEIl). Mantemos essas
operacdes desde 2019, na primeira emissdo com certificacdo verde no setor elétrico, e, atualmente, o
volume total de financiamentos sustentaveis soma aproximadamente R$ 36 bilhdes, o que representa
62% do endividamento do grupo. Em todas essas emissdes assumimos o compromisso de destinar os
recursos para projetos ambientalmente sustentaveis e socialmente responsaveis, como expansao e
digitalizagao das redes de transmisséo e distribuicdo de energia elétrica.

Os financiamentos sdo contratados no mercado de capitais e com instituicdes como International
Finance Corporation (IFC), Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico (BNDES), Japan International
Cooperation Agency (JICA), Banco Europeu de Investimento (BEI) e Instituto de Crédito Oficial (ICO),
Banco Espanhol de Desenvolvimento, muitas delas em forma de Sustainability Linked Loans, que impdem
metas de sustentabilidade.

Desde 2020, a maioria das dividas verdes contratadas segue nosso protocolo de emissao, validado por
consultoria especializada.

Informacdes detalhadas das operagdes verdes que contratamos estdo disponiveis no site de Relagdes
com Investidores, na secdo Sustentabilidade/Dividas verdes.

O quadro a seguir resume nossas operagoes anuais nessa modalidade:

DiVIDAS VERDES - GRUPO NEOENERGIA

Neoenergia 6° Debéntures Hidrica e Transmissdo 1.295 Second Party Opinion (SPO)
Neoenergia BEI Edlicas 1.631 BEI

Neoenergia 1* Debéntures Transmissdo 300 Second Party Opinion (SPO)
[tabapoana

Neoenergia Coelba  JICA/MUFG PDD! 768 JICA / MUFG
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Neoenergia Elektro

Neoenergia
Pernambuco

Neoenergia Coelba

Neoenergia Coelba

Neoenergia Cosern

Neoenergia

Neoenergia Vale do
[tajai

Neoenergia Coelba
Neoenergia
Pernambuco
Neoenergia Brasilia

Neoenergia Elektro

Neoenergia
Dourados

Neoenergia Santa
Luzia

Neoenergia S.A.

Neoenergia Coelba
Neoenergia Coelba

Neoenergia
Pernambuco

Neoenergia
Pernambuco

Neoenergia Cosern
Neoenergia Elektro

Neoenergia Brasilia

Neoenergia Coelba
Neoenergia Cosern
Neoenergia Brasilia
Neoenergia Elektro
Neoenergia Elektro

Neoenergia
Pernambuco

Neoenergia Itapebi

Neoenergia Alto
Paranaiba

Neoenergia Coelba
Neoenergia Coelba
Neoenergia Coelba

Neoenergia Coelba

3* Nota Promissoéria
11* Debéntures - 3°
Série

13* Debéntures

1* Nota Comercial - 1*
Série

1* Nota Comercial - 2°
Série

BEI

BNDES

Super Green Loan -
IFC

2° Nota Comercial

5° Debéntures
11* Debéntures

BNDES

BNDES

Super Green Loan -
ICO

16® Debéntures
172 Debéntures

13? Debéntures

Longo prazo - JICA /
MUFG
11 Debéntures

Super Green Loan -
IFC

MUFG

18* Debéntures
12® Debéntures
6° Debéntures
12 Debéntures
13® Debéntures

14® Debéntures
6° Debéntures
1? e 2* Debéntures

413]

BNDES

19° Debéntures
413]

PDD!
PDD!
PDD!

PDD!

PDD!

PDD!

Transmissdo
PDD!

PDD!

PDD!
PDD!

Transmissdo

Transmissdo

Equity Morro do
Chapéu -
Transmissao

PDD!
PDD!

PDD!

Capex

PDD!
Capex

PDD!

Capex
Capex
Capex
Capex
Capex

Capex
Capex
Transmissdo

Capex
Capex
Capex
Capex

500
200
800
266

133
1.105

1.305

550

450

300
200

375

369

475
1.200
700
500

703
500

800

1.000
650
200
200

1.200

500

2100

200
794
790
700
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Green Finance
Framework

BEI

Green Finance Framework

Green Finance Framework +
Sustainability-linked Loan

Green Finance Framework

Green Finance Framework
Green Finance Framework

Green Finance Framework

Green Finance Framework

ICO

Green Finance Framework
Green Finance Framework

Green Finance Framework

JICA / MUFG

Green Finance Framework

Sustainability-Linked
Finance Framework e Green
Finance Framework

Green Finance Framework

Green Finance Framework
Green Finance Framework
Green Finance Framework
Green Finance Framework
Green Finance Framework

Green Finance Framework
Green Finance Framework
Green Finance Framework

Green Finance Framework
Green Finance Framework
Green Finance Framework

Green Finance Framework
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Neoenergia 152 Debéntures Capex 700 Green Finance Framework

Pernambuco

Neoenergia Brasilia 4131 Capex 200 Green Finance Framework

Neoenergia Elektro 4131 Capex 400 Green Finance Framework

Neoerlwergla Morro do BNDES Transmissao 1.000 Green Finance Framework

Chapéu

Neoerlwerg|a Morro do 1* Debéntures Transmissao 432 Green Finance Framework

Chapéu

Neoenergia Coelba  20® Debéntures Rgﬂnanmamento de 700 Green Finance Framework

divida e Capex

Neoenergia 16* Debéntures Rgﬂnanmamento de 700 Green Finance Framework

Pernambuco divida e Capex

Neoenergia Elektro  15* Debéntures Rgﬂnanmamento de 700 Green Finance Framework

divida e Capex

Neoenergia Elektro Bank of America Capex 200 Green Finance Framework

Neoenergia 17° Debantures Capex 600 Ecoinvest e Green Finance

Pernambuco Framework

Neoenergia Elektro  16* Debéntures Capex 600 Green Finance Framework

Neoengrgm Alto Santander Capex 300 Green Finance Framework

Paranaiba

Neoenergia Coelba  BEI Capex 1.947 Green Finance Framework

Neoenergia Elektro 17 E[mssao de Capex 500 Ecoinvest e Green Finance
Debéntures Framework

Neoenergia Coelba 21 E[T'IISSGO de Capex 500 Ecoinvest e Green Finance
Debéntures Framework

Neoenergia Coelba 22 EAm|ssao df .. Capex 3.300 Green Finance Framework
Debéntures - 1* Série

Neoenergia Cosern 13* Emissso de Capex 700 Green Finance Framework

Debéntures - 2° Série

'PDD = Plano de Desenvolvimento da Distribuicdo.

Protocolo verde de dividas sustentaveis

Elaboramos em 2020 a primeira versao do nosso protocolo de financiamento verde, o Green Finance
Framework que, em 2024, passou a ser chamado de Protocolo de Emissao de Divida Verde & ESG do
grupo Neoenergia. O documento reafirma nosso compromisso com a sustentabilidade. Baseado nos
Green Bond Principles (GBP), da International Capital Market Association (ICMA), garante a integridade no
mercado de dividas verdes, a partir de diretrizes que buscam assegurar transparéncia e monitoram,
permanentemente, o impacto de nossas operacdes sob as perspectivas ambiental, social e de
governanga corporativa.

O protocolo é revisado e atualizado sempre que necessario ou, no minimo, a cada dois anos. A Ultima
revisdo ocorreu em 2024, para introduzir aspectos como as metas de sustentabilidade, refinanciamento
de dividas de Capex e projetos hidricos.

O protocolo também atende aos Green Loan Principles (GLP), alinhando-se aos mesmos principios do
GBP e os Sustainability-linked Bonds/Loans Principles (SLB/SLP) para, assim, promover consisténcia no
mercado financeiro.

O documento conta com certificagdo externa de consultoria especializada, garantindo transparéncia e
compromissos de sustentabilidade do grupo com o mercado.

(@@ Neoenergia
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6. Sobre o Relatorio

Desde 2004, relatamos anualmente nosso desempenho em aspectos ambientais, sociais, econdmicos e
de governanca. Em 2010, passamos a seguir as normas da Global Reporting Initiative (GRI) e, a partir de
2020, incorporamos os padroes do Sustainability Accounting Standards Board (SASB) e as
recomendacdes do Dow Jones Sustainability Index (DJSI). Em 2021, incluimos as diretrizes da Task Force
on Climate-Related Financial Disclosure (TCFD), cujas recomendacdes foram integradas aos padrdes do
International Sustainability Standards Board (ISSB) em 2023. Essas normas serdo obrigatdrias no Brasil
para empresas de capital aberto para os relatérios de informagdes financeiras de sustentabilidade
referentes ao ano de 2026, em atendimento a Resolugao 193 da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM).

O Relatdrio de 2025, publicado em marco de 2026, abrange os resultados financeiros e ndo financeiros e
foi aprovado pelo Conselho de Administracdo. O documento também reflete nosso compromisso com o
Pacto Global e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU. Os dados financeiros foram
baseados no Relatério de Administracdo e nas Demonstragdes Financeiras Consolidadas da Neoenergia
S.A., seguindo as Normas Internacionais de Contabilidade. As informacdes nao financeiras foram
consolidadas com metodologias internacionais. O relatério recebeu asseguracdo limitada de auditoria
independente e foi verificado por auditoria interna, certificado por Controles Internos, aprovado pela
Diretoria Executiva, Comité de Sustentabilidade, Comité de Auditoria e Conselho de Administragao.

As informacdes publicadas neste relatério sdo relativas as empresas que controlamos e gerimos: 5
distribuidoras, 4 usinas hidrelétricas, 44 parques eodlicos, 1 geradora termelétrica, 1 empresa de
comercializagdo, 2 de solucbes energéticas e 18 transmissoras, sendo que cinco delas ndo estavam em
operacdo desde o inicio do ano e sé apresentamos o indicador EU4 (extensdo de linhas). Indicadores de
Baixo Iguacgu foram relatados até 30 de junho de 2025. Ndo consolidamos indicadores socioambientais
de uma usina hidrelétrica (Belo Monte, na qual detemos 10% do capital).

Duvidas sobre este relatorio ou sugestdes podem ser enviadas para a Superintendéncia de
Sustentabilidade Corporativa, pelo e-mail sustentabilidadeneoenergia@neoenergia.com

6.1 Analise de materialidade

O processo de materialidade realizado em 2024 considerou orientacdes da GRI e do European
Sustainability Reporting Standards (ESRS - Padrdes Europeus de Relatorios de Sustentabilidade). Houve
consulta a 25 executivos sobre impactos positivos e negativos e um questionario online foi aplicado a
420 representantes de nossos Grupos de Interesse (acionistas, investidores e mercado financeiro;
clientes; fornecedores; empregados; contratados de terceiros; representantes de comunidades; ONGs;
orgdos ambientais; orgados reguladores e o6rgaos publicos; associagbes de classe ou setoriais; e
academia), permitindo identificar temas relevantes e suas influéncias nas operacdes da empresa.

As analises consideraram:

= Os impactos (positivos e negativos, atuais e potenciais) das nossas atividades na economia, na
sociedade e no meio ambiente;

= Os pontos que influenciam o relacionamento dos Grupos de Interesse com a Neoenergia;
= Avaliacado de tendéncias que devem ter maior influéncia no futuro dos negdcios, da sociedade e
do planeta.

Os resultados da materialidade foram priorizados considerando também a estratégia empresarial e os
compromissos de sustentabilidade, sendo submetidos a avaliagdo da Diretoria-Executiva. Foram definidos
dez temas materiais, que orientam o desenvolvimento futuro e a gestdo sustentavel da Neoenergia.

Dentro da andlise financeira, observou-se que apenas os aspectos fisicos decorrentes das mudancgas
climaticas se enquadram como risco material para o grupo. Esses efeitos sdo acompanhados de forma
estruturada, refletindo seu potencial de impacto sobre ativos e operacdes. Ao mesmo tempo, o tema
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também revela oportunidades relevantes, impulsionadas pela crescente eletrificacdo da economia e pela
demanda por solucdes energéticas sustentaveis.

|108

TEMAS MATERIAIS

Adaptacao as mudangas climaticas; Mitigagdo das mudangas climaticas; Riscos e
oportunidades; Emissdes de gases de efeito estufa (GEE); Energia.
Captagao, consumo e reuso.

Mudancas climaticas
Agua

Biodiversidade e
ecossistemas

Impactos diretos que impulsionam a perda de biodiversidade; Riscos e
oportunidades.

Economia circular Materiais; Residuos.

Emprego; Diversidade, inclusdo e igualdade; Saude e seguranca; Capacitagdo e

Condig¢oes de trabalho ~
educacdo.

Comunidades locais Acesso a energia; Clientes vulneraveis; Eficiéncia energética.

Resiliéncia da rede; Satisfagdo do cliente; Uso seguro e eficiente de energia;
Qualidade.

Gestao de riscos; Etica e integridade; Inovagdo; Desempenho econémico-
financeiro; Finangas sustentaveis; Transparéncia fiscal.

Direitos humanos; Responsabilidade na cadeia de suprimentos; Praticas de
compra.

Eficiéncia e confiabilidade

Cultura corporativa

Gestao do relacionamento
com fornecedores

Ciberseguranca e privacidade da informacgao

Em comparacao a materialidade anterior, definida em 2022, foi mantido o mesmo nUmero de dez temas
materiais, alguns com ajuste de terminologia, a exemplo de: Condi¢cdes de trabalho reunindo subtemas
saude, seguranca e diversidade, igualdade e inclusdo; Cultura corporativa integrando desempenho

econdmico e ética e integridade.

PRINCIPAIS IMPACTOS

Impactos positivos

Foco em energias renovaveis para reduzir emissdes de GEE
e impactos ambientais.

Comunidades com acesso a servigos publicos confidveis
como resultado de nossas iniciativas para a eletrificagdo da
economia.

Minimizagao de perdas de energia gragas a modernizagao
darede.

Impactos positivos

Programas de restauragao de habitats e monitoramento de
fauna.

Protecdo da fauna devido a restricbes de acesso a areas
com instalagdes hidrelétricas.

Barreiras para impedir a criagcdo de espécies invasoras.

Regulagdo do fluxo de dgua e controle de protecdo contra
inundacgdes decorrentes da operagao das hidrelétricas.

Impactos positivos

Impactos negativos

Emissdes das térmicas Termopernambuco (gés natural) e
Tubarao (diesel).

Emissdes de veiculos movidos a diesel ou gasolina.

Interrupcdo de fornecimento de energia em eventos
extremos de clima.

Impactos negativos
Alteragdes visuais e paisagisticas.

Mortalidade de aves e outras espécies devido a
eletrocussdo e colisio em redes ou com pas de
aerogeradores.

Risco potencial de aprisionamento de espécies em fluxos de
agua para refrigeragdo de centrais térmicas.

Reducdo da capacidade de atendimento dos ecossistemas
devido a atividades de desmatamento na construgdo de
redes de distribuicdo e transmissao.

Impactos negativos
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Reciclagem de materiais, minimizando o impacto de Geragdo de residuos, incluindo concreto, ago e outros
residuos. materiais, como resultado da construcao de instalacdes.

Responsabilidade no uso de materiais e na gestdo de
residuos.

Tema material: Agua

Impactos positivos Impactos negativos

Sistemas de reuso diminuem a captagdo de fontes de 4gua. Ecossistemas aquaticos e qualidade da dgua prejudicados
nas instalagdes hidrelétricas (barragens).

Aumento da sedimentagdo e eutrofizagdo associadas a
projetos hidrelétricos.

Risco de contaminagao da agua, afetando a fauna e a flora.

Tema material: Condi¢Ges de trabalho - Emprego
Impactos positivos
Geragao de empregos.

Salarios referenciais superiores aos minimos estabelecidos
pela legislagao ou negociagao coletiva.

Beneficios sociais (seguro de vida, plano de saude,
previdéncia privada, entre outros).

Tema material: CondigGes de trabalho - Diversidade, inclusao, igualdade

Impactos positivos Impactos negativos

Diversidade na forga de trabalho com inclusdo de minorias Baixa presenca de minorias e grupos sub-representados na

e grupos sub-representados no setor. forga de trabalho e na lideranca.

Promogdo de praticas inclusivas que integram Remuneragdo média das mulheres menor do que a dos

colaboradores de diferentes culturas e origens. homens.

Politicas de remuneracao e promogao. Medidas de acessibilidade em todas as instalacdes e
escritérios.

Tema material: Condigdes de trabalho - SaUde e seguranca

Impactos positivos Impactos negativos

Programas de prevengdo e construgdo de uma cultura de Acidentes e doengas ocupacionais.
cuidado com a vida.

Promocao de saude e qualidade de vida.

Tema material: Comunidades locais - Acesso a energia

Impactos positivos Impactos negativos

Desenvolvimento econdmico das comunidades e geragdo Consumo ineficiente, contribuindo para perdas de energia e
de empregos. degradagdo ambiental.

Melhoria da qualidade de vida das pessoas.

lluminagdo para casas, ruas e espagos publicos aumenta a
seguranga nas comunidades.

Investimentos em infraestrutura e servicos.
Tema material: Comunidades locais - Clientes vulneraveis
Impactos positivos Impactos negativos

Investimento social privado estimula desenvolvimento Efeitos socioecondmicos e ambientais de nossas
local, especialmente nas comunidades mais vulneraveis. operagdes.

Tema material: Eficiéncia e confiabilidade - Resiliéncia darede

Impactos positivos Impactos negativos

Redes inteligentes facilitam a andlise dos habitos de Risco de interrupcdo de servigos de fornecimento de
consumo e permitem manter infraestruturas e projetos que energia, especialmente em eventos climaticos extremos.
ampliam a qualidade do servigo.

Tema material: Eficiéncia e confiabilidade - Qualidade do servigo

Impactos positivos Impactos negativos

Estabilidade e eficiéncia energética. Impactos econdémicos, sociais e ambientais causados por
eventual instabilidade no fornecimento.
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Reducéo de perdas.

Uso de tecnologias avangadas na indUstria e no comércio.
Aumento da produtividade.

Desenvolvimento econdmico.

Qualidade de vida e seguranga.

Tema material: Eficiéncia e confiabilidade - Satisfacdo do cliente

Impactos positivos Impactos negativos

Desenvolvimento de novos produtos e servigos, atendendo Insatisfagdo de clientes pode afetar nossa rentabilidade e
a demandas dos consumidores. reputagao.

Oferta de diferentes canais de comunicagdo em constante
aperfeicoamento.

Tema material: Eficiéncia e confiabilidade - Uso seguro e eficiente da energia

Impactos positivos Impactos negativos

Programas de eficiéncia energética reduzem o consumo de Acidentes da populagdo no contato com as redes elétricas.
energia e o custo do servigo para clientes.

Preservagdo ambiental a partir do uso de energias
renovaveis.

Tema material: Direitos humanos

Impactos positivos Impactos negativos
Acdes contra discriminagado, assédio, violéncia e a favor de Risco de discriminagdo por género, raga, origem, condi¢do
povos indigenas e tradicionais. social, entre outras.

Risco de assédio moral ou sexual.

Direitos de povos indigenas, quilombolas e comunidades
tradicionais.

Risco de trabalho infantil ou andlogo a escravo.
Risco de violéncia contra mulheres e criancas.
Tema material: Cultura corporativa - Gestdo de riscos
Impactos positivos

Gestdo contempla medidas para antecipar e mitigar os
fatores que podem afetar o resultado econémico.

Apoio a alta administragdo na tomada de decisao.

Tema material: Cultura corporativa - Etica e integridade

Impactos positivos Impactos negativos

Tolerancia zero contra a corrupgao faz parte de nossos Potenciais riscos de violagdo ao Codigo de Etica e aos
principios. valores empresariais.

Tema material: Cultura corporativa - Desempenho econémico-financeiro

Impactos positivos

Criagao de valor compartilhado.
Disciplina de gastos.
Reinvestimento de lucros.

Tema material: Cultura corporativa - Finangas sustentaveis
Impactos positivos

Estimulo a investimentos responsaveis, baseados em metas
socioambientais.

Menor custo de captagdes no mercado de capitais.
Maior competitividade.

Tema material: Cultura corporativa - Inovagao
Impactos positivos

Investimento essencial para concretizar o objetivo de
assegurar energias limpas e acessiveis.
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Criagdo de novos modelos de negodcios, prestacao de
melhor servico e ganhos de eficiéncia.

Apoio a universidades, centros de pesquisa e startups,
gerando conhecimento, emprego e renda.

Tema material: Cultura corporativa - Transparéncia fiscal

Impactos positivos
Impostos  recolhidos sustentam encargos publicos,
estimulando desenvolvimento local.

Politica fiscal baseada no compromisso com principios
éticos, boa governanga e transparéncia.

Tema material: Gestao do relacionamento com fornecedores - Responsabilidade na cadeia de suprimentos

Impactos positivos Impactos negativos
Extensdo aos fornecedores de nossos compromissos Impactos socioambientais das atividades dos fornecedores
ambientais, sociais e de governanga. (emissdes, consumo de agua, salde e seguranga dos

trabalhadores, condigdes de trabalho).
Desenvolvimento de fornecedores.

Tema material: Gestao do relacionamento com fornecedores - Praticas de compra

Impactos positivos
Maior empregabilidade gragas as politicas de preferéncia a

fornecedores locais.

Desenvolvimento das comunidades por meio da contratagdo de

fornecedores locais.

Tema material: Cibersegurancga e privacidade

Impactos positivos Impactos negativos

Digitalizacdo de processos, reduzindo riscos de tecnologia Potencial risco de ataques cibernéticos, expondo
da informacao. informagdes sensiveis da companhia, dos clientes,

fornecedores e colaboradores.
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6.2 Sumario de conteudo da GRI

Declaracio de uso A Neoenergia relatou em conformidade com as Normas GRI para o
¢ periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025.
ado GRI 1 - Fundamentos 2021
i Electric Utilities (EU) G4

Norma GRI Contetdo Pagina Omissoes GRI. el ODS
setorial Global

Conteldos gerais

2-1 Detalhes da organizagdo 8, 9,131 - - - -
2-2 Entidades incluidas no relato de
L . 107 - - - -
sustentabilidade da organizagéo
GRI 2: . 2-3 Periodo de relato, frequéncia e
Conteddos onto de contato 107 ) ) ) )
gerais 2021 P
2-4 Reformulagdes de informagdes 29,57,83 - - - -
2-5 Verificagdo externa 128 - - - -
EUI Capacidade instalada (MW),
discriminada por fonte de energia 12,13 - EUI - 7.2

primaria e por sistema regulatorio

EU2 Producéo liquida de energia,

discriminada por fonte de energia 12 - EU2 - 7.2,14.3
primaria e por sistema regulatorio

EU3 NUmero de unidades

consumidoras residenciais, industriais, 10 - EU3 - -
Setorial energia institucionais e comerciais

EU4 Comprimento das linhas de
transmissao e distribuicdo aéreas e

subterraneas, discriminadas por ? ) EU4 ) )
voltagem e regime regulatério
EU5 Alocagao de permissdes de
emissdes de equivalentes de CO,, Nao foram ) )
discriminadas por estrutura do comercializadas. EUS 13.1,14.5,15.2
mercado de créditos de carbono
2-6 AEIVIdadeS, c’ao!ela de valor e outras 9,10, 12,107 ) . ) )
relagbes de negdcios
2-7 Empregados 46, 47 - - - 8.5,10-3
2-8 Trabalhadores que néo sao 46 ) . ) 85
empregados
2-9 EstrgtLjra de governanga e sua 80, 81 . . ) 55,167
composi¢ao
2-10 [\lorpeac;ao e selegdo para o mais 82 ) . ) 55,167
alto 6rgdo de governancga
2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de 80 ) . ) 16.6
GRI2: governanga
ContéUdos 2-12 Papel desempenhado pelo mais
gerais 2021 alto 6rgdo de governanga na 83,84, 86 - - - 16.7
supervisdo da gestao dos impactos
2-13 Delegacéo de responsabilidade
> . 83 - - - -
pela gestao de impactos
2-14 Papel desempenhado pelo mais
alto 6rgdo de governanga no relato de 107 - - - -
sustentabilidade
2-15 Conflitos de interesse 81, 88 - - - 16.6
2-16 Comunicacao de preocupagoes 83 ) . ) )
cruciais
2-17 Conhecimento coletivo do mais 82 . . . .

alto 6rgédo de governancga
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GRI 2:
Conteudos
gerais 2021

GRI 3 - Temas
materiais 2021

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 201
Desempenho

econdmico 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI202: Presenga

no mercado 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

2-18 Avaliagao do desempenho do mais
alto 6rgdo de governanga

2-19 Politicas de remuneracao

2-20 Processo para determinagao da
remuneragao

2-21 Proporgao da remuneragao total
anual

2-22 Declaragdo sobre estratégia de
desenvolvimento sustentavel

2-23 Compromissos de politica

2-24 Incorporagdo de compromissos
de politica

2-25 Processos para reparar impactos
negativos

2-26 Mecanismos para
aconselhamento e apresentagao de
preocupagdes

2-27 Conformidade com leis e
regulamentos

2-28 Participagdo em associagbes

2-29 Abordagem para engajamento de
stakeholders

2-30 Acordos de negociagao coletiva

3-1 Processo de definicdo de temas
materiais

3-2 Lista de temas materiais

3-3 Gestdo dos temas materiais

201-1Valor econdémico direto gerado e
distribuido

201-2 Implicagdes financeiras e outros
riscos e oportunidades decorrentes de
mudangas climaticas

3-3 Gestdo dos temas materiais

202-1Proporgao entre o salario mais
baixo e o salario minimo local com
discriminagdo de género

3-3 Gestdo dos temas materiais

82
83
83

83

3
7,23,80, 86,90

80, 84

70, 84

86, 88

99,100
89
44, 62,93

50

107

108

24,27,29,108

102

25,26

46,109

48

67,109

Iltem a.v:
Informacao
indisponivel.
Nao
calculamos as
implicagdes
financeiras.
Essa analise
devera ser
iniciada em
2026, para
publicagdo em
2027.

Parte do Item
a: Informacéo
indisponivel.:
Temos 556
unidades
operacionais e
nao
apresentamos
os dados por
unidade.

6

| 113

16.3

16.3

8.8

81,82,91,94,
9.5

13.1

1.2,51,85
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GRI 203:
Impactos
econdmicos
indiretos 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 204: Praticas

de compra 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 205:
Anticorrupgao
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 206:
Concorréncia
desleal 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 207:
Tributos 2016

Forma de gestédo

Disponibilidade

e confiabilidade

Forma de gestédo

Forma de gestdo

203-1 Investimentos em infraestrutura e

. . 69,7073,75,76
apoio a servigos

3-3 Gestdo dos temas materiais 92,1
204-1 Proporgéao de gastos com 92
fornecedores locais

3-3 Gestao dos temas materiais 86,110

205-2 Comunicagao e capacitagdo em
politicas e procedimentos de combate 87
a corrupgao

205-3 Casos confirmados de

corrupgao e medidas tomadas 88
3-3 Gestdo dos temas materiais 86, 110
206-1 Agdes judiciais por concorréncia
L S 88

desleal, praticas de truste e monopolio
3-3 Gestdo dos temas materiais 98, 11
207-1 Abordagem tributaria 98
207-2 Governanga, controle e gestdo

. ) 98
de risco fiscal
207-3 Engajamento de stakeholders e
gestao de suas preocupagdes quanto a 98
tributos
207-4 Relato pais a pais 98
EX-EUé6 Gestdo para assegurar a
disponibilidade e confiabilidade do 3

fornecimento de eletricidade a curto e
longo prazo

EUIO Capacidade planejada (MW) em

comparagao a projecao de demanda

de eletricidade a longo prazo, 30
discriminada por fonte de energia e

sistema regulatério

EX-EU7 Programas para
gerenciamento pelo lado da demanda,

; . - L 67
incluindo programas residenciais,

industriais e comerciais

EX-EU8 Atividades e despesas

referentes a pesquisa e

desenvolvimento visando a 97

confiabilidade do fornecimento de
eletricidade e a promogéo do
desenvolvimento sustentavel

Parte do Item
a: Informacgéo
indisponivel.:
Temos 556
unidades
operacionais e
ndo
apresentamos
os dados por
unidade.

ex-EU6

EUIO

ex-EU7

ex-EU8

|4

54,91,9.4,1.2

8.3

16.5

16.5

16.3

11,1.3,10.4,171,
17.3

7.1

7.1

7.3,8.4,12.2,
13.1

7.2,7a,7b, 9.4,
95,17.7
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Forma de gestédo

Eficiéncia do
sistema

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 301:
Materiais 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 302: Energia
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 303: Agua e
efluentes 2018

GRI 3: Temas
Materiais 2021

101
Biodiversidade:
2024

Setorial energia

GRI 3: Temas
Materiais 2021

EX-EU9 Provisao para
descomissionamento de unidades de
energia nuclear

EUN Eficiéncia média de geragdo de
usinas termelétricas, discriminada por
fonte de energia e por sistema
regulatério

EUI2 Percentual de perda de
transmissao e distribuicdo em relacao
ao total de energia

3-3 Gestao dos temas materiais

301-1 Materiais utilizados, discriminados
por peso ou volume

3-3 Gestdo dos temas materiais

302-1 Consumo de energia dentro da
organizagao

302-5 Redugdes nos requisitos
energéticos de produtos e servigos

3-3 Gestdo dos temas materiais

303-1Interagdes com a dgua como
recurso compartilhado

303-2 Gestao de impactos
relacionados a descarga de agua

303-3 Retirada de agua
303-4 Descarte de agua
303-5 Consumo de agua

3-3 Gestao dos temas materiais

101-1 Politicas para deter e reverter a
perda de biodiversidade

101-2 Gestéo de impactos na
biodiversidade

101-3 Acesso e reparticdo justa e
equitativa de beneficios

101-5 Locais com impactos na
biodiversidade

EU13 Biodiversidade de habitats de
substituicdo em comparagéo a
biodiversidade das areas afetadas

3-3 Gestdo dos temas materiais

Nao operamos
usinas nucleares

29

33

34,108

35

29,108
29

30, 68

36,109
36

36

37
37
37

23, 38,108

38

38

Nao se aplica a
Neoenergia, pois
nao usamos
recursos
genéticos em

nossos produtos.

40

39

23,24,27,108

ex-EU9

EUN

EUI2

7,8

8,9

| 115

12.4

7.3,8.4,12.2,
13.1,14.3

8.4,12.2

7.2,7.3,84,
12.2,13.

6.3,6.4, 6A, 6B,
12.4

6,3

6,4
6,3
6,4
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GRI 305:
Emissdes 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 306:
Residuos 2020

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 308:
Avaliacéo
Ambiental de
Fornecedores
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 401:
Emprego 2016

Setorial energia

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 403: Saude
e seguranga do
trabalho 2018

305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de
gases de efeito estufa (GEE)

305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de
gases de efeito estufa (GEE)
provenientes da aquisigdo de energia

305-3 Outras emissées indiretas
(Escopo 3) de gases de efeito estufa
(GEE)

305-4 Intensidade de emissdes de
gases de efeito estufa (GEE)

305-7 Emissbes de NO,, SO, e outras
emissbes atmosféricas significativas

3-3 Gestdo dos temas materiais

306-1 Geragao de residuos e impactos
significativos relacionados a residuos

306-2 Gestdo de impactos
significativos relacionados a residuos

306-3 Residuos gerados

3-3 Gestdo dos temas materiais

308-1 Novos fornecedores
selecionados com base em critérios
ambientais

308-2 Impactos ambientais negativos
da cadeia de fornecedores e medidas
tomadas

3-3 Gestdo dos temas materiais

401-1 Novas contratagdes e
rotatividade de empregados

401-3 Licenca maternidade/
paternidade

EX-EU14 Programas e processos que
asseguram a disponibilidade de méo
de obra qualificada

EUI5 Percentagem de empregados
com direito a aposentadoria nos
proximos 5 e 10 anos, discriminado por
categoria funcional e por regido

EUI7 Dias trabalhados por
trabalhadores terceirizados e
subcontratados envolvidos em
atividades de construgéo, operagao e
manutengao

3-3 Gestdo dos temas materiais

403-1 Sistema de gestdo de saude e
seguranga no trabalho

403-2 Identificagao de periculosidade,
avaliagao de riscos e investigagdo de
incidentes

403-3 Servigos de saude ocupacional

403-4 Participagao dos trabalhadores,
consulta e comunicacdo aos
trabalhadores referentes a saude e
seguranga do trabalho

27,28

27

27

28

29

34,109
35
35

36

92,1

94

92

46, 48,109
49

52

52

50

49

54,109

54

55

57

55

ex-EU14

EU15

EUT7

7,8

7,8

7,8

7,8

7,8

| 116

3.9,12.4,
13.1,14.3,15.2

39,124,
13.1,14.3,15.2

39,124,
13.1,14.3,15.2

13.1,14.3,15.2

3.9,12.4,
13.1,14.3,15.2

3.9,6.3, 6.6,
1.6,12.4,12.5

3.9,6.3,84,
1.6,12.4,12.5

3.9,6.6,11.6,
12.4,12.5,15.]

51,85,8.4,
10.3
51,5.4,85

44,85

8.5

8.8

8.8

8.8

8.8,16.7
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GRI 403: Saude
e seguranga do
trabalho 2018

Setorial energia

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 404:
Capacitagédo e
educacdo 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 405:
Diversidade e
Igualdade de
oportunidades
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 406: Nao
discriminacao
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 407:
Liberdade
sindical e
negociagao
coletiva 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 408:
Trabalho Infantil
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 409:
Trabalho
forcado ou
analogo ao
escravo 2016

403-5 Capacitagao dos trabalhadores
em saude e seguranga do trabalho

403-6 Promocgao da saude do
trabalhador

403-7 Prevencgao e mitigagao de
impactos de saude e seguranga no
trabalho diretamente vinculados a
relagdes de negdcios

403-8 Trabalhadores abrangidos por
sistema de gestdo de salde e
seguranga ocupacional

403-9 Lesoes relacionadas ao trabalho

EX-EU16 Politicas e exigéncias
referentes a saude e seguranga de
empregados e de trabalhadores
terceirizados e subcontratados

EUI8 Porcentagem de trabalhadores
terceirizados e subcontratados
submetidos a treinamento relevante de
saude e seguranga

3-3 Gestao dos temas materiais

404-1 Média de horas de capacitagdo
por ano, por empregado

3-3 Gestdo dos temas materiais

405-1 Diversidade em 6rgdos de
governanga e empregados

3-3 Gestdo dos temas materiais

406-1 Casos de discriminagéo e
medidas corretivas tomadas

3-3 Gestdo dos temas materiais

407-1 Operacdes e fornecedores em
que o direito a liberdade sindical e a
negociacado coletiva pode estar em
risco

3-3 Gestao dos temas materiais

408-1Operagdes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
infantil

3-3 Gestao dos temas materiais

409-1 Operagdes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
forgado ou analogo a escravo

55

58

55

54,55

56,57

55

56

46, 48

53

50,109

47,48, 52, 81

50,109

43

48, 92,1

50,93

92,1

93

92,1

93

ex-EU16

EUI8
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8.8

3.3,35,37,38

8.8

8.8

3.6,3.9,8.8,16.1

8.8

8.8

4.3,4.4,45,5],
8.2,85,10.3

51,55,85

51,88

8.8

52,87,16.2

52,87
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GRI 3: Temas
Materiais 2021
GRI 410: Préticas

de seguranca
2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021
GRI 411: Direitos

dos povos
indigenas 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

Setorial energia:
Comunidades
locais

Setorial energia

GRI 3: Temas
Materiais 2021

Avaliacdo social
de fornecedores

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 415: Politicas
publicas 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021
GRI 416: Saude e
seguranga do
consumidor 2016

Setorial energia

GRI 3: Temas
Materiais 2021
GRI 418:

Privacidade do
cliente 2016

3-3 Gestdo dos temas materiais

410-1 Pessoal de seguranga capacitado
em politicas ou procedimentos de
direitos humanos

3-3 Gestdo dos temas materiais

411-1 Casos de violagdo de direitos de
povos indigenas

3-3 Gestao dos temas materiais

EX-EU19 Participagao das partes
interessadas em processos decisorios
relacionados a planejamento
energético de desenvolvimento de
infraestrutura

EX-EU20 Abordagem para gestao dos
impactos do deslocamento
involuntario

EU22 NUmero de pessoas deslocadas
fisica ou economicamente e
indenizagao realizada, discriminadas
por tipo de projeto

EX-EU21 Medidas para planejamento
de contingéncia, plano de gestdo e
programas de treinamento para
desastres/emergéncias, além de
planos de recuperacéo/restauragéo

3-3 Gestao dos temas materiais

414-1 Novos fornecedores selecionados
com base em critérios sociais

3-3 Gestdo dos temas materiais

415-1 Contribuicbes politicas

3-3 Gestdo dos temas materiais

416-1 Avaliagao dos impactos na saude
e seguranga causados por categorias
de produtos e servigos

EU25 NUmero de acidentes e dbitos de
usuérios do servigo envolvendo bens
da empresa, entre os quais decisdes e
acordos judiciais, além de casos
judiciais pendentes relativos a doencas

3-3 Gestao dos temas materiais

418-1 Queixas comprovadas relativas a
violagao de privacidade e perda de
dados de clientes

41,10

43

41,72,10

72

67

73

73

73

84

92,1

94

86, 110

90

65

65, 66

66

85, 111

85

ex-EUI9

ex-EU20

EU22

ex-EU21

EU25
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16.1

2.3

14,2.3,91, 93,
16.7

14,23,11.4

14,23

1.5,11.5

16.1,16.3
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Setorial energia:
Acesso

EX-EU23 Programas, inclusive aqueles
realizados em parceria com o governo,
visando melhorar ou manter o acesso a
eletricidade e servicos de assisténcia
ao cliente

EX-EU24 Préticas para lidar com
barreiras relacionadas a idioma,
cultura, baixa escolaridade e
necessidades especiais que se
interpGem ao acesso a eletricidade e
servigo de assisténcia ao consumidor,
assim como ao seu UsO seguro

EU26 Percentual da populagéo ndo
atendida em areas com distribuicdo ou
servigo regulamentados

EU27 NUmero de desligamentos
residenciais por falta de pagamento,
discriminados por duragao de
desligamento e por sistema regulatério
EU28 Frequéncia de interrupgao do
fornecimento de energia

EU29 Duragao média das interrupgoes
no fornecimento de energia

EU30 Fator de disponibilidade média
da usina, discriminado por fonte de
energia e por sistema

67

66

67

62

64

64

30

ex-EU23

ex-EU24

EU26

EU27

EU28

EU29

EU30
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- 14,71

- 14,71

- 14,71

- 14,71

- 14,71

- 14,71

- 14,71
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6.3 Sumario SASB

Sustainability Accounting Standards Board (SASB)
Topicos de divulgacao de sustentabilidade e métricas contabeis

Emissbes de gases
de efeito estufa e
planejamento
energético

Qualidade do ar

Gestéo de agua

Gestdo de cinzas
de carvao

Energia acessivel

Saude e segurancga
da forga de trabalho

Eficiéncia e
demanda de
uso final

IF-EU-110a.l

IF-EU-110a.2

IF-EU-110a.3

IF-EU-120a.1

IF-EU-140a.1

IF-EU-140a.2

IF-EU-140a.3

IF-EU-150a.1

IF-EU-150a.3

IF-EU-240a.]

IF-EU-240a.3

IF-EU-240a.4

IF-EU-320a.1

IF-EU-420a.2

IF-EU-420a.3

(1) Emissdes globais brutas do Escopo 1 (tCO,e), (2) Porcentagem
coberta por regulamentos de limitagdo de emissoes e (3)
Porcentagem coberta por regulamentos de relatérios de emissdes

Emissbes de gases de efeito estufa (GEE) associadas ao
fornecimento de energia (tCO,e)

Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para
gerenciar as emissdes do Escopo 1, metas de reducgao de
emisses e uma analise de desempenho em relagdo a essas metas
Emissbes atmosféricas dos seguintes poluentes em ou perto de
areas densamente povoadas: (1) NO,, excluindo N,O; (2) SO,; (3)
Material Particulado - PMIO; (4) Chumbo (Pb); (5) Mercurio (Hg) -
toneladas e %

(1) Total de &gua retirada (mil m®) e porcentagem em regides de
alto ou extremamente alto estresse hidrico (%), (2) Total de agua
consumida (mil m%) e porcentagem em regides de alto ou
extremamente alto estresse hidrico (%)

Numero de incidentes de ndo conformidade associados a
quantidade de agua e/ou licengas de qualidade, padrdes e
regulamentos

Descrigédo dos riscos de gestdo da dgua e discussao de
estratégias e praticas para mitigar esses riscos

Quantidade de residuos de combustao de carvao (CCR) gerados
(t) e porcentagem reciclada (%)

NUmero total de reservatérios residuais de combustdo de carvao

(CCR), discriminados por classificagdo de potencial de perigo e
integridade estrutural

Tarifa elétrica de varejo média para (1) consumidores residenciais,
(2) consumidores comerciais, (3) consumidores industriais
Numero de desconexdes elétricas de clientes residenciais por
falta de pagamento e porcentagem reconectada em 30 dias

Discussao do impacto de fatores externos na acessibilidade do
cliente a eletricidade, incluindo as condigdes econdmicas do
territorio de servigo

(1) Taxa de incidente registravel total (TRIR)%, (2) Taxa de
mortalidade %, (3) Taxa de frequéncia de quase acidente (NMFR) %
Porcentagem de carga elétrica servida por tecnologia de rede
inteligente (%/MWh)

Economia de eletricidade do cliente com medidas de eficiéncia,
por mercado

[120

27,28
27
24,27

29
(Itens (3), (4) e (5) ndo
se aplicam)

37

37

Indicador ndo
material, dado que o
nivel de risco na
extracdo e no
consumo em geral é
muito baixo. Além
disso, as informacgdes
sdo publicadas no
relatério CDP Agua.

Nao se aplica. Nao
operamos centrais a
carvao.

61

62
67

57
32

30
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[121

NuUmero total de unidades de energia nuclear, discriminado pela

Seguranca nuclear e IF-EU-540a.1 coluna da matriz de agao da Comissao Reguladora Nuclear dos N3o se aplica. Nao

gerenciamento EUA (NRC) operamos centrais

de emergéncia ica i nucleares.
9 IF-EU-5402.2 Descrigdo dos esforgos para gerenciar a seguranga nuclear e

preparagao para emergéncias

Numero de incidentes de ndo conformidade com os padrdes ou

IF-EU-550al regulamentos de seguranga fisica e /ou cibernética 85
Resiliéncia da rede (1) indice de duragéo média de interrupgao do sistema (CAIDI) - no

IF-EU-550a.2  Brasil, DEC, em horas, 2) Indice de frequéncia média de 64

interrupcgao do sistema (SAIFI) - No Brasil, FEC, em vezes
NA: Nao se aplica.
ND: Nao disponivel.
Métricas da atividade
IF-EU-000.A Numero de clientes atendidos: (1) residencial, (2) comercial e (3) industrial 10
IF-EU-000.8 Eletricidade total entregue a clientes: (1) residencial, (2) comercial, (3) industrial, I
' (4) todos os outros clientes de varejo e (5) clientes de atacado

IF-EU-000.C Comprimento das linhas de transmissdo e distribui¢cdo 9
IF-EU-000.D Eletricidade total gerada (MWh) e porcentagem por principal fonte de energia, 12

porcentagem em mercados regulados

IF-EU-000.E Total de eletricidade comprada no atacado_(MWh)

Desenvolvemos
simultaneamente atividades de
geragao de eletricidade,
comercializagdo em mercados
regulamentados e liberalizados
e operagdes de compra e venda
de eletricidade em mercados
spot e a prazo. Por esse motivo,
consideramos que o indicador
nao descreveria nenhum
aspecto significativo
relacionado a evolugdo dos
negdcios.
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/. Ahexos

7.1 Informacgoes complementares

CERTIFICAGOES NORMAS ABNT NBR

Comercializacao

ISO 37001 02/03/2028
ISO 45001 21/02/2027
Transmissao

ISO 45001 21/01/2029

ISO 9001 20/03/2029

Neoenergia Brasilia

ISO 10002 17/12/2028
ISO 14001 13/11/2026
ISO 37001 16/01/2029
ISO 45001 11/01/2029
ISO 9001 16/11/2028

Neoenergia Coelba

ISO 10002 17/12/2028
ISO 37001 16/01/2029
ISO 45001 21/12/2027

Atividades de comercializagao e gestao de energia elétrica, por meio da NC
Energia

Gestao da instalagdo de sistemas fotovoltaicos, carregadores elétricos
(mobilidade) e produtos de engenharia; Comercializagdo de energia e solugdes
energéticas

Atividades administrativas internas

Atividades de manutencao leve corretiva e preventiva na rede elétrica de
distribuicdo do DF nas UTDs (Unidade Territorial de Distribuicdo Elétrica)

Prestacao de servigo de operagao remota, gestdo da engenharia de manutencéao e
execucdo da manutencdo de subestacdes

Prestacao de servigo de operagao remota, gestdo da engenharia de manutencéao e
execucdo da manutencdo de subestacdes

Tratamento de reclamacé&o de clientes

Gerenciamento da prestagao de servigos de construgdo, manutengdo e operagao
de rede de energia elétrica e distribuicdo de energia elétrica

Prestacao de servigos de construgao, manutencao e operagado de rede de energia
elétrica e distribuigdo de energia elétrica

Planejamento, operagdo, manutengdo e atendimento ao cliente
Atividades administrativas internas

Atividades de manutencao leve corretiva e preventiva na rede elétrica de
distribuicdo nas UTDs (Unidade Territorial de Distribuicdo Elétrica)

Calibracado de medidores
Coleta de dados e apuragdo dos padrdoes comerciais - Gestao
Coleta e apuracao dos dados individuais e coletivos do sistema elétrico

Coleta e geragdo dos dados para apuragao dos indicadores de qualidade do
atendimento telefénico

Gerenciamento das reclamacgdes de Ouvidoria
Gestdo da abertura da nota de reclamacéo

Processo de medicao, coleta dos dados, apuragao dos indicadores e das
compensagdes relacionadas a tensdo em regime permanente

Tratamento de reclamacédo de clientes (ISO 10002)

Tratamento de reclamacédo de clientes
Planejamento, operagdo, manutengao e atendimento ao cliente
Atividades administrativas internas

Atividades de manutencao leve corretiva e preventiva na rede elétrica de
distribuicdo nas UTDs (Unidade Territorial de Distribuicdo Elétrica)
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ISO 9001 01/12/2028

Neoenergia Cosern

ISO 10002 17/12/2028
ISO 14001 26/11/2028
ISO 37001 16/01/2029
ISO 45001 28/10/2028
ISO 9001 21/01/2029

Neoenergia Elektro

ISO 10002 17/12/2028
ISO 14001 03/12/2028
ISO 37001 16/01/2029
ISO 45001 11/03/2027
ISO 9001 03/12/2028

Neoenergia Pernambuco
ISO 10002 17/12/2028

Coleta de dados e apuragdo dos padrdoes comerciais - Gestao
Coleta e apuracao dos dados individuais e coletivos do sistema elétrico

Coleta e geragdo dos dados para apuragao dos indicadores de qualidade do
atendimento telefénico

Gerenciamento da prestagao de servigos de construgdo, manutengao e operagao
de rede de energia elétrica e distribuicdo de energia elétrica

Gerenciamento das reclamagdes de Ouvidoria
Gestdo da abertura da nota de reclamacéo

Processo de medicao, coleta dos dados, apuragao dos indicadores e das
compensacdes relacionadas a tensdo em regime permanente

Tratamento de reclamacédo de clientes
Tratamento de reclamacéao de clientes (ISO 10002)

Tratamento de reclamacgdo de clientes

Gerenciamento da prestagao de servigos de construgdo, manutengdo e operagao
de rede de energia elétrica; Distribuicao de energia elétrica

Prestacao de servigos de construgcao, manutencao e operagdo de rede de energia
elétrica e distribuigdo de energia elétrica

Planejamento, operagao, manutencao e atendimento ao cliente
Atividades administrativas internas

Atividades de manutencgao leve corretiva e preventiva na rede elétrica de
distribuicdo nas UTDs (Unidade Territorial de Distribuicdo Elétrica)

Calibracdo de medidores
Coleta de dados e apuragdo dos padrdoes comerciais - Gestao
Coleta e apuracao dos dados individuais e coletivos do sistema elétrico

Coleta e geragdo dos dados para apuragao dos indicadores de qualidade do
atendimento telefénico

Gerenciamento das reclamacgdes de Ouvidoria
Gestdo da abertura da nota de reclamacéo

Processo de medicao, coleta dos dados, apuragao dos indicadores e das
compensagodes relacionadas a tensdo em regime permanente

Tratamento de reclamacgao de clientes (ISO 10002)

Tratamento de reclamacédo de clientes

Prestacao de servigos de construgao, manutencao e operagao de rede de energia
elétrica; Distribuicao de energia elétrica

Planejamento, operagdo, manutengao e atendimento ao cliente
Atividades administrativas internas

Atividades de manutencao leve corretiva e preventiva na rede elétrica de
distribuicdo nas UTDs (Unidade Territorial de Distribuicdo Elétrica)

Coleta de dados e apuragao dos padrdes comerciais - gestao
Coleta e apuragao dos dados individuais e coletivos do sistema elétrico

Coleta e geragdo dos dados para apuragao dos indicadores de qualidade do
atendimento telefoénico

Gerenciamento das reclamagdes de Ouvidoria
Gestao da abertura da nota de reclamacao

Processo de medicao, coleta dos dados, apuragao dos indicadores e das
compensacdes relacionadas a tensdo em regime permanente

Tratamento de reclamacédo de clientes (ISO 10002)

Tratamento de reclamacédo de clientes
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ISO 14001 02/12/2028
ISO 37001 15/01/2029
ISO 45001 17/05/2027
ISO 2001 03/12/2028
Neoenergia S.A.
ISO 37001 01/02/2029
ISO 14001 21/06/2028
ISO 45001 11/03/2027
21/06/2028
ISO 55001 05/05/2027
ISO 92001 21/06/2028
Termopernambuco
ISO 14001 20/05/2027
ISO 37001 16/01/2029
ISO 45001 20/05/2027
ISO 92001 16/05/2027
Edlicas
ISO 14001 09/02/2027
ISO 45001 11/03/2027
ISO 2001 05/12/2026
Fotovoltaicas
ISO 14001 09/02/2027
ISO 45001 11/03/2027
ISO 92001 05/12/2026
Hidrelétricas
ISO 14001 21/06/2028
ISO 45001 21/06/2028
ISO 55001 05/05/2027
ISO 2001 21/06/2028

Apoio a Usina Termelétrica de Tubaréo

Atividades administrativas no edificio-sede

Gestao e operagdo da geragao de energia

Planejamento, operagdo, manutengdo e atendimento ao cliente
Atividades administrativas internas

Atividades de manutencgao leve corretiva e preventiva na rede elétrica de
distribuicdo nas UTDs (Unidade Territorial de Distribuicdo Elétrica)

Coleta de dados e apuragado dos padrdoes comerciais - gestao
Coleta e apuracao dos dados individuais e coletivos do sistema elétrico

Coleta e geragdo dos dados para apuragao dos indicadores de qualidade do
atendimento telefénico

Gerenciamento das reclamagdes de Ouvidoria
Gestdo da abertura da nota de reclamacéo

Processo de medicao, coleta dos dados, apuracao dos indicadores e das
compensacdes relacionadas a tensdo em regime permanente

Tratamento de reclamacédo de clientes (ISO 10002)

Atuagdo como holding, com participagao societaria em empresas dedicadas a
geracao, distribuicdo, transmissdo e comercializagdo de energia elétrica

Operagao e manutengdo de empreendimentos de energia elétrica

Desenvolvimento, implantagao, operagado e manutencgao de usinas solares, edlicas
e hidrelétricas sob gestao da Neoenergia Renovaveis

Operagao e manutengao de empreendimentos de energia elétrica

Operagao e manutencgao, incluindo gestdo de ativos de empreendimentos de
geracgdo de energia elétrica

Operagao e manutencao de empreendimentos de energia elétrica

Operagao e manutengao da Usina Termopernambuco
Operagao e manutencgao da Usina Termopernambuco
Operacao e manutengao da Usina Termopernambuco
Operagao e manutengao da Usina Termopernambuco

Operagao e manutengao de parques eolicos onshore no Brasil
Operagao e manutengao de parques eodlicos onshore no Brasil

A) operagdo de energia renovavel. B) Centro de Controle de Energia Renovavel
(Core).

Operacao e manutencao de parques eodlicos onshore no Brasil

Producéo de eletricidade por fontes renovaveis
Produgéo de eletricidade por fontes renovaveis
Producao de eletricidade por fontes renovaveis

Operagao e manutengao de empreendimentos de energia elétrica
Operagao e manutengdo de empreendimentos de energia elétrica

Operagao e manutencgao, incluindo gestédo de ativos de empreendimentos de
geragao de energia elétrica

Operagao e manutengao de empreendimentos de energia elétrica
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7.2 Orgaos de governanca

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente
José Ignacio Sanchez Galan
Titulares

José Sainz Armada

Daniel Alcain Lopez

Mario José Ruiz-Tagle Larrain
David José Mesonero Molina
Santiago Matias Martinez Garrido
Eduardo Capelastegui Saiz
Denisio Augusto Liberato Delfino
Marcio de Souza

Marcio Antonio Chiumento
Marina Freitas Gongalves de Araujo Grossi
Cristiano Frederico Ruschmann
Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta

Suplentes

JesUs Martinez Perez

Alejandro Roman Arroyo

Mébnica Grau Domene

Tomas Enrique Guijarro Rojas
Miguel Gallardo Corrales

Félix Sobrino Martinez

Armando José Ugarriza Capdevila
Ilton Luis Schwaab

Wagner de Siqueira Pinto

Rafael Soares Ribeiro de Castro

COMITE DE AUDITORIA

Presidente
Cristiano Frederico Ruschmann
Titulares

Marina Freitas Gongalves de Araujo Grossi
Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta

Daniel Alcain Lopez

Marcio Antoénio Chiumento

Suplentes

Mobnica Grau Domene
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COMITE FINANCEIRO

Presidente

JesuUs Martinez Perez

Titulares

David José Mesonero Molina
Rosario Baquero Alonso

Jose Carlos Vasconcelos

Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta

Suplentes

Juan Bosco Lopez Aranguren
Miguel Gallardo Corrales
Ana Maria Duran Torres
Fabiano Romes Maciel

COMITE DE PARTES RELACIONADAS

Presidente
Cristiano Frederico Ruschmann

Titulares

Marina Freitas Gongalves de Araujo Grossi
Angela Aparecida Seixas

COMITE DE REMUNERACAO E SUCESSAO

Presidente
José Sainz Armada

Titulares

Armando José Ugarriza Capdevila
Santiago Matias Martinez Garrido

Marcio de Souza

Marina Freitas Gongalves de Araujo Grossi

Suplentes

Mercedes Moreno Nieto

Rosario Baquero Alonso

Caroline Guarnieri de Paula do Nascimento

COMITE DE SUSTENTABILIDADE

Presidente
Marina Freitas Gongalves de Araujo Grossi

Titulares
Roberto Fernandez Albendea
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Gonzalo Saenz de Miera Cardenas
Julia Duran Dominguez
Denisio Augusto Liberato Delfino

Suplentes

Marina Amigo Romero
Marta Martinez Sanchez
Miguel Arrieta

Ana Maria Gati

CONSELHO FISCAL

Presidente
Francesco Gaudio

Titulares
Eduardo Valdés Sanchez
Jodo Guilherme Lamenza

Rene Nunes dos Santos
Manuel Jeremias Leite Caldas

Suplentes

José Antonio Lamenza
Glaucia Janice Nietsche
Antonio Carlos Lopes
Karen Motta Albuquerque
Eduardo Azevedo do Valle

DIRETORIA EXECUTIVA

Eduardo Capelastegui Saiz - Diretor-Presidente

1127

Solange Maria Pinto Ribeiro - Diretora Vice-Presidente de Regulagéo, Institucional e Sustentabilidade

Giancarlo Vassdo de Souza - Diretor-Executivo de Operagdes

Leonardo Pimenta Gadelha - Diretor-Executivo de Finangas e de Relagdes com Investidores

Juliano Pansanato de Souza - Diretor-Executivo de Controle Patrimonial e Planejamento

Lara Cristina Ribeiro Piau Marques - Diretora-Executiva Juridica
Carlos Henrique Quadros Choqueta - Diretor-Executivo de Desenvolvimento

David Benavent - Diretor-Executivo Comercial
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- Deloitte Touche Tohmatsu
Rua Sao Bento, 18 -
15° e 16° andares
20090-010 - Rio de Janeiro - RJ

Brasil

Tel.: + 55 (21) 3981-0500
Fax: + 55 (21) 3981-0600
www.deloitte.com.br

RELATORIO DE ASSEGURAGAO LIMITADA DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS
INFORMACOES NAO FINANCEIRAS CONSTANTES NO RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE REFERENTE
AO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da
Neoenergia S.A.

Introducao

Fomos contratados pela Neoenergia S.A. (“Neoenergia” ou “Companhia”) para apresentar nosso relatério de
asseguracao limitada sobre as informagdes néo financeiras constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade
da Companhia, referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 (“Relatério Anual de
Sustentabilidade”).

Nossa asseguracao limitada ndo se estende a informagdes de exercicios anteriores ou a qualquer outra
informagéao divulgada em conjunto com o Relatério Anual de Sustentabilidade, incluindo quaisquer imagens,
arquivos de audio ou videos incorporados.

Responsabilidades da Administracao da Companhia:
A Administracao da Neoenergia é responsavel por:

o Selecionar e estabelecer critérios adequados para a elaboracao das informagdes constantes no Relatério
Anual de Sustentabilidade.

e Preparar asinformagdes em conformidade com os critérios e as diretrizes da “Global Reporting
Initiative - GRI” e do “Sustainability Accounting Standards Board - SASB”.

e Desenhar, implementar e manter controle interno sobre as informagdes relevantes para a preparagéo das
informacgdes constantes no Relatdrio Anual de Sustentabilidade, que estao livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar concluséo sobre as informagdes nao financeiras constantes no Relatorio
Anual de Sustentabilidade, com base nos trabalhos de asseguracgao limitada conduzidos de acordo com o
Comunicado Técnico CTO n° 07 - 2022 emitido pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e com base na
NBC TO 3000 - Trabalhos de Asseguragao Diferentes de Auditoria e Revisdo, também emitida pelo CFC, que é
equivalente a norma internacional ISAE 3000 - “Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of
Historical Financial Information”, emitida pelo “International Auditing and Assurance Standards Board - IAASB”.
Essas normas requerem o cumprimento pelo auditor de exigéncias éticas, de independéncia e demais
responsabilidades referentes a elas, inclusive quanto a aplicagdo da Norma Brasileira de Controle de
Qualidade (NBC PA 01) e, portanto, a manutengéo de um sistema de controle de qualidade abrangente,
incluindo politicas documentadas e procedimentos sobre o cumprimento de requerimentos éticos, normas
profissionais e requerimentos legais e regulatoérios aplicaveis.

Adicionalmente, as referidas normas requerem que o trabalho seja planejado e executado com o objetivo de
obter seguranga limitada de que as informagodes ndo financeiras constantes no Relatério Anual de
Sustentabilidade, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢des relevantes.

A Deloitte refere-se a uma ou mais empresas da Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”), sua rede global de firmas-membro e suas entidades relacionadas (coletivamente, a
“organizagao Deloitte”). A DTTL (também chamada de “Deloitte Global”) e cada uma de suas firmas-membro e entidades relacionadas sao legalmente separadas e independentes,
que nao podem se obrigar ou se vincular mutuamente em relagéo a terceiros. A DTTL, cada firma-membro da DTTL e cada entidade relacionada sédo responsdveis apenas por seus
préprios atos e omissdes, e nao entre si. ADTTL nédo fornece servigos para clientes. Por favor, consulte www.deloitte.com/about para saber mais.

A Deloitte oferece servigos profissionais de ponta para quase 90% das empresas listadas na Fortune Global 500® e milhares de outras organizagdes. Nossas pessoas entregam
resultados mensuraveis e duradouros que ajudam a reforgar a confianga publica nos mercados de capitais e permitir que os clientes se transformem e prosperem. Com seus 180
anos de histdria, a Deloitte estd hoje em mais de 150 paises e territérios. Saiba como os cerca de 470 mil profissionais da Deloitte em todo o mundo geram um impacto que importa
em www.deloitte.com.
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Um trabalho de asseguragéao limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste,
principalmente, em indagagdes a Administragdo da Neoenergia e a outros profissionais da Companhia que
estao envolvidos na elaboragao das informacdes, assim como na aplicagcao de procedimentos analiticos para
obter evidéncias que nos possibilitem concluir, na forma de asseguracao limitada, sobre as informagdes
tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguracgéo limitada requer, também, a execugéo de procedimentos
adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que as
informagdes divulgadas no Relatdrio Anual de Sustentabilidade, tomadas em conjunto, podem apresentar
distorgdes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao dos aspectos relativos a compilagao,
materialidade e apresentagéo das informagodes contidas no Relatdrio Anual de Sustentabilidade, de outras
circunstancias do trabalho e da nossa consideragéo sobre areas e sobre os processos associados as
informagdes materiais divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade, em que distorgdes relevantes
poderiam existir. Os procedimentos compreenderam, entre outros:

a) O planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informacgdes quantitativas e
qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos que serviram de base para a elaboragao das
informagdes constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade.

b) O entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilagédo dos indicadores por
meio de indagagbes com os gestores responsaveis pela elaboracao das informacoes.

c) Aaplicagao de procedimentos analiticos sobre as informacgdes quantitativas e indagagdes sobre as
informagdes qualitativas e sua correlagdo com os indicadores divulgados no Relatdrio Anual de
Sustentabilidade.

d) Paraoscasosem que os dados ndo financeiros se correlacionem com indicadores de natureza financeira, o
confronto desses indicadores com as demonstragoes financeiras e/ou registros contabeis.

Os trabalhos de asseguracéao limitada compreenderam, também, a aderéncia as diretrizes e aos critérios da
estrutura de elaboragéao da GRI e do SASB aplicaveis a elaboragao das informagdes constantes do Relatorio
Anual de Sustentabilidade.

Acreditamos que a evidéncia obtida em nosso trabalho é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
conclusdo na forma limitada.

Alcance e limitacoes

Os procedimentos executados em trabalho de asseguragéo limitada variam em termos de natureza e época e
sdo menores em extensado do que em trabalho de asseguracgao razoavel. Consequentemente, o nivel de
seguranga obtido em trabalho de asseguragéao limitada € substancialmente menor do que aquele que seria
obtido se tivesse sido executado um trabalho de asseguragao razoavel. Caso tivéssemos executado um
trabalho de asseguragéao razodvel, poderiamos ter identificado outros assuntos e eventuais distor¢gdes que
podem existir nas informagdes constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade. Dessa forma, ndo
expressamos uma opinido sobre essas informacgades.

Os dados néo financeiros estéo sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados financeiros, devido a
natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar esses dados.
Interpretagdes qualitativas de materialidade, relevancia e precisdo dos dados estédo sujeitas a pressupostos
individuais e a julgamentos. Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em dados informados para os
periodos anteriores, nem em relagéo a projegoes futuras e metas.
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A preparacgédo e apresentacgao de indicadores de sustentabilidade seguiram os critérios da GRI e do SASB e,
portanto, ndo possuem o objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regulagcdes sociais, econdmicas,
ambientais ou de engenharia. Os referidos padrdes preveem, entretanto, a apresentagao e divulgacao de
eventuais descumprimentos a tais regulamentag¢des quando da ocorréncia de sangdes ou multas significativas.
Nosso relatério de asseguragéo deve ser lido e compreendido nesse contexto, inerente aos critérios
selecionados (GRI e SASB).

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério, e nas evidéncias obtidas, nada chegou ao
nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informagodes néo financeiras constantes no Relatério
Anual de Sustentabilidade para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 da Neoenergia ndo foram
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com os critérios e as diretrizes da GRl e do
SASB.

Rio de Janeiro, 23 de margo de 2026
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