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Mapa de atuacao do Grupo Neoenergia
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. Escritério Central

1- Neoenergia

. Distribuicdo
1- Celpe
2 - Cosern
3 - Coelba

Comercializagdo

1- NC Energia

RJ

@ cogeracio
1- EnergyWorks
Central de Cogeracao
Kaiser Pacatuba

2 - EnergyWorks
Central de Cogeracao Capuava Energy

3 - EnergyWorks
Central de Cogeracao Com Mogi

4 - EnergyWorks
Central de Cogeracao
Com Balsa

5 - EnergyWorks
Central de Cogeracao
Brahma Rio

mad Neoenergia

Diferenciais da Neoenergia

de clientes em suas distribuidoras

A Neoenergia participa de dois
dos trés maiores projetos de

Crescimento de

na base de consumo

hidrelétricas em construc¢do no pais

(Belo Monte e Teles Pires)

Producdo de energia a partir

de fontes térmica, hidraulica,

edlica e de cogeracdao

de investimentos previstos para
os anos de 2015 e 2016

Teles Pires, Belo Monte e Baixo Iguagu somam

investidos em 2014 em projetos sociais, incluindo o

programa Luz para Todos, que tem por objetivo levar
energia elétrica a populagdo de baixa renda no meio rural

Relevancia socioecondmica

de investimentos

baixo consumo de poluentes

R$ 12,2 bilhdes

foi a receita liquida
em 2014

@ Transmissao

1 - Potiguar Sul
LT 500 kV SE Campina Grande llI
SE Ceara Mirim Il C2

2 - SE Narandiba S.A.
SE Narandiba
SE Brumado 11 (230/138 kV)

3-Afluente T

SE Camagari IV

SE Tomba

SE Brumado 11 (230/69 kV)
SE Itagiba

SE Funil

SE Polo

SE Ford

Ebitda de

5.232 colaboradores

integram os quadros da Neoenergia

R$ 9,1 bilhdes

compdem seu
patrimdnio liquido

R$ 2,32 bilhdes

‘ Geragdao
1-Termope
UTE Termope

2 - Teles Pires
Participagdes
UHE Teles Pires
3 - Belo Monte
Participagdes
UHE Belo Monte

4 - Aguas da Pedra
UHE Dardanelos

5 - Goias Sul
PCH Goiandira
PCH Nova Aurora

6 - Geragao ClII
UHE Corumba Il
7 - Baguari |
UHE Baguari

8 - Geragdo Céu Azul
UHE Baixo Iguagu

9-RioPCH I

PCH Pedra do Garrafao
PCH Pirapetinga

10 - Forga Eélica do
Brasil

Caetité 1

Caetité 2

11 - Usina Tubarao
Fernando de Noronha

12 - Itapebi
UHE Itapebi
13 - Afluente G

UHE Alto Fémeas
UHE Presidente Goulart

14 - Bahia PCH |
PCH Sitio Grande

15 - Forga Eélica do
Brasil

Arizona 1

Mel 2

Calango 1

Calango 2

Calango 3

Calango 4

Calango 5
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Dados operacionais de geracao

plantas de cogeracdo

de poténcia

parques edlicos

de poténcia (138 em operacdo comercial e
150 aptos a operacao comercial)

usinas hidraulicas

de poténcia

usinas termelétricas

de poténcia

Baixo Iguacu (PR) - 350 MW de poténcia

Belo Monte (PA) - 11.233 MW de poténcia

Teles Pires (MT) - 1.820 MW de poténcia
Parques Eélicos (RN e PB) - 174 MW de poténcia

Prémios e reconhecimentos

Como fruto da boa gestdo e manutenc¢do da saude financeira da companhia, a Neoenergia e suas distribuidoras
mantiveram suas notas de crédito corporativo avaliadas pela agéncia de rating Standard & Poor’'s: BBB- na Escala

Global e brAAA na Escala Nacional Brasil.

As distribuidoras do grupo também receberam prémios de destaque em 2014.

Celpe

A Celpe recebeu o certificado como uma das 150
Melhores Empresas em Praticas de Gestdo de Pessoas, da
Gestdo & RH, empresa especializada em soluc8es na area
de recursos humanos.

A empresa conquistou o Troféu Transparéncia 2014

na categoria Empresas de Capital Aberto com Receita
Liquida de até R$ 5 Bilhdes. A iniciativa é realizada

pela Associacao Nacional dos Executivos de Finangas,
Administra¢do e Contabilidade (Anefac) em parceria com

Coelba

Prémio da Associacdo Brasileira de Comunicagao
Empresarial - Aberje: “Coelba com Vocé no Carnaval”
(categoria regional Norte-Nordeste e categoria Nacional).

11° Prémio da Federacdo das Industrias do Estado da
Bahia - Fieb de Desempenho Socioambiental - “Energia

a Fundacao Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e
Financeiras (Fipecafi) e a Serasa Experian.

O Projeto Queimadas, que trata da campanha de
controle de queimadas sob as linhas de distribui¢do, foi
reconhecido na categoria Meio Ambiente das etapas
Estadual e Nacional do Prémio TOP Socioambiental e de
RH 2014, promovido pela Associacdo dos Dirigentes de
Vendas e Marketing do Brasil (ADVB).

com Cidadania. A Coelba presente na Comunidade”
(modalidade Programas Socioambientais).

Prémio Fundagcao COGE 2014: “Gestdo de Saude e
Seguranca das Contratadas: A Vida em Primeiro Lugar”
(categoria Gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho).

Cosern

Prémio Abradee na categoria Gestdo Econémico-
Financeira, entre as 31 concessionarias do pais com mais
de 500 mil consumidores.

Troféu TOP OF MIND 2014, da Revista Foco, como
empresa que mais investe em cultura no Rio Grande do
Norte, através da Lei Camara Cascudo.

Medalha Djalma Marinho de Mérito Cultural, no
Troféu Cultura.

Troféu Companhia Amiga da Cultura 2014, entregue
pelos organizadores do 6° Encontro Nacional de
Danga Contemporanea.

Comenda de Honra ao Mérito da Secretaria de Cultura e
Turismo da Prefeitura Municipal de Pau dos Ferros, pelo
apoio as a¢des do projeto Casa das Palavras - Luz, Acdo
e Movimento.

Plataforma estratégica

Em 2014, a Neoenergia consolidou a reformulacdo

de sua gestdo estratégica iniciada em 2013. Ao
reestruturar e unificar missao, visao e valores de

todo grupo, a companhia fundou novos alicerces que
definem seu propésito: trabalhar pelo bem-estar e pelo
desenvolvimento da sociedade.

Essa mudanca, além de estabelecer uma cultura
organizacional diferenciada, trouxe novos desafios para
o grupo. Entre os valores que foram incorporados pela
plataforma estratégica, estdo seguranca - o principal
valor do grupo - e sustentabilidade.

A nova estruturagao reforgou a necessidade da
companhia em rever suas operagdes internas e sua
relacdo com publicos de interesse - os stakeholders. Para
alcancar os objetivos propostos, processos de gestdo
tiveram que ser aperfeicoados para buscar um equilibrio
maior para o tripé econémico, social e ambiental.

Os principais focos do Grupo Neoenergia em 2014 foram
seguranca nas operacdes, valorizacdo profissional,
mudanca organizacional e eficiéncia energética.

Sdo tépicos que sensibilizaram todas as empresas
controladas pela holding, o que garantiu a adesao
imediata na maioria dos projetos.

A Neoenergia possui metas definidas para aumentar
a sinergia entre as companhias. A criagdo de

uma nova estrutura para consolidar os canais
internos de comunicacdo do Grupo, a melhoria dos
indices de seguranca e de eficiéncia energética,
além da concretizacdo de projetos de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) sao alguns dos projetos em
andamento para o ano de 2015.

GRI 4.8
Missao
Ser a energia que movimenta e ilumina a vida
para o bem-estar e o desenvolvimento da

sociedade, com eficiéncia, qualidade, seguranga,
sustentabilidade e respeito ao individuo.

Visao

Ser admirada pelos clientes, governo,
investidores e colaboradores e reconhecida,
nacionalmente, como referéncia em

inovacdo, padrdes de operacgdo, qualidade de
atendimento, rentabilidade e crescimento.

Valores

Seguranca | Colocamos as vidas das pessoas
em primeiro lugar.

Pessoas | Valorizamos e inspiramos as
pessoas.

Respeito pelo Cliente | Geramos valor
para nossos clientes, por meio de servicos
de qualidade e atendimento de suas
necessidades.

Inovacdo e Empreendedorismo |
Estimulamos o pensamento criativo e
atuagdo autdbnoma.

Atuacao sem Fronteiras | Quebramos os
limites organizacionais (areas, empresas)
para trabalharmos em equipe e gerarmos
melhores resultados.

Sustentabilidade | Consideramos as
dimensdes ambiental, social e econdmica em
todas as nossas decisodes.

Criacao de Valor | Buscamos
crescimento sustentavel (rentabilidade,
comprometimento, eficiéncia), com
geracao de valor para o acionista, nossos
colaboradores e a sociedade.

Integridade | Fazemos o nosso trabalho
com ética, honestidade, garantindo que
a informacdo falada ou escrita seja clara,
correta e confiavel.

Exceléncia | Abordamos os desafios com
planejamento e cuidado com os detalhes.
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Mensagem da administragao

A Neoenergia possui apenas 18 anos de vida. Parece
pouco se comparado ao tamanho e a complexidade

de suas operagdes. O desafio de coordenar mais de 20
empresas, em todos os segmentos do setor elétrico, é
superado diariamente pelo talento e pelo empenho de
nossa forca de trabalho, gente que possui determinacdo e
conhecimento de sua area de atuacgao.

O ano de 2014, que destinou a todas as companhias do
setor uma conjuntura macroecondmica delicada aliada

a maior crise hidrica vivida pelo pais nos ultimos 50

anos, demandou inteligéncia e dedicacdo de todos os
colaboradores desta empresa. Os esforcos empreendidos
pelos mais de 5 mil funcionarios garantiram o
crescimento econdmico, a continuidade da saude
financeira, além de avan¢os ambientais e sociais.

A aprovacao de nossa Politica de Sustentabilidade em
2014 foi um divisor de dguas para o Grupo Neoenergia
no campo socioambiental. Ela estabelece oito principios
intrinsicamente ligados ao nosso negocio: Saude
Financeira, Matriz Energética Renovavel, Clareza quanto
aos Impactos, Engajamento com Stakeholders, Valorizagao
das Pessoas, Desenvolvimento de Comunidades,
Satisfacdo dos Clientes, e Relagdo com Investidores. Aliada
a reestruturacdo de nosso Codigo de Etica, também
implementada em 2014, a Politica de Sustentabilidade

é o pilar que sustenta as a¢des do grupo com foco na
valorizacdo da vida e no respeito ao meio ambiente. Sdo
essas agdes que vamos mostrar neste relatorio.

Em 2014, crescemos em meio a crise. Consolidamo-
nos como o maior grupo privado do setor elétrico do
Brasil em nimero de clientes. J4 sdo mais de 10 milhdes
de unidades consumidoras instaladas na Bahia, em
Pernambuco e no Rio Grande do Norte. Esse marco

é fruto da eficiéncia, da qualidade, da seguranca e do

respeito - valores presentes na cultura desta empresa -
que empregamos em Nossos Servigos.

Além disso, concluimos em 2014 o projeto de leitura e

o faturamento simultaneos em 100% da nossa base de
clientes. Um ndmero inédito de utilizacdo em larga escala
dessa tecnologia e que representou investimentos da
ordem de R$ 62 milhdes.

Em Geracdo, ampliamos nossos investimentos em fontes
renovaveis. Conquistamos em leil8es seis parques edlicos
no Nordeste. Com esses novos empreendimentos,
contamos agora com 16 parques edlicos em operagdo ou
em implanta¢do nos estados da Paraiba, do Rio Grande
do Norte e da Bahia. E diversificamos nossa atuagao ao
inaugurar, em 2014, a primeira usina solar fotovoltaica do
Distrito Estadual de Fernando de Noronha (PE).

Ainda em Geracao, a qualidade de implantacdo dos 44
programas socioambientais desenvolvidos na regido de
influéncia da Usina Hidrelétrica de Teles Pires, na divisa
dos estados de Mato Grosso e Par3, e a abrangéncia dos
resultados para a populagdo local, renderam a Companhia
Hidrelétrica Teles Pires o prémio de “Melhor Projeto
Ambiental” de 2014, concedido pela HydroVision Brasil.

Firmamos também no ano passado uma parceria com o
Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (Unicef), com o
objetivo de apoiar o “Selo Unicef - Municipio Aprovado”

nos estados da Bahia, de Pernambuco e do Rio Grande

do Norte, além de levar as comunidades do semiarido do
Nordeste conhecimentos sobre sustentabilidade, a partir
de ac¢des educacionais sobre uso seguro e eficiente da
energia elétrica. A parceria do Unicef com a Neoenergia
esta presente em 459 municipios do semiarido, onde vivem
cerca de 4 milhdes de criancas e adolescentes.

Justamente por valorizar as pessoas, 2014 foi o ano

de dar protagonismo ao Valor Seguranca e de alinhar
nossas acdes voltadas para a seguranca no trabalho e

nas comunidades em que estamos presentes. “Acima de
tudo, a vida!l” passou a ser o nosso lema. O rigor com a
seguranca esta presente em todos os projetos e iniciativas
abrangendo nossa forca de trabalho, empresas parceiras
e comunidades.

Informacgdes sobre a estratégia adotada e os resultados
alcangados pelo Grupo Neoenergia comp8em este
Relatério de Sustentabilidade, destinado a prestar contas
de nossas atividades em 2014 aos nossos clientes,
acionistas, colaboradores, parceiros, as autoridades
governamentais e a sociedade.

Novos desafios virdo em 2015. E para supera-los temos
ao nosso lado a experiéncia, o profissionalismo e o
comprometimento, adquiridos em pouco menos de

duas décadas.
gg,c.féo\m,%{, Ralrexvo

Solange Ribeiro
Diretora-presidente do Grupo Neoenergia

Parametros do relatorio

A edicdo 2014 do Relatério Anual de Sustentabilidade da Neoenergia apresenta as iniciativas e resultados da
companhia ao longo do ano e abrange as atividades realizadas pela Holding, suas controladas e empresas

nas quais o grupo possui participacao. Elaborado de acordo com as diretrizes da Global Reporting Initiative
(GRI), versdo 3.1, este Relatério tem nivel de aplicacdo B. O ultimo relatério do grupo, a edi¢do de 2013, foi
publicado no ano de 2014. Na identificagdo dos temas priorizados para a construcao deste Relatério, foram
considerados resultados detalhados das pesquisas de satisfacdo dos clientes residenciais realizadas pela
Associagao Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee). Foram contemplados também aspectos
enfatizados pelo acionista Iberdrola e pelas principais empresas de distribuicdo de energia no Brasil e no
mundo, noticias de imprensa sobre as controladas da Neoenergia e o setor de energia, além de uma pesquisa
realizada globalmente pela GRI sobre o que os stakeholders desejam conhecer das empresas do setor elétrico.
No ano anterior, realizaram-se encontros com colaboradores da empresa com o objetivo de sensibiliza-los

a respeito do processo de constru¢cdo do documento e de identificar pontos de melhoria no escopo e relato
dos indicadores de desempenho, assim como os aspectos relevantes na gestdo da sustentabilidade sob o
ponto de vista dos publicos de interesse, por meio da interagdo desses stakeholders com os diversos canais
de relacionamento. Essas iniciativas tornaram possivel a sistematizacdo dos temas prioritarios que deram o

norteamento para esse relatério.

Tema Indicadores GRI Relacionados

Seguranca e Saude

Relacionamento com Clientes
Eficiéncia Energética
Relacionamento com a Comunidade
Gestdo de Impactos Ambientais

Desempenho Econémico-Financeiro

Dessa forma, a Neoenergia tem como objetivo
produzir um relatério que seja utilizado como um
canal de divulgagao e informacdo das politicas e
praticas da empresa, auxiliando as a¢des e analises
de acionistas, colaboradores, 6rgaos reguladores

e governamentais, analistas de mercado e outros
publicos com os quais a companhia se relaciona. O
levantamento dos indicadores de desempenho foi
realizado pela Superintendéncia de Comunicagao
Institucional e Sustentabilidade do grupo Neoenergia,
com apoio das divisdes das empresas controladas.
Representantes de areas correlacionadas de todas
as empresas colaboram para o levantamento dos
indicadores de desempenho. Algumas informacdes
sociais e ambientais estao devidamente identificadas
como parciais. Informacdes indisponiveis sdo
apresentadas em tabelas com a sigla ND (ndo
disponivel) e, as inaplicaveis, com a sigla NA (ndo
aplicavel). Metodologias, possiveis alteracbes de
critérios de apuracao de informac&es relevantes

LAG, LA7, LAS, LAY, PR1, PR2, EU16, EU18
PRS5, PR9, EU24, EU27, EU28, EU29

EC8, EN3, EN4, EN5, EN6, EN7, EU7, EU12
EC5, EC6, SO1, SO5, EU6, EU14, EU19, EU22
EN14, EN18, EN22, EN24, EN26, EN28, EU20

EC1, EC2, EUS8

e posteriores a 2013 estarao descritos ao longo

do texto. A publicacdo ndo passou por verificagao
externa. Os dados econdmico-financeiros seguem as
normas internacionais de contabilidade (International
Financial Reporting Standards - IFRS) e passaram por
verificacdo da PricewaterhouseCoopers Auditores
Independentes (PwC). Respeitando as disposi¢des

da Instru¢cao CVM n° 381/2003, a companhia

mantém contrato com a PwC para a auditoria dos
seguintes documentos: Demonstra¢8es Contabeis,
suas tradugdes e revisdes de demonstracdes
intermediarias; Ativos e Passivos Regulatorios;
Demonstrac8es Contabeis Regulatérias; Relatério de
Controle Patrimonial; Mutagdo do Ativo Imobilizado
em Servico e Previsdes de Fluxos de Caixa. Para
solicitar esclarecimentos adicionais ou fazer
comentarios sobre o Relatério, entre em contato com

o grupo Neoenergia pelo e-mail: contato@neoenergia.

com ou pelo telefone: (+55 21) 3235-9800.
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Celpe Coelba Cosern

O RGA N | ZA | O NA |_ Residenciais 3.022.699 4.927.049 1.122.568
C Industriais 4.823 16.476 1.497

Comerciais 215.458 345.973 85.886

Institucionais 31.805 75.532 21.456

Outros* 158.750 212.077 72.191

*Consumo préprio das distribuidoras, consumidores rurais e energia para revenda

LINHAS DE TRANSMISSAO E DISTRIBUICAO (EM KM) GRI EU4

Linhas de Transmissao Linhas de Distribuicao
Aéreas Subterraneas Aéreas Subterraneas
Celpe 4,278 - 131.903 25,85
Coelba 9.282 30,53 258.470 369,84
Cosern 2.317 - 51.645 1,71

No segmento de Geragdo, sdo 37 empreendimentos em opera¢do ou em construcdo - sete pequenas
centrais hidrelétricas (PCHs), sete usinas hidrelétricas (UHEs), duas usinas termoelétricas (UTEs), além de 16

parques edlicos e cinco usinas de cogeracdo. A seguir a lista dos empreendimentos em operacao: ZB
EMPREENDIMENTOS EM OPERAGAO GRI EU1 | EU2 | EU11 | EU30
P o - . Eficiéncia
. Poténcia Geracao Disponibilidade P
Usina : ’ L 4. Térmica, Fonte (Y
y 039!
em MW em GWh média, em % em % PO
PCH Alto Fémeas 10,65 73,73 94,48 - Hidraulica
PCH Correntina 8 45,99 88,22 - Hidraulica
Bahia PCH 25 134,56 N/D - Hidraulica
Corumba 96,4 375,31 96,03 - Hidraulica (
PCH Goiandira 27 82,47 77,93 - Hidraulica
PCH Nova Aurora 21 62 91,48 - Hidraulica
A Neoenergia Baguari 140 373,39 96,92 ~ Hidraulica
GRI2.1 22| 23|24|25]|26]|27]28 Itapebi 462 992,94 94,65 - Hidraulica |_
PCH Pedra do . €}
A Neoenergia S.A., sediada na Praia do Flamengo, 78, Rio de Garrafio 19 48,83 94,65 - Hidraulica
Janeiro - R}, nasceu em 1997 a partir da aquisicao da Coelba . . i e
(Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia), em leildo de PCH Pirapetinga 20 52,23 76,48 H{dr?ulica
privatizacdo. E a holding controladora de mais de 20 empresas Dardanelos 261 1.230,29 94,41 - Hidraulica
que atl,!arTj no §et9r gIeNtrlco nos segment?s de geracdo, Termopernambuco 532 378216 90,17 46,56 Térmica a D
transmissdo, distribuicdo e comercializa¢gdo de energia. 8as v
o o ) ) Capuava Energy 17 79 97,6 - Vapor
Seu objetivo é participar em outras sociedades, seja de forma £ K c .
majoritaria ou minoritaria, assim como na intermedia¢do Br:s;a;vor > 14,7 86,8 97,95 73,24 aog%ira(;ao
e na assessoria de negocios, no Brasil ou no exterior, na E —
. ~ : - nergyworks Corn 5
|mportagao de ber.15.e servicos, na reallzaggo de estudos Products Balsa 10,7 73,2 98,4 84,16 Cogeracao %
e projetos comerciais, industriais e de servicos, e nas suas e a gas
respectivas implantacdes.
P P ¢ Energyworks Corn Cogeracao
Atualmente, as trés distribuidoras do grupo atendem a 10,3 ELOadlLJJCtS Mogi 34,9 214,6 99,14 9221 gas
milhdes de consumidores. s B
Energyworks Kaiser 5,6 11,8 48,61 71,54 ac‘;%‘;ragao
PE Mel 2 20 72,98 97,5 - Edlica
PE Arizona 1 28 110,4 N/D - Edlica
PE Caetité 1 30 29,74 N/D - Edlica
PE Caetité 2 30 31,4 N/D - Edlica
PE Caetité 3 30 22,54 N/D - Edlica
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Em Transmissao, a Neoenergia terminou 2014 com um
total de 600 MVA (megavolt-ampere) de poténcia instalada
em seis subestacdes e 358 km de linhas de transmissao.

Na comercializagdo de energia, foram negociados mais
de R$ 1 bilhdo em contratos que somam 564 MW médios
(megawatts médios).

O grupo posiciona-se como um dos 50 maiores
conglomerados do setor elétrico brasileiro, com presenca
em 13 estados e com uma forca de trabalho que soma
5.232 trabalhadores diretos.

Empresas das quais a Neoenergia é controladora GRi 2.3

Distribuicdo

COELBA  CELPE COSERN

Transmissao

AFLUENTE T SE NARANDIBA

Comercializacdo

NC ENERGIA

Qutros

NEOSERV NEOINVEST GARTER

1. Em fase pré-operacional

Geracao
ITAPEBI TERMOPE
AFLUENTE G DARDANELOS

BAGUARI | GERACAO ClIlI
GOIAS SUL RIO PCH |

BAHIA

oCH ENERGYWORKS
TELES G/ERA(;AO
PIRES! CEU AZUL!

PARQUES EOLICOS?

2. Em operagdo comercial: Caetité 1, Caetité 2, Caetité 3, Arizona 1 e Mel 2 / Aguardando Linha de Transmissdo: Calango 1, Calango 2,
Calango 3, Calango 4, Calango 5 / Em construgdo: Calango 6, Santana 1, Santana 2, Lagoa 1, Lagoa 2, Canoas 1

A Neoenergia é uma sociedade de capital aberto, ndo listada em bolsa de valores, cujos acionistas sdo
Iberdrola, Previ e Banco do Brasil. A companhia abriu capital em 1998, um ano apds sua constitui¢cdo. Em 2014,
alcancgou receita liquida de R$ 12,1 bilh&es e lucro liquido de R$ 601,8 milhdes.

\ille,, 39%
'I

\
.
7 o =

neoenergia o
w

"" . ‘ “‘ BB - Banco de

Investimentos S.A.2

1. 100% das acbes pertencentes a Iberdrola S/A
2. 100% das agbes pertencentes ao Banco do Brasil S.A.
3. 100% das ac¢des pertencentes a Caixa de Previdéncia dos Funciondrios do Banco do Brasil - Previ
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Linha do tempo GRI2.2 | 23 | 25 | 2.7

2004 —

- O grupo realiza uma
reestruturacao da
governanga, criando
comités e presenca de
conselheiros da holding
nas principais empresas
controladas .

2006 —

+ Sdo conquistadas
as concessdes para a i

— 2013

* A Neoenergia conclui a
venda de sua participagao
na Termoacu para a

Petrobras

- 2011

* Entram em operagdo
comercial a subesta¢do
Narandiba e a UHE
Dardanelos .

- 2000

+ O grupo vence o leildo
de privatizacdo da Celpe
(Companhia Energética

de Pernambuco)

2007 *

« E adquirida autorizacdo
para a construcdo da PCH

@ Sitio Grande

Sdo inauguradas as
PCHs Pirapetinga e Pedra
do Garrafdo e as UHEs
Baguari e Corumba

construcao das PCHs
Pirapetinga e Pedra do
Garrafao e das UHEs
Corumba Il e Dardanelos

1997

* Nasce a Neoenergia S.A
com a aquisi¢do da Coelba+

r @ 4 @ ® z,&

® e S

- 2008 2012 — 2014 - -

* O grupo adquire - E vencido leildo para * A Forca Edlica do Brasil

a concessao para a aquisicdo de 10% da UHE construir e operar a vence dois leildes para

construgao da UHE Baixo Belo Monte, no rio Xingu expansdo da subestacao construgao de seis

Iguagu (PA)+ Brumado I (BA) ;. parques edlicos, trés no (
Rio Grande do Norte e

O

2003 -

* A Neoenergia adquire
42% das a¢des da UHE

Itapebi pertencentes a

Coelba

&

2005~

* A holding vence o leildo
para a construcdo da UHE
Baguari e das pequenas
centrais hidrelétricas
(PCHSs) Goiandira e Nova

2010

A companhia recebe * A holding realiza a

a concessdo para a
construcdo da usina
hidrelétrica (UHE) Itapebi,

no rio Jequitinhonha (BA)

+ QOutros acontecimentos importantes:

1997

+ Ainda neste ano, a Neoenergia adquire a Cosern
(Companhia Energética do Rio Grande do Norte)

2000

» Como determinado em contrato, inicia-se

a construcdo da usina termoelétrica (UTE)
Termopernambuco

* Em sociedade com a Petrobras, no Rio Grande do
Norte, comeca a ser construida a UTE Termoacu

« E criada a comercializada NC Energia para
atender interessados na compra e na venda de
energia por meio de contratos privativos

Aurora

2004

* A UTE Termopernambuco entra em operacao

comercial

2005

* A Afluente Geracgdo (Afluente G) e a Afluente
Transmisséo (Afluente T) de Energia Elétrica sdo
constituidas para assumir os ativos de geracdo e

transmissao da Coelba

2009

* A Neoenergia vence concorréncia para a
construcdo da subestacdo Narandiba (BA)

2010

+ Sdo assinados contratos de concessao referentes
a instalagdes de transmissdo da Afluente T e das
usinas da Afluente G

* Em parceria com a Iberdrola Renovaveis, a
Neoenergia ingressa no segmento de fontes
alternativas ao vencer a concorréncia para a
construcao de nove parques edlicos

* Entram em operacao comercial as PCHs Sitio
Grande, Goiandira e Nova Aurora

* Em dezembro, o Consércio Teles Pires Energia
Eficiente, no qual a Neoenergia possui 50,1%

de participacdo, conquista a concessao para
construcao da UHE Teles Pires (MT)

+ Sdo adquiridas as empresas de cogeracao
Energyworks e Capuava Energy

2011

+ O grupo vence leildo para a construgao da
subestacao Extremoz (RN)

trés na Paraiba .

2012

* Por meio da Sociedade de Propdsito Especifico
(SPE) Geragdo Céu Azul, a Neoenergia assina o
contrato de concessao da UHE Baixo Iguacu

2013

+ Entram em operagdo comercial os parques
edlicos Mel 2 e Arizona 1, ambos da Forca Edlica
do Brasil, sociedade entre Neoenergia e Iberdrola
Renovaveis

- Sdo declarados aptos para operar
comercialmente os parques edlicos Caetité 2e 3 e
Calango 1,2,3,4e5

+ O grupo adquire a concessdo para constru¢do do
Lote G do leildo de transmissdo 001/2013

2014

+ Os parques eolicos Caetité 1, 2 e 3 entram em
operacdo comercial

+ E realizado o enchimento do reservatério da UHE
Teles Pires

"
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Governancga corporativa Gri4.1 | 4.9

Para garantir a transparéncia e o respeito aos direitos daqueles que sdo influenciados pela atuacdo da Neoenergia,
as praticas de governanca da companhia seguem as orientacdes do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa
(IBGC). Esse modelo promove uma sinergia entre as empresas controladas pela Neoenergia e a holding, permitindo

unificacdo de processos e ganho de escala.

A estrutura de governanca é composta por dois
conselhos - de Administragdo e Fiscal -, pela diretoria-

Conselho de Administracdo GRi 4.6

Os acionistas da Neoenergia sdo responsaveis por
eleger 10 representantes e seus suplentes, escolhidos
em Assembleia Geral Ordinaria. O numero de indicados
por cada acionista segue a participagao aproximada

de cada um dos investidores na sociedade. Assim,

a Iberdrola indica quatro dos dez representantes, a
Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do
Brasil (Previ) aponta outros quatro e o Banco do Brasil

executiva e por trés comités - de Auditoria, Financeiro e
de Remuneracdo e Sucessdo.

- Banco de Investimentos (BBBI), os ultimos dois. Os
conselheiros eleitos possuem mandato de dois anos,
sendo permitida sua reeleicao.

O Acordo de Acionistas orienta a atuagdo dos
conselheiros e estabelece clausulas para absten¢do de
voto sobre temas que possam representar conflito

de interesses.

Principais membros do Conselho de Administracao em 2014

Marco Geovanne Tobias da Silva - Presidente
Mario José-Ruiz Tagle Larrain - Vice-Presidente
Anténio Mauricio Maurano - Titular

Eduardo Capelastegui Saiz - Titular

Jacques de Oliveira Pena - Titular

Comissoes de Gestao GRI 4.4 | EC7

Fernando Arronte Villegas - Titular

Liscio Fabio de Brasil Camargo - Titular

Marcia Castro Moreira - Titular

Maria da Gloria Guimardes dos Santos - Titular

Santiago Martinez Garrido - Titular

Desde 2005, a Neoenergia possui cinco Comissdes de Gestdo - Financas;
Mercado; Perdas; Inadimpléncia; e Servicos de Qualidade - para ampliar a

transparéncia e a integra¢do entre o Grupo e suas controladas. Formadas por
diretores e superintendentes de todas as empresas Neoenergia, as comissées

—— " o e

Diretoria Executiva

Nomeados pelo Conselho de Administracdo, sete
membros, incluindo a Diretora-Presidente, compdem
a Diretoria Executiva. Responsaveis pela gestdo dos
negdcios, eles possuem mandatos de trés anos,

Membros da Diretoria Executiva em 2014 GRri 4.2
Solange Maria Pinto Ribeiro - Diretora-Presidente

Erik da Costa Breyer - Diretor-Executivo Financeiro e

sendo possivel a renovacdo. As reunides da diretoria
acontecem, ordinariamente, uma vez por semana ou
sempre que houver convocagao.

Alejandro Roman Arroyo - Diretor-Executivo de
Geragao

Elvira Cavalcanti Presta - Diretora-Executiva de
Planejamento e Controle

se relinem mensalmente e funcionam como grupos de troca de informacdes, de Relacdes com Investidores

experiéncias e de discussao de assuntos correlatos entre as subsidiarias, além
de funcionarem como um canal de didlogo entre as companhias e o Conselho
de Administracdo. Apesar da formacdo dessas comissdes a partir de liderancas
em suas controladas, a Neoenergia ndo possui praticas de preferéncia para a
contratacdo de membros da alta geréncia recrutados em comunidades locais.

Juan Antonio Mendivil Ruas - Diretor-Executivo de
Distribuicdo José Eduardo Pinheiro Santos Tanure - Diretor- D

Executivo de Regulagao
Lady Batista de Morais - Diretora-Executiva de

Recursos Humanos

Comités GRI4.4 | 4.5 %

O grupo possui trés comités instalados: Auditoria, Comité Financeiro: Avalia e emite pareceres sobre
Financeiro e de Remuneracdo e Sucessdo. Cada comité o processo de selecao de fornecedores de servicos
Principais membros do Conselho Fiscal em é responsavel por fornecer informacdes ao Conselho financeiros de valor superior a R$ 1,5 milho.
2014 de Administracdo para que fundamentem suas Também examina questdes financeiras relevantes e
decisBes. Os comités sao formados por trés membros  que necessitem de estudos detalhados. Suas reunides
titulares e seus respectivos suplentes, sendo todos acontecem mensalmente ou sempre que necessario.
indicados pelo Conselho de Administracao.

Conselho Fiscal

Composto por trés membros titulares e trés

suplentes, o conselho fiscal € um érgdo que atua de
forma independente. Seus membros sdo eleitos em
Assembleia Geral dos Acionistas e possuem mandato de
um ano. Reuni@es ordinarias acontecem mensalmente.
Sempre que o conselho julgar necessarias ou houver
convocagdes, sdo realizadas reunides extraordinarias.

Marcos Ricardo Lot - Presidente
Carlos Magno Jobim - Titular Comité de Remuneragdo e Sucessdo: Propde o
nivel de remunerag¢do para os principais executivos e
politicas e estratégicas gerais de recursos humanos.
Suas reunides sdo trimestrais.

Comité de Auditoria: Fornece assessoria sobre
planos de auditoria, identificacdo de riscos,
cumprimento de leis e normas contabeis. Reunides
acontecem mensalmente ou sempre que necessario.

Paulo Roberto Lopes Ricci - Titular
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O modelo de governanca adotado pelo Grupo permite
que cada empresa mantenha seus préprios comités de
assessoramento. Os representantes das empresas
participam de reunides mensais nos comités da holding
para alinhar praticas, definir estratégias e acompanhar
as ac¢des nas outras integrantes do Grupo. Os comités
tém carater permanente ou temporario, informativo e
consultivo, e sdo formados por colaboradores de
diversas areas. Nas distribuidoras Coelba, Celpe e
Cosern também atuam grupos de trabalho formados
por executivos e colaboradores, que se relinem a partir
de demandas especificas.

Compromissos éticos GRI 4.8 | SO2 | SO3 | SO4 | SO6

Em 2014, a Neoenergia revisou seu Cédigo de Etica, que
é compartilhado por todas as empresas do Grupo. Entre
os principais pontos de destaque estdo itens
relacionados a seguranca no trabalho, respeito ao meio
ambiente e ao principio da legalidade. Alguns pontos
foram esclarecidos sobre a abrangéncia do c6digo, a
proibicao de doagdes para campanhas politicas e
conflitos de interesse.

O documento, que serve como guia de atuagao e
padrdo de conduta para seus profissionais, € baseado
em valores e principios que devem estar presentes nas
relacBes das empresas do grupo com seus publicos de
interesse - clientes, acionistas, executivos,
colaboradores, fornecedores, prestadores de servicos,
mercado e entes publicos. Em todos os contratos
firmados entre a Neoenergia e seus prestadores de
servico, o Codigo de Etica é anexado.

Além da revisdo desse documento, foram criadas em
2014 as superintendéncias de Etica e de Comunicacdo
Institucional e Sustentabilidade, além da Geréncia
Corporativa de Saude e Seguranca.

O aperfeicoamento do comportamento ético é
ininterrupto na Neoenergia. Metas importantes foram
estabelecidas para 2015, como a reestruturacdo do
programa de compliance e a amplia¢cdo dos processos
internos de investigacdo. Em 2014, ndo foram
registrados casos de corrupg¢do dentro do Grupo.

Devido as operac8es e aos processos executados pela
holding ndo produzirem impactos ambientais e sociais
significativos, além de serem descentralizados, a gestao
de risco é feita pelas respectivas areas responsaveis
pelos projetos ou pelos servicos prestados.
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/
E ST R AT E G | A E Principios da Politica de Sustentabilidade cri4.12 | sos

nJy
G E S | / \O p . . Atender as necessidades de uma sociedade em
Saude Financeira

crescimento e garantir a rentabilidade da empresa,
avaliando, para isso, os riscos envolvidos e identificando
novas oportunidades de negocios.

Matriz Energética Priorizar o crescimento da matriz energética com energia

Renovavel renovavel, concentrando os investimentos em energia
hidraulica e captando oportunidades em outras fontes
renovaveis (edlica, solar, entre outras).

Clareza quanto Gerenciar os potenciais impactos sociais e ambientais

aos Impactos inerentes as atividades da empresa e minimizar os seus %
efeitos por meio do aprimoramento dos processos,
visando ao uso seguro, racional e sustentavel dos recursos
naturais e a qualidade dos produtos e servicos oferecidos.

Engajamento Desenvolver e intensificar o relacionamento com

com Stakeholders as partes interessadas, estabelecendo mecanismos
de dialogo e transparéncia e o alinhamento de suas
necessidades aos propdsitos e valores da empresa.

Valorizacdo Promover o bem-estar e a seguranca no ambiente
das Pessoas de trabalho, atraindo e valorizando as pessoas, com 02.0‘
igualdade de oportunidades, ndo discriminagao, 69
promocao da diversidade e respeito aos
direitos humanos.
Desenvolvimento Contribuir para o bem-estar das comunidades onde
de Comunidades o Grupo atua, realizando parcerias e implementando (
Sustentabilidade para o Grupo Neoenergia programas que contribuam para o desenvolvimento
GRI4.13 social, por meio de a¢des de empoderamento e
valorizacdo da cultura e costumes locais.
Ano a ano o campo da Sustentabilidade ganha mais
importancia para a Neoenergia. Como forma de explicitar seu Satisfacao Promover a satisfacao dos clientes por meio de solucbes Iﬁ
= comprometimento com o desenvolvimento sustentavel, em 2014 dos Clientes inovadoras em seus processos, produtos e servicos,
:\‘ﬂ’ﬂl?fill’l?f*o Protegide: De 0 Grupo incluiu o tema entre seus valores e criou uma Politica e desenvolver a¢des para o Uso seguro, consciente e
—— de Sustentabilidade. eficiente da energia, a fim de que os clientes possam
» alcancar um consumo compativel com sua capacidade
Esse aperfeicoamento estratégico se deu durante o processo de pagamento. Fortalecer o relacionamento por meio
que unificou o posicionamento da holding com a das empresas de canal sempre aberto e comunicacdo agil e clara com Q
controladas. O objetivo dessas a¢des é alinhar as metas das seus clientes.
companhias do Grupo a estratégia corporativa, que busca o
crescimento em um contexto sustentavel. Relag¢des com Construir parcerias de longo prazo, facilitando e
A Politica de Sustentabilidade do Grupo baseia-se na identidade Fornecedores promovendo o engajamento dos fornecedores aos
da companhia (Missao, Visdo, Valores e Cédigo de Etica) e em valores da empresa, especialmente os de “Seguranca”, %

oito principios que definem a forma como a Neoenergia conduz Pessoas”, “Sustentabilidade” e “Integridade”.
seus negocios.

Iniciativas do Grupo Gri4.13

Pacto Global da ONU: Desde agosto de 2007, preservacao ambiental e combate a corrupgdo. O

a Neoenergia é signataria do Pacto Global da Pacto Global une empresas de todo o mundo que
Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), iniciativa manifestam publicamente a adesdo e suas realiza¢des
que estimula a responsabilidade social corporativa para a constru¢do de um mercado global mais

por meio da adesdo voluntaria a dez principios que sustentavel e inclusivo.

envolvem direitos humanos, direitos do trabalho,

20

21
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Principios do Pacto Global

,7 DIREITOS HUMANOS —‘ ,— DIREITOS DO TRABALHO—l ’7 MEIO AMBIENTE —| CORRUPGAO

LW (D1 e (T

Apoiar e respeitar a Assegurar-se da
prote¢do dos direitos ndo participacdo em
humanos reconhecidos  violages dos direitos
internacionalmente humanos

Eliminar a discriminacdo ~ Apoiar uma abordagem  Desenvolver iniciativas Incentivar o
preventiva aos desafios  para promover maior

no emprego

Apoiar a liberdade
de associacdo e o
reconhecimento efetivo  compulsério
do direito a negociacdo

Eliminar todas as formas  Abolir efetivamente
de trabalho forcadoou o trabalho infantil

Combater a corrup¢ao

desenvolvimento e a em todas as suas

ambientais responsabilidade social  difusdo de tecnologias formas, inclusve

Instituto Ethos: Em abril de 2011 o Grupo se associou
ao Instituto Ethos, que tem como missdo mobilizar,
sensibilizar e ajudar as empresas a gerir seus negécios
de forma socialmente responsavel, tornando-as parceiras
na construcdo de uma sociedade justa e sustentavel.

A organizagao oferece a seus associados indicadores e
ferramentas que auxiliam a insercdo da sustentabilidade
na gestdo dos processos. Eles sdo distribuidos em sete
temas: Valores, Transparéncia e Governanca; Publico
interno; Meio ambiente; Fornecedores; Consumidores e
clientes; Comunidade; Governo e sociedade.

Empresa Amiga das Criangas: Em 2014, duas
distribuidoras da holding, Celpe e Cosern, renovaram a

Objetivos do Milénio

ambientalmente
amigaveis

extorsao e propina

parceria com a Fundagdo Abrinq pelos Direitos da Crianga
e do Adolescente e receberam o selo de Empresa Amiga
da Crianca. A certificacdo é dada as companhias que
realizam ag8es sociais para a promogdo e a defesa dos
direitos da crianca e do adolescente.

A atuagdo do Grupo também estd alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, oito principios
estabelecidos pela ONU e apoiados por diversos paises
compromissados em contribuir para a erradicagao

da fome e da miséria, universalizacdo da educacdo

e do trabalho, combate a discriminacdo, reducdo da
mortalidade infantil, melhoria da qualidade de vida e
respeito ao meio ambiente.

Erradicar a extrema pobreza e fome
Atingir o ensino basico universal
3 Promover a igualdade de género e a autonomia das mulheres

Reduzir a mortalidade infantil

Melhorar a saiide materna
6 combater o HIV/AIDS, a malaria e outras doencas
Garantir a sustentabilidade ambiental

8 Estabelecer uma parceria mundial para o desenvolvimento

Relacionamento com publicos de interesse Gri4.14 | 4.15 | 4.16

A Neoenergia, ao longo de 2014, desenvolveu uma
ferramenta para o mapeamento de seus stakeholders
- 0s publicos de interesse: clientes, acionistas,
autoridades governamentais, colaboradores,
terceiros, sindicatos, fornecedores, 6rgaos publicos,
orgaos reguladores setoriais e ambientais,
comunidades e imprensa - no segmento de Geracao,
tendo como projetos-piloto as Usinas de Rio PCH |

e Baixo Iguacu. O intuito desse projeto é direcionar
as a¢des de comunicacdo desses empreendimentos
para estabelecer um processo continuo de troca de
informacdo e aprendizado entre o empreendedor e
0S grupos com os quais se relaciona. Em 2015 serdo
executados os planos de comunica¢do para as duas
usinas, a partir do que foi levantado na ferramenta de
mapeamento de stakeholders.

Consumidores GRI PR5 | PR8 | EU6 | EU7

Anualmente, as distribuidoras do grupo participam
da Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Residencial de
Energia, realizada pela Abradee (Associacao Brasileira
dos Distribuidores de Energia Elétrica). A Celpe
alcangou 74,7 pontos em 2014, de um maximo de 100
pontos. A Cosern, por sua vez, registrou 79,2 pontos e
a Coelba, 76,4 pontos.

QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS PELAS DISTRIBUIDORAS DO GRUPO NEOENERGIA

Ainda em 2014, foi realizado para a Usina de Itapebi um

Plano de Comunicacdo para a Epoca de Chuvas, acio
que sera replicada para as demais usinas do Grupo em
2015. Para essa ac¢do foi desenvolvido um folder para
comunicar aos municipios préximos da usina sobre os
cuidados que devem ser tomados nas proximidades
do Rio Jequitinhonha durante a época de chuvas.

Para transmitir essa mensagem as comunidades, foi
realizado um encontro com os principais veiculos

de comunicac¢do da regido e representantes do
empreendimento para explicar o funcionamento da
usina, tirar duvidas e colher sugestdes.

Em avaliacao semelhante, realizada pela Aneel
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), as trés
distribuidoras alcancaram 57,36 (Celpe), 66,27
(Cosern) e 67,63 pontos (Coelba).

GRI EU28 | EU29

Frequéncia das interrupc¢des, em

Duracéo das interrupg¢oes, em

Distribuidora vezes (FEC) horas (DEC)
Celpe 8,68 i
Coelba 7,83 22,83
Cosern 9,08 16,43

Nas distribuidoras do Grupo, quando o servico de
distribuicdo de energia é interrompido por falta

de pagamento do cliente, as empresas procedem
com a¢Oes de corte no fornecimento de energia,
conforme estabelecem as resolu¢des do setor. Entre
as iniciativas implementadas no ultimo ano para

garantir a adimpléncia dos clientes, estdo as novas
acoes de cobranca dentro do conceito de matriz de
risco, garantindo maior efetividade e reduc¢do dos
custos de operacdo, como envio de SMS, pré-corte e
telecobranca.

RELIGAMENTOS DA REDE ELETRICA APOS CORTE DE ENERGIA
POR FALTA DE PAGAMENTO GRI EU27

Distribuidora Até 24h Até 1 semana s semana e de,:l

e 1 més meés
Celpe 314.675 69.392 48.116 15.297
Coelba 638.785 31.432 107 26
Cosern 123.590 20.280 21.327 1

Em 2014, foram registradas reclamacdes devido a
violagdo da privacidade de dados de clientes nas
Distribuidoras. No total, sdo 33 casos de entrega de
faturas de energia elétrica abertas: Coelba identificou
26 casos e a Celpe, sete. Os processos internos foram
revisados e ajustes necessarios foram feitos para que
casos semelhantes ndo mais ocorressem.

Em prol da eficiéncia energética, as distribuidoras do

Grupo tém desenvolvido diversos projetos para ensinar

e ajudar seus consumidores a consumirem energia de

forma segura e eficiente. Apenas neste ano, os projetos

receberam mais de R$ 40 milhdes em investimentos.

fg®

[
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Projeto

Descricao

Publico

Clientes residenciais
integrantes do

Distribuidora

os indices de duracdo e frequéncia de interrupgdes
no fornecimento da eletricidade (indices DEC e FEC) e
com o retorno financeiro das operagdes.

Na area de Geracdo, novos projetos, especialmente

Doacao Baix . ~ | os de fontes renovaveis, ganharam destaque no
0agao BalXa  qsiste na doacdo e/ou venda de Programa Bolsa Celpe & q
Renda e : - - Coelba
: geladeiras, lampadas fluorescentes Familia ou cadastrados
Venda Baixa - - Cosern
Renda compactas e lampadas LED no Cadastro Unico
do Ministério de
Desenvolvimento Social
Doacao : ~ . . .
Resiéencial Consiste na doacao e/ou venda de Clientes residenciaisem  Celpe
e Venda geladeiras, lampadas fluorescentes comunidades de Baixa Coelba
Residencial compactas e lampadas LED Renda Cosern
Projeto de venda subsidiada de
Lémpadas LED, por meio de convénio
Venda firmado com lojas de varejo. Aderindo Celpe
Bonificada ao projeto, o cliente péde comprar Clientes residenciais Coelba
LED até cinco lampadas, realizando a troca Cosern
na mesma quantidade de lampadas
fluorescentes e/ou incandescentes
Programa de capacitacdo de Celpe
- educadores na metodologia Energia P
Educacdo - Professores de escolas Coelba
com Energia que Transforma, da Fundacao Roberto plblicas Cosern
Marinho e do Ministério de Minas e
Energia
Eficientizacdo  Projeto que promove a substituicao Celoe
de prédios de equipamentos antigos, com alto ' P
. O Comercial Coelba
publicos e consumo de energia elétrica, por novos Cosern
privados e mais eficientes
Parceria com o Fundo das Nag¢des
Unidas (UNICEF) para apoiar municipios
do Semiarido de Pernambuco, Bahia
e Rio Grande do Norte inscritos no
: programa Selo Unicef Municipio
Projeto Selo .
J Aprovado Edi¢do 2013-2016. A . Celpe
UNICEF L . I Criancgas e adolescentes
o iniciativa visa auxiliar os municipios no o o Coelba
Municipio : . POE da regido do Semiarido
FErEvEds desenvolvimento de politicas publicas Cosern

voltadas para a melhoria da qualidade
de vida na infancia e adolescéncia.

Os participantes do projeto sao
capacitados a utilizar a energia elétrica
de forma segura e eficiente

Gestao de Risco Gri4.11

planejamento estratégico do grupo. Além disso,

as paradas de manutencdo da usina termoelétrica
Termopernambuco foram aperfeicoadas para garantir
seu pleno funcionamento.

A Neoenergia busca se precaver de eventos que possam Além dos riscos inerentes aos negdécios empreendidos
causar impactos financeiros, sociais e ambientais em suas  pelo Grupo, como a seguranca ocupacional, a

operag¢des. Sua matriz de risco é pautada pela plataforma  terceirizagdo das chamadas “atividades meio” e a
estratégica da companhia e inclui aspectos operacionais, implementacdo de projetos de infraestrutura, a crise
climaticos e sociais. trouxe inseguranca ao segmento de gera¢do térmica e ao

o caixa operacional das empresas.
Em 2014, um novo fator, a crise hidrica, enfrentada

principalmente pelas regiGes Nordeste e Sudeste, criou
desafios que precisaram ser superados a medida que
novos planos eram tracados para que a companhia
cumprisse as metas estabelecidas para o ano.

Proativamente, a Neoenergia procura encontrar
oportunidades nestas situacdes. As dificuldades
encontradas no segmento de distribuicao elevaram a
preocupac¢do da companhia com o furto de energia, com
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Seguranca, valor primordial

A Neoenergia realizou um grande esforco em 2014 ao buscar
erradicar acidentes envolvendo sua area de atuagdo. A
seguranca foi colocada como o principal valor da companhia
e um compromisso foi estabelecido pela salde e integridade
fisica de colaboradores, parceiros e consumidores.

Como fruto da parceria formada entre o grupo e a
companhia americana Du Pont, referéncia em operag¢des
seguras, uma série de programas foram estabelecidos
para, além de levar treinamento e informacdo, transformar
a maneira como todos os colaboradores enxergam a
seguranca no trabalho.

As a¢des propostas pelos programas tornaram a presenca
de lideres no campo de trabalho mais frequente,
aumentaram a responsabilidade de um colaborador para
com a saude do outro e estreitaram o relacionamento das
empresas do grupo com seus consumidores.

Jornada Comportamento Seguro criLa9

AJornada Comportamento Seguro - nome dado ao
processo de fortalecimento da cultura de seguranca dentro
do grupo - foi lancada com base em cinco principais pilares:
Dialogo de Seguranca; Capacitacdo de Lideres; Inspecdes
de Seguranca pelos Lideres; Padrinho da Seguranca; e
Diagnostico de Saude e Seguranca.

O fortalecimento dessa cultura se da por meio de seis grupos
de a¢des: Preparacdo da Equipe Corporativa; Contencao;
Preparac¢do das Liderancas Locais; Mudanca de Cultura;
Gestdo de Contratadas e Seguranca das Comunidades.

A Neoenergia tem a convic¢do de que a execugdo dessa
estratégia depende de equipes unidas que tenham

uma direcdo clara, alinhamento com os planos e
comprometimento e identificagdo com o principal valor do
grupo. Para o sucesso do cumprimento dessa estratégia,
foram criados comités e subcomités que deliberam,
estudam, padronizam e implantam praticas de satde e
seguranca nas distribuidoras do Grupo.

Com o objetivo de avaliar o grau de conformidade das
praticas de gestdo de Saude e Seguranca dos trabalhos
adotados pelas Empresas Prestadoras de Servicos (EPS), as
distribuidoras realizam auditorias e inspec8es considerando
0s aspectos previdenciarios, trabalhistas, de treinamento, e
de saude e seguranca.

Ac¢des nas comunidades GriPr1 | PR2 | PR4 | PR6 | PR7

Dentre as principais iniciativas das empresas
distribuidoras de energia para disseminar o uso
seguro eficiente da energia elétrica, destacamos:
projetos de eficiéncia energética; acdes educativas
em pracas publicas, escolas, associa¢des de
moradores e ao redor de subestacdes; palestras em
comunidades de baixo poder aquisitivo; seminarios

e treinamentos sobre instala¢des elétricas para
profissionais da construcdo civil, através de parcerias
com entidades do Setor (Abracopel e Procobe, por
exemplo); parcerias educativas com estabelecimentos
comerciais de materiais de construcdo; realizacao

de campanhas publicitarias, entrevistas a imprensa,
insercdes em radio, publicacdes em site e mensagens
nas contas de energia. Nenhuma das campanhas
veiculadas pelo Grupo foram alvo de a¢des referentes
ao ndo cumprimento de normas regulatérias.

Acdes internas GRI LA8

Para enraizar os valores Seguranca e Pessoas, sao estabelecidas praticas para estimular
todos os colaboradores a se comprometerem com o comportamento seguro, com a saude no

trabalho e a qualidade de vida.

Padrinho da
seguranga

As empresas de distribuicdo do grupo Neoenergia
seguem rigorosamente a legislacdo especifica

do setor elétrico, as Resolucdes 414/2010 e
479/2012. Adicionalmente, de forma voluntéaria,

as empresas tém registrado no Sistema de Gestao
de Normativos (SGN), Procedimentos - que
normatizam a investigacdo e andlise de acidentes.
Esses procedimentos estabelecem mecanismos

para investigar e analisar as causas dos acidentes

de trabalho envolvendo empregados da empresa,
empregados terceirizados e acidentes com a
comunidade. As distribuidoras também fazem a
medicdo dos campos eletromagnéticos em 100% de
seus ativos com caracteristicas minimas exigidas pela
Lei Federal n° 11.934 de 2009, complementada pelas %
resolu¢8es Normativas ANEEL 398/2010 e 413/2010.

O resultado destas medi¢8es ndo apresentou

violacdo dos requisitos.

Acdo em que cada colaborador é padrinho de seu colega (
de trabalho e seu colega de trabalho é seu padrinho.

Assim, é criada uma teia de prote¢do onde todos sdo
responsaveis por todos.

Programa de Programa com Exames Médicos Ocupacionais, Controle I_
controle Médico de de Absenteismo e Blitz Ergondmica, direcionados aos 6
Saude Ocupacional colaboradores préprios. Essa mesma pratica tem sido

monitorada dentro das equipes de prestadores de

Servigos.
Incentivo a atividade Estimulo a habitos saudaveis por meio de academias Q
fisica e praticas de instaladas nas empresas do Grupo ou convénios ~
bem-estar com academias locais; clubes de corrida; massagem

terapéutica; feiras de saude e qualidade de vida; jogos

internos; campanhas e palestras educativas voltadas para

a promocdo da saude e prevencao de doengas.
Seguranga no Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA); %

trabalho

constituicdo e coordenacao das Comissdes Internas

de Prevencdo de Acidentes - CIPA; palestras e
reunides de seguranca; inspec¢des de seguranca em
iméveis administrativos, subestacées e equipes de
campo; formagdo de brigadas de incéndio e planos
de emergéncia; Controle e acompanhamento dos
indicadores de acidentes de trabalho; Treinamentos
legais e especificos em salde e seguranca.
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Relagdes de trabalho criLa12 | Ec3 | Ec5

De acordo com ranking elaborado pelo jornal Valor
Econdmico, em 2014, a Neoenergia figurou como um
dos 50 maiores conglomerados do pais, empregando
diretamente 5.232 trabalhadores. A valorizacao
profissional e o respeito as normas vigentes no pais
sdo compromissos do grupo na relagdo com seus
colaboradores.

Em 2014, 6,93% dos colaboradores da companhia foram
contemplados com algum tipo de movimentacdo interna.
A Neoenergia tem como pratica a valorizacdo de seus
colaboradores, com reconhecimento, aumento de salario
e/ou promogao.

A empresa dispde de um Programa de Gestdo de
Desempenho (PGD), reformulado em 2013 e consolidado
em 2014 a partir de sugestdes e contribui¢cdes de

lideres e colaboradores. Todos os funcionarios do grupo
sdo avaliados com base em objetivos individuais e de
competéncias.

Antes realizada exclusivamente pelo lider, a avalia¢do,
agora é feita por meio de um sistema informatizado e
tem a participacdo do colaborador em todo o processo.
Areadequacdo desse instrumento garante o feedback e
transforma a ferramenta em um canal de comunicac¢do
entre colaborador e organizagao.

r--- .

gy

1 gl =

A remuneracgao dos colaboradores é monitorada no
mercado de modo a assegurar sua compatibilidade com
o setor na regido trabalhada. Em 2014, o menor salario
pago no grupo correspondia a 159,57% do salario minimo
do pais.

Os colaboradores da Neoenergia também podem

aderir a planos de previdéncia, cujos compromissos sao
provisionados com base em calculo atuarial elaborado
anualmente por atuario independente, de acordo com o
método da unidade de crédito projetada, saldo liquido
dos ativos garantidores do plano, quando aplicavel,
sendo os custos correspondentes reconhecidos durante
o periodo aquisitivo dos empregados, em conformidade
com a Deliberacao CVM n° 600, de 7 de outubro de 2009.

Eventuais superavits com planos de beneficios a
empregados também sdo contabilizados, reconhecidos até
o montante provavel de redugdo nas contribuic8es futuras
da patrocinadora para estes planos. O método da unidade
de crédito projetada considera cada periodo de servico
como fato gerador de uma unidade adicional de beneficio,
que é acumulada para o cdmputo da obrigacao final.
Ganhos e perdas atuariais gerados por ajustes e alteracdes
nas premissas atuariais dos planos de beneficios de
pensdo e aposentadoria, bem como 0s compromissos
atuariais relacionados ao plano de assisténcia médica, sdo
reconhecidos no resultado do exercicio.

Desenvolvimento profissional GriLa10 | LA11 | EU14

Para a Neoenergia, o desenvolvimento profissional
de seus colaboradores é parte da estratégia de
crescimento da companhia. Para isso, programas
de treinamento sdo estabelecidos para manter
seus profissionais em um processo permanente

de aprendizagem. Em 2014, a média em horas de
treinamento recebido por colaborador do Grupo foi
de 62 horas.

Alguns dos programas adotados em 2014:

- Programa Lideranca em Vocé, realizado em parceria
com a Fundagao Dom Cabral, que contou com a
participacao de 40 profissionais nesse ano;

- MBA em Fotovoltaica, contemplando 40
colaboradores;

- Ciclo de workshops de regulacdo com foco em
perdas, qualidade, aspectos comerciais e revisao
tarifaria, com 700 profissionais;

Respeito a legislagao GriLA3 | LA4 | LAS | HRS

- Assessment com objetivo de identificar liderancas
internas, fortalecendo o processo de sucessao e
promovendo a retencdo de talentos;

- Programa de preparacdo para aposentadoria “Meu
Momento”, para dar apoio a colaboradores em fase
de aposentadoria;

- Programa de estagio “Cultivando Talentos”,
transformando estagiarios em uma base da cadeia
de talentos;

- Programa de Gestao de Desempenho (PGD), cujo
indice de adesdo alcancou 98%;

- Treinamento sobre conceitos éticos e o novo Cédigo
de Etica;

- R$ 10 milhdes investidos em formacao, treinamento
e desenvolvimento de colaboradores em 2014.

A companhia oferece a todos os seus profissionais,
sejam eles de periodo integral ou parcial, beneficios
garantidos como vale-alimentagdo e vale-transporte,
além de planos de saude hospitalar e odontolégico
pessoal e familiar, licenca-maternidade de seis meses,
auxilio-creche ou pré-escola e seguro de vida.

E garantida a plena liberdade de associacdo e a
participacdo dos colaboradores em sindicatos.

O grupo mantém uma Comissao Permanente de
Negociagdo e garante o livre acesso dos dirigentes
sindicais a empresa.

Um acordo, relativo ao periodo entre 1° de
novembro de 2013 e 30 de setembro de 2015,
firmado entre as distribuidoras, estabelece um
percentual do quadro da companhia que deve ser
sindicalizado e um nUmero de colaboradores que
ocupem cargos na diretoria do sindicato. No final
de 2014, esses numeros correspondiam a 42,4% e
74, respectivamente. Outros 58 profissionais eram
delegados sindicais. Em 2014, ndo houve registro de
incidentes relacionados a liberdade de associa¢do ou
de negociagdo coletiva.

Com excecao dos diretores e presidentes das
empresas, todos os colaboradores sao abrangidos
pelo Acordo Coletivo de Trabalho (ACT). Nos acordos
com os sindicatos, os temas de seguranca e saude
no trabalho tém carater prioritario, com énfase na
implantacdo de uma cultura prevencionista. Os
termos possuem clausulas de salde e seguranga;
regras sobre a constituicdo e o funcionamento das
Comissdes Internas de Prevencdo de Acidentes
(Cipa); o cumprimento dos procedimentos de
seguranca; e uso adequado dos equipamentos de
protecdo individual e coletiva por pessoal préprio

ou prestadores de servico, que sdo orientados

a interromper tarefas diante de riscos graves e
iminentes para a salde e a integridade fisica pessoal e
de terceiros.

Além disso, sdo acordados diretamente com os
sindicatos prazos minimos para a notificacdo de
mudancas organizacionais que influenciem

os colaboradores.

Fornecedores GriEcs | HR2 | HR6 | HR7 | EU16 | EU18

Arelacdo entre a Neoenergia e seus fornecedores

foi reformulada em 2014. Com a implementacdo do
sistema Web Supply, todos os prestadores de servi¢os
e fornecedores de produtos passaram a integrar uma
Unica base de dados, facilitando a contratagdo.

O novo registro é obrigatério para todas as empresas
que possuem interesse em trabalhar em parceria com
a Neoenergia, inclusive para fornecedores Unicos,
aqueles que detém o monopdlio de determinado

produto ou servico. Excecdes sdo feitas para
contratagdes especificas de valor inferior a R$ 50 mil.

A Neoenergia acredita que o relacionamento entre

a companhia e as empresas parceiras € uma via de
mado dupla. O desenvolvimento mutuo, apesar de ndo
existir um programa estruturado neste sentido, é a
chave para a sustentabilidade dos negécios da holding
e de seus parceiros.
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Anualmente, a companhia realiza um ciclo de compra que
supre, em média, 60% da demanda das distribuidoras
para o periodo. As compras priorizam os aspectos técnicos
e comerciais, com predominancia de fornecedores de
materiais instalados nas regides Sul e Sudeste do pais.

A empresa ndo possui uma politica definida para o
favorecimento de fornecedores locais.

A conformidade de seus fornecedores com a legislacdo
vigente é um ponto de aten¢do da Neoenergia. Nas
distribuidoras, a gestdo dos fornecedores inclui auditorias
gque monitoram o cumprimento de cldusulas contratuais
que abordam questdes relacionadas a direitos humanos.
As relagdes trabalhistas sao os principais alvos de
preocupac¢do das companhias: trabalho forcado, escravo
ou infantil, salde e seguranca, entre outros. Constatadas
irregularidades, as empresas auditadas podem ser
multadas ou ter o contrato rescindido.

Como forma de ampliar os canais de monitoramento,

as distribuidoras mantém ativo o servigo “Al6 Parceiro”.
Por meio de um telefone, cujo nimero é amplamente
divulgado nas empresas fornecedoras, os trabalhadores
podem apresentar anonimamente denuncias,
reclamag¢des ou demandas de melhorias. As informacdes
sdo transmitidas pelas distribuidoras aos parceiros para
que planos corretivos, caso necessario, sejam elaborados.

Alinhada a politica interna de salde e seguranca, todos
os trabalhadores terceirizados recebem treinamento
de salde e seguranca. Os treinamentos sdo realizados
pelas empresas parceiras conforme as exigéncias do
Grupo Neoenergia e da legislacdo vigente: Norma
Regulamentadora NR 10 do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE).

Desenvolvimento social criso1|sos5 | s09 | s010 | EU19 | EU20 | EU22

Desde 2011, em areas influenciadas pela construcao de
usinas hidrelétricas e parques edlicos, a legislacdo exige
0 monitoramento social por parte das companhias que
realizam o empreendimento. Com base nesse requisito,
a Neoenergia desenvolveu nas usinas em que detém o
controle programas de monitoramento socioeconémico
para identificar alteragdes sensiveis na sociedade, em
servigos publicos e equipamentos sociais.

No Parana, por exemplo, estdo previstas a¢cdes nas areas
da saude, educagdo e seguranca devido a construcdo da
UHE Baixo Iguagu. Programas semelhantes em Teles Pires
e Belo Monte estdo em andamento.

A Neoenergia segue os principios de consulta as partes
interessadas e acesso continuo a informacao qualificada.
No decorrer de estudos ambientais, sao realizadas
consultas e audiéncias publicas que fornecem subsidios
essenciais aos projetos. Apenas na UHE Belo Monte,
foram mais de 8 mil participantes. Além disso, foram
organizadas 33 oficinas de participacdo social para
liderancas comunitarias e formadores de opinido. Na UHE
Baixo Iguacu, sdo mantidos dois pontos de informacgao,
um em Capanema e outro em Capitdo Lebnidas Marques,
e disponibilizadas urnas para coleta de sugest&es.
Adicionalmente, sdo realizadas visitas periodicas a
familias afetadas pelo empreendimento.

Projetos desta magnitude pedem uma gestdo social
apurada. Os impactos ambientais e sociais sao elevados
e as contrapartidas exigidas dos empreendimentos
também. Na UHE Baixo Iguacu, por exemplo, havera

a necessidade de deslocamento de familias que
desenvolvem atividades agricolas na area. Para isso, sera
acordada uma indenizagdo justa, para que elas possam
continuar a exercer sua atividade.

A necessidade da aquisicdo total ou parcial na regidao
da UHE Baixo Iguacu é de aproximadamente 415
familias proprietarias e de 112 ndo proprietarias, que
perderdo terras de produc¢do agropecudria. Até o

momento 23 familias proprietarias foram compensadas
financeiramente por meio de indeniza¢do e trés ndo
proprietarias foram realocadas para novas areas de
producdo. A previsdo € de que nos proximos dois anos as
demais familias estejam indenizadas ou realocadas para
novas areas.

Na UHE Belo Monte, foram indenizados 327
estabelecimentos comerciais. Destes, 125 optaram pela
recomposicao da atividade produtiva e 78 receberam
fundo de comércio. Foram capacitadas 768 pessoas

no ambito da recomposi¢do de atividades comerciais
urbanas. Os projetos de recomposicdo de praias,
atividades de turismo, lazer e navegacdo capacitaram
364 pessoas. No ambito da recomposicdo de atividades
oleiras, extracao de areia e cascalho, foram capacitadas
452 pessoas.

No caso da UHE Teles Pires, houve apenas uma familia
remanejada. Por outro lado, 125 proprietarios foram
afetados pelo reservatério, recebendo de forma amigavel
indenizagdo pela area atingida. Os casos ndo amigaveis

e por deficiéncia documental foram ajuizados e as
respectivas indeniza¢es depositadas em juizo.

As distribuidoras quase ndo enfrentam esse tipo de
situacdo. Em alguns casos, como na implantagdo de
subestacdes e linhas de distribui¢do, surgem alguns
impactos que sdo ressarcidos financeiramente. A Celpe,
em 2014, indenizou 47 proprietarios devido a instalacao
de linhas, enquanto que a Cosern ressarciu 115.

Energia para Todos GRI EU23 | EU26 | EC8

O Grupo Neoenergia possui programas consolidados
para a universalizacdo da energia. Além do programa
federal “Luz para Todos", acBes proprias tém garantido
gue a companhia atinja as metas antes dos prazos
estabelecidos pelo governo. Em 2014, foram investidos R$
237,3 milhdes em projetos de eletrificagdo rural.

As distribuidoras Celpe e Cosern ja atingiram a meta de universalizar a distribuicdo de energia em suas areas de

concessdo. A Coelba ainda possui um percentual pequeno (1,23%) a ser coberto nos préximos anos.

Além do “Luz para Todos", outros projetos séo desenvolvidos nas comunidades para incentivar o

empreendedorismo e a promogao da cidadania.

1. Projeto Luz no Empreendedorismo: é

uma iniciativa da Celpe que busca estimular o
desenvolvimento local sustentavel em comunidades
de baixo poder aquisitivo da Regido Metropolitana do
Recife, a partir da aprendizagem da transformacao
de residuos reciclaveis em arte e renda. Em 2014,
foram realizadas oficinas para capacitar os 36
artesdos do projeto no ambito da economia solidaria
e da geracdo de emprego e renda, sendo parte dos
materiais produzidos exposto na Feira Internacional
de Artesanato - FENEARTE.

2. Patrocinio a ONG Junior Achievement: A Celpe
apoia, desde 2004, a ONG Junior Achievement, a

maior e mais antiga organiza¢do de educacgdo pratica
em economia e negdécios do mundo. A entidade tem
como objetivo despertar o espirito empreendedor nos
jovens ainda na escola, estimular o desenvolvimento
pessoal, proporcionar uma visao clara do mundo dos
negdcios e facilitar o acesso ao mercado de trabalho.

Relagdes com povos indigenas Gri Hr2 | HR4 | HR9 | HR10 | HR11

A Neoenergia, por vocagao, busca participar de
projetos prioritarios para o desenvolvimento do pais.
Em alguns deles, a relacdo com povos indigenas é
delicada e demanda esfor¢os da companhia para
mitigar ao maximo os impactos exercidos pelos
empreendimentos sobre essas comunidades. As
usinas de Belo Monte (PA) e Teles Pires (MT) se
encaixam nesse cenario.

Apesar do empenho da companhia, alguns incidentes
foram relatados em 2014.

Houve a instaura¢do de um inquérito civel por parte
do Ministério Publico Federal relatando queixas de

indigenas quanto a qualidade da dgua do Rio Teles
Pires, atribuindo como causa as obras da usina. A
Companhia Hidrelétrica Teles Pires prontamente
prestou informacdes ao Ministério Publico Federal
e, para o controle da possibilidade de ocorréncia

desse fator de impacto ambiental, foi proposto como

medida preventiva o Programa de Monitoramento

Limnolégico e da Qualidade da Agua com objetivo de
registrar eventuais alteracdes na qualidade da agua e

orientar medidas de controle e mitigacdo.

O Programa de Monitoramento Limnolégico e de Qualidade da
Agua faz parte do Programa Basico Ambiental (PBA) da Usina

Hidrelétrica Teles Pires e possui uma rede de monitoramento de
12 estagodes limnolégicas no rio Teles Pires e em seus tributarios,

sendo nove estac¢oes localizadas a montante, no futuro

reservatorio, e trés estagoes limnolégicas a jusante do barramento
e do canteiro de obras. Os dados do programa nao apontam perda

da qualidade da agua no Rio Teles Pires.

Em Belo Monte, no Rio Xingu, a comunidade indigena
realizou manifestacdo contra o atraso da execucdo
do Programa Basico Ambiental. O documento prevé
acdes que beneficiardo 11 comunidades locais.

A Neoenergia possui um firme compromisso em
relacdo aos direitos humanos. Prova disso é que, em
2014, ndo foram registrados casos de discriminacdo,
violagao de direitos humanos, inclusive relacionados
a direitos de povos indigenas, sejam nos sitios de

construcao de usinas, ou entre os colaboradores que

se autodeclararam de raga indigena.

A Celpe possui 10 empregados autodeclarados
indigenas, mas que nao pertencem a comunidades
indigenas atualmente. A Cosern possui apenas
trés colaboradores de raca indigena. A Coelba,

por sua vez, ndo emprega nenhum trabalhador
autodeclarado indigena.

31

[



Relatério de Sustentabilidade 2014

MEIO
AMBIENTE

Grandes hidrelétricas

A Neoenergia participa de projetos estratégicos para o desenvolvimento
do Brasil, entre eles a Usina Hidrelétrica de Belo Monte, no rio Xingu
(PA), e a Usina Hidrelétrica Teles Pires, no rio Teles Pires (MT/PA).

A Neoenergia tem se empenhado para estabelecer programas de
controles internos, de compliance e auditorias nos empreendimentos.

Em 2014, a Companhia Hidrelétrica Teles Pires recebeu o prémio de
“Melhor Projeto Ambiental” do ano, concedido pela HydroVision Brasil
pela qualidade de implantacao dos 44 programas socioambientais na
regido de influéncia da Usina Hidrelétrica de Teles Pires.

Em Belo Monte, o Grupo possui atuacdo destacada na formagao em %
seguranca de pequenas empreiteiras que prestam servicos nos sitios de

construgao, a fim de reduzir o nimero de acidentes. A companhia possui

o direito de indicar o diretor de meio ambiente do projeto.
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Arelagdo com o meio ambiente é um ponto que

pode definir se um projeto sera rentavel ou ndo para

a companhia. Problemas com prazos e penalidades
referentes a licencas ambientais, por exemplo, podem
acarretar restricdes de financiamento, possiveis cassa¢bes

de concessdes e atrasos na conclusao do empreendimento.

Na busca por aperfeicoar sua gestdo ambiental e tornar
as operag¢des das empresas controladas pela holding
mais seguras, a Neoenergia estd reestruturando seus
processos baseados em trés pilares: Defini¢do de

metas e procedimentos; Ferramentas informatizadas; e
Adequacdo dos instrumentos disponiveis a cada area de
atuacdo da companhia.

O objetivo desse programa é a otimizagdo de recursos,
reduc¢do de custos financeiros, assim como o controle dos
impactos ambientais causados por emiss&es e residuos.

A Neoenergia tem como premissa preservar o meio
ambiente, a seguranca e a salde das pessoas, por meio
do atendimento integral da legislacdo e das normas
vigentes. Este compromisso tem gerado bons resultados
a companhia. Em 2014, ndo foram registrados quaisquer
incidentes ambientais.

Como forma de garantir a preservagao ambiental, a
Neoenergia estabeleceu, para os empreendimentos
de geracdo, planos emergenciais e de gerenciamento
de residuos, além de um programa de recuperacao de
areas degradadas.

Em conformidade com o Plano de Seguranca de
Barragens, estabelecido pela Lei 12.334 de 2012, um
plano de acdo emergencial em caso de rompimento
de barragem foi criado. Todos os trabalhadores

sdo treinados, levando em considera¢ao as normas
regulatorias, para que os efeitos de um acidente
dessa magnitude sejam mitigados. Também esta
sendo implementado nas usinas o Sistema de Gestdo
de Seguranca no intuito de prevenir acidentes.

As usinas também possuem um Plano de
Gerenciamento de Residuos (PGRS), cujos objetivos
sdo reaproveitar os residuos possiveis como
insumos em outras cadeias produtivas e realizar a
disposicdo ambientalmente correta dos residuos ndo
aproveitaveis.

Por fim, o Programa de Recuperacdo de Areas
Degradadas visa atender exigéncias dos processos
de licenciamento ambiental. Seu objetivo é permitir
0 estabelecimento da vegetacdo nativa nas areas que
foram utilizadas como canteiro de obras durante a

construcdo dos empreendimentos, além de garantir
0 escoamento das aguas para evitar erosdes. Todos
os relatérios com informacgdes sobre atividades
desenvolvidas e evolugdo das areas em recuperagao
sdo enviados para analise do érgdo ambiental
competente, a depender da periodicidade da licenca.

Acgdes locais GRI EN5 | EN7

Para economizar energia, ha a¢des implantadas nas
empresas para educacdo ambiental de colaboradores
e a comunidade. Na Celpe, 80% dos colaboradores
participaram de eventos de educa¢do ambiental. A
estratégia deu certo. Apesar de um ndimero maior de
colaboradores em 2014, o consumo de energia elétrica
no edificio-sede foi reduzido de 3.312.360 KWh para
3.087.216 KWh.

Na Coelba, um projeto-piloto de utilizagdo da
tecnologia LED para a iluminagdo publica foi executado
na area externa do edificio sede da empresa e
abrangeu a entrada principal, o estacionamento e

a Praca da Alegria (espaco de entretenimento dos
colaboradores). A iniciativa serviu para decisdes em
futuros projetos de iluminagdo publica realizados em
parceria com a Secretaria de Infraestrutura do governo
do Estado da Bahia.

Pesquisa e Desenvolvimento crieniz | Ent3 | EU13

Os principais projetos de pesquisa e desenvolvimento
realizados pela Neoenergia tém como objetivo a
reducdo de impactos ambientais. Dois projetos

que foram concluidos em 2014 contribuirdo
definitivamente para a melhoria da biodiversidade das
regides influenciadas pelas atividades da companhia.
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Oleo Nanoaditivado para Melhoria da Eficiéncia Térmica de Transformadores a Oleo Vegetal

A equipe de P&D da UHE Itapebi conseguiu desenvolver
um éleo isolante vegetal aditivado com um produto nano
estruturado, de modo a se obter um fluido isolante com
melhor condutividade térmica do que o 6leo vegetal
isolante padrdo NBR 15422. A condutividade térmica

do 6leo padronizado é inferior a do 6leo mineral, o que
torna o desempenho do éleo vegetal, biodegradavel e
ecologicamente correto insatisfatério em comparag¢do ao
6leo mineral.

No entanto, o 6leo vegetal biodegradavel nanoaditivado,
quando aplicado em transformadores, produz reducdo do
gradiente térmico do transformador de aproximadamente
6°C, sem comprometer os parametros estabelecidos na
norma 15.422/2006. Esta solucdo poderia ser aplicada
amplamente, produzindo transformadores de pequeno
porte mais eficientes.

Lote Pioneiro de Recifes Artificiais no Litoral de Pernambuco

Na UTE Termopernambuco, foram criadas estruturas
artificiais submersas que servem de substratos marinhos
capazes de promover um ambiente muito semelhante ao
recife natural existente nos arredores da usina. Assim, os
organismos que dependem de uma superficie consolidada
poderao se fixar para garantir sua sobrevivéncia.

Chamados de recifes artificiais, as estruturas servirdo
como atrativo, protecdo e reproducdo para espécies como
0s peixes 0sseos, tubardes, raias, corais e diversos outros
grupos, desde bactérias até cordados inferiores, além

de algas. Esse processo de povoamento de substratos
artificiais submersos é positivo e esta relacionado com a
manutengdo do equilibrio marinho.

A criagcdo desses ambientes tem sido apontada com
sucesso na mitigagdo e como medida compensatéria de
impactos antropicos decorrentes de atividades que alteram
de forma significativa o ambiente natural, ou quando essas
acdes conduzem a uma perda de biodiversidade.

Gestao de materiais e residuos crient | EN2 | EN3 | EN4 | ENS | ENO

O Grupo Neoenergia possui participagdo em cinco empreendimentos que produzem energia a partir de gas natural e

outros onze de fonte hidraulica.

MATERIAIS CONSUMIDOS NA GERAGAO DE ENERGIA

Gas Lubrificantes

Energia na Energia na

Unidade 3 producdo organizacao Fonte
(em Nm?3) (em Tons) (em GJ) (em GJ)

Energyworks Kaiser .

(Pacatuba, CE) 5.477.946,0 3,0 213.417,0 4.019,7 Gas

Energyworks

Brahma 39.389.373,0 1,9 1.502.094,0 16.232,4 Gas

(Rio de Janeiro, R))

Energyworks Corn

Products 108.812.384,0 - 4.130.213,0 34.693,6 Gas

(Mogi Guacu, SP)

Energyworks Corn

Products 35.514.277,0 - 1.348.022,0 813,0 Gas

(Balsa Nova, PR)

Termopernambuco  729.952.322,4 53.178,5 28.727.940,0 289.558,8 Gas

consolidado 0 22.292,0 1.468,0 N/D  Agua

Geracdo Hidraulica

O total utilizado de agua nas usinas hidrelétricas do
grupo foi de 25,18 hm3, ou 25,18 milhdes de metros
cubicos. A captagao de dgua nas usinas hidraulicas
do Grupo nao produzem impactos significativos. Em
Baguari (MG), especificamente, a dgua captada do rio,

depois de utilizada, é depositada em fossa séptica antes
do retornar ao lencol freatico. Quando ha o excesso de
lodo, o residuo é enviado a empresa para que seja feita a
destinacdo correta.

O gerenciamento dos residuos gerados consiste

em identificar e classificar por meio de analises,
monitoramento, pesagem e acondicionamento, para
posterior destino adequado. O trabalho de reducdo

dos residuos é realizado através de campanhas
internas de conscientizacdo de colaboradores, com
foco na reducgdo da gera¢do de residuos organicos,
inertes ou perigosos.
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DESEMPEN
ECONOMICO-FINANCEIRO

um lucro liquido de R$ 601,8 milhdes, representando distribuidoras, Coelba, Celpe e Cosern.
uma queda de 31,4% ante o ano de 2013. O Ebtida da
companhia, por outro lado, cresceu 8,2% nessa base

de comparacdo, encerrando 2014 em R$ 2,32 bilhdes.

O Nesse contexto, a companhia conseguiu apresentar pela agéncia Standard &Poor's a Neoenergia e suas

O Valor Econdmico Distribuido, incluindo receitas,
custos operacionais, remuneracao de funcionarios,
doagdes e outros investimentos na comunidade,
lucros ndo distribuidos e pagamentos para
provedores de capital e governos, somou R$ 7,21
bilhdes no periodo.

O desempenho econdmico garantiu a manutencgao
dos ratings de crédito corporativo, BBB- na Escala
Global e brAAA na Escala Nacional Brasil, fornecido

36

Indicadores Economicos (R$ Mil) 2014 2013 Variacao
Receita Operacional Bruta 16.504.381 14.238.556 15,9%
Receita Operacional Liquida 12.198.703  10.448.283 16,8% %
EBITDA 2.317.708 2.141.618 8,2%
Conjuntura macroecondmica crieci | Ec4
. o Resultado do Servico - EBIT 1.543.383 1.455.625 6,0%
Por seu complexo contexto econémico, o ano de 2014 exigiu
da Neoenergia flexibilidade e agilidade para aprimorar sua : . %Y
- . Resultado Financeiro (649.235) (131.957) 392,0% z
gestao e manter sua rentabilidade. <
Os principais desafios foram desencadeados pela crise hidrica Lucro Liquido 601.847 877.144 -31,4%
enfrentada pelo Brasil, principalmente nas regides Sudeste
e Nordeste. Os eventos climaticos desse ano forcaram o Margem EBITDA (%) 19,0% 20,5% -1,5p.p ®
esvaziamento dos reservatérios e o consequente aumento :5%"
do Preco de Liquidagao das Diferencas (PLD), ocasionando Margem EBITDA (%) - Sem Rec. Construcdo 21,0% 23,7% 2,7 p.p e
prejuizos a geradores e distribuidores de energia.
0 0 -
Junto ao Governo Federal, foram definidas politicas de Margem EBIT 12,7% 13.9% 1.3PP
mitigacdo de prejuizos, como a criacdo da Conta ACR, que o
restituiu o valor excessivo pago pelas distribuidoras expostas Margem Liquida (%) 4,9% 8,4% -35p.p (
ao Mercado de Curto Prazo (MCP), cujo preco é lastreado pelo
PLD, devido a pouca oferta de energia apresentada em leildes p.p - Pontos Percentuais
de 2013.
Outra acdo importante para essa mitigacao foi a realizagdo i . i . L
do leilso A-0, em abril de 2014, na qual foi possivel comprar Indicadores Financeiros (R$ Mil) Dez-2014 Dez-2013 Variacao
energia para o ano vigente, com prazo de fornecimento de
cinco anos. Ativo Total 22.113.232 20.465.206 8,1%
Por fim, foram redefinidos para 2015 os limites do PLD, que Divida Bruta 8.263.654 7.185.305 15,0%
passaram de R$ 823,33/MWh para R$ 388,48/MWh, o teto, e D
de R$15,62/MWh para R$ 30,26/MWh, o piso. Divida Liquida® 7.105.706  5.179.489 37,2% 7
Essa medida, além de reduzir os efeitos da exposicdo
involuntaria de distribuidores, terd um efeito benéfico Patrimonio Liquido 9.058.816 8.982.274 0,9%
também para geradores hidrelétricos de energia.
Divida Bruta/EBITDA™ 3,57 3,36 -0,21
Em 2014, devido ao baixo nivel dos reservatorios, as usinas %
ndo puderam prodgzw energia suficiente para cumprn" seus Divida Liquida/EBITDA" 3,07 2.42 0,65
contratos de fornecimento - o chamado GSF (Generation
Scaling Factor). Como a maioria dos geradores estavam com * Divida liquida de disponibilidades e aplicagées financeiras
um GSF insuficiente para garantir sua producdo, eles também ** EBITDA de 12 meses
estavam expostos ao MCP, sofrendo prejuizo.
Internamente, a Neqenergla estruturgu um.plano de Iongo . Acdes Dez-2014 Dez-2013 Variacdo
prazo, com expectativas de receitas financeiras e operacionais
a partir de |nformag0(,as'tra2|das por t~odas as diretorias. Valor Patrimonial da Ac3o (R$) 155 154 0,9%
Avangou-se na estratégia de contencao de despesas ao
priorizar o resultado final da companhia. o o .
Lucro (prejuizo) Liquido por Acdo (R$) 0,10 0,15 -31,4%

37



Relatério de Sustentabilidade 2014
Neoenergia

38

Geracao e Transmissao GRIECS | ECO | ENG

Os principais destaques nos segmentos de Geragdo e
Transmissdo estao na inauguracao da primeira usina
solar fotovoltaica no Distrito Estadual de Fernando de
Noronha (PE) e na obtenc¢do da Licenga de Operacdo da
UHE Teles Pires (MT).

Construida por meio do Programa de Eficiéncia Energética
da Companhia Energética de Pernambuco (Celpe), a

usina solar Noronha | tem poténcia instalada de 400

kWp (quilowatt-pico), o que resulta na geracao estimada
de 600 MWh/ano, cerca de 4% do consumo da ilha. Os
investimentos foram de R$ 5 milhd&es. Ela é a terceira usina
solar do Grupo Neoenergia e entrou em operacao em 18
de julho de 2014. As duas primeiras foram construidas
para gerar energia para os estadios de Pituagu, em
Salvador, e para a Arena Pernambuco, no Recife.

Até a entrada em operacdo da usina, todo o
abastecimento da ilha era proveniente da Usina
Termelétrica Tubardo. A utilizacdo da radiacdo solar como
fonte renovavel de energia reduzird o consumo em cerca
de 200 mil litros de 6leo diesel por ano. Apés o periodo de
um ano, a usina sera doada ao Governo Federal, que tera
uma economia superior a R$ 100 mil/ano referente ao

consumo de energia. A Usina Solar Noronha | é composta
por 1.644 painéis de silicio policristalino.

Ailha recebera também uma segunda usina solar,
Noronha I, com previsdo de entrar em operagao no
segundo semestre 2015. Com recursos da ordem de R$

6 milhdes, ela terad poténcia instalada de 500 kWp e vai
gerar cerca de 777 MWh/ano, o que corresponde a 6% do
consumo da ilha. A energia produzida sera injetada na
rede de distribuicdo da concessionaria.

Em novembro, o consércio Teles Pires, no qual a
Neoenergia possui participacdo de 50,1%, obteve a
Licenca de Operacao da UHE Teles Pires. Com isso, foi
autorizado o enchimento do reservatorio, concluido em
janeiro de 2015. O inicio das opera¢fes da usina, que
tera capacidade instalada de 1.820 MW, esta previsto
para o final de 2015, por atraso nas obras da linha de
transmissdo, a cargo de terceiros. Durante as obras,
concluidas em 40 meses, foram abertos 5.300 empregos
diretos e 10.000 indiretos.

A expectativa da Neoenergia € alcancar uma capacidade
instalada total de 3.992 MW até 2019.

Expansdo da Capacidade Instalada

Teles Pires
Belo Monte’

935

jun 2014

2015

B Capacidade Instalada

Distribuicdo

Baixo Iguacu

Calango 6
Santana 1 e 2
Lagoas1e?2

Belo Monte? Canoas

245 1.100 37/

0/

2015a 2019

3.992

Total

2016 2017

B Novos negdcios

Ao todo, as distribuidoras do grupo apresentam um crescimento no volume de energia vendida da ordem de 4,8% em
relagdo a 2013. A base de clientes também cresceu e a receita financeira da opera¢do aumentou 13% a medida que o

custo da energia para o consumidor final foi elevado.
Coelba

A distribuidora responsavel pelo fornecimento de energia
no estado da Bahia apresentou crescimento de 6,2%

do consumo da classe residencial em 2014, de 4,6% da
classe comercial e de 3,5% da classe industrial. Essa base
de comparacdo representa apenas os consumidores
cativos, aqueles que sdo consumidores da rede regular.

Quando incorporados os consumidores livres, 0 consumo
da classe comercial apresenta uma alta ainda maior, de
4,9%, enquanto que a industria reduz o ritmo, para 2%. O
consumo observado de consumidores rurais cresceu 2,9%
em 2014, abaixo do ritmo visto em anos anteriores.

Celpe

A concessiondria pernambucana registrou uma alta do consumo residencial da ordem de 4,3%, enquanto que o
consumo do comércio subiu 6,5%, e o da industria mostrou aumento de 12,1%. Quando somados os dados de
consumidores livres, o comércio apresenta ritmo de crescimento de 6,6% e a industria, de 4,3%. O consumo da

classe rural diminuiu 4,3%.

Cosern

No Rio Grande do Norte, a Cosern registrou crescimentos de 7,17% do consumo de clientes residenciais e de

6,4% de comerciais cativos em 2014. O consumo comercial total, somados consumidores livres e cativos,

aumentou em 6,9%. O mercado cativo industrial, por outro lado, apresentou uma queda do volume de 1,8%.

O decréscimo aumenta 2,7% quando somados os clientes industriais livres.

Classe

Coelba
Residencial
Comercial
Industrial

Rural

Outras
Classes

Subtotal
Coelba

Celpe
Residencial
Comercial
Industrial

Rural

QOutras
Classes

Subtotal
Celpe

Cosern
Residencial
Comercial
Industrial

Rural

Outras
Classes
Subtotal
Cosern

Total

Receita
(R$
milhoes)

2.716
1.504
928
304
672

6.122

1.658
1.018
595
147
566

3.984

692
409
185
87
226
1.600

11.706

2012

Cliente
(mil)

4.600
320
20
206
73

5.219

2.851
201
12
156
32

3.252

1.038

78

70
20
1.212

9.683

Volume
(GWh)

5.493
2.827
2.814
1.351
2.243

14.728

4.028
2.208
1.526

644
1.631

10.037

1.636
897
567
407
663

4.170

28.935

Receita
(R$
milhoes)

2.388
1.282
676
263
579

5.188

1.583
915
470
133
475

3.576

659
374
149
80
203
1.466

10.230

2013

Cliente
(mil)

4.745
332
19
208
74

5.379

2.932
203
12
156
32

3.336

1.076

82

72
21
1.256

9.968

Volume
(GWh)

6.131
3.018
2.585
1.470
2.429

15.634

4.563
2.316
1.419

665
1.708

10.672

1.805
963
529
420
702

4.419

30.725

Receita
(R$
milhoes)

2.602
1.409
788
304
630

5.733

1.800
1.082
577
147
547

4.153

749
435
166
101
226
1.676

11.563

2014
Cliente Volume
(mil) (GWh)
4.927 6.513
346 3.157
16 2.675
212 1.513
76 2.493
5.577 16.351
3.023 4.759
215 2.467
5 1.591
158 637
33 1.777
3435 11.230
1.123 1.933
86 1.026
2 519
72 424
22 716
1.304 4.617
10.314 32.198
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Investimentos

\\m

Os investimentos totais realizados pela Neoenergia somaram, ao final de 2014, aproximadamente R$ 3,87
bilhdes. Pouco mais de 39% desse valor foi direcionado a empresas controladas pela holding. O restante refere-
se a investimentos em companhias das quais a holding possui participacdo no controle.

Consolidado

2014 (R$ milhoes)

Distribuicdo 1.592
Geracao 677
Transmissao 80
Total Investimentos 2.348
Investimentos em controladas em conjunto ou coligadas 2014 (R$ milhdes)
Teles Pires 657
Energética Aguas da Pedra 19
Edlicas Coligadas 10
Norte Energia 840
Total Investimentos Geracao 1.527

No segmento de Geragdo, trés grandes empreendimentos
estdo recebendo investimentos diretos do grupo: as
usinas hidrelétricas Teles Pires, Belo Monte e Baixo
Iguacu. As duas primeiras ja representam valores que
somam aproximadamente R$ 18,4 bilhdes, sendo que
Teles Pires devera entrar em opera¢do em 2015. Em
transmissdo, dois projetos estdo recebendo recursos

da Neoenergia: a subestacdo Extremoz Il, cujo valor de
implanta¢do é proximo de R$ 5,5 milh&es, e o projeto
Potiguar Sul, uma linha de transmissdo de 500 KV que liga
as subestacdes Campinas Grande Il (PB) e Ceara-Mirim Il
(RN). A Licenca de Instalacao foi emitida em setembro do
ano passado.

Projetos pontuais sao desenvolvidos no segmento de
Distribui¢cdo. Por meio da Celpe, o Grupo Neoenergia

estad desenvolvendo em Fernando de Noronha o primeiro
projeto de Redes Elétricas Inteligentes (REIs) no estado
de Pernambuco. A concessionaria, por meio de Projeto
de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), estd implantando
no arquipélago um sistema que vai reunir as principais
tecnologias nas areas de medic¢do, telecomunicagdes,
tecnologia da informagdo e automagdo em um Unico
produto. Entre os beneficios da nova rede estdo o
controle remoto de praticamente todos os processos,
como leitura e religacdo da energia, além da identificagao
e correcdo mais rapida de falhas no sistema. No total
serdo investidos R$ 17,6 milh8es durante a implanta¢do
do projeto (2012-2016).
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1.1 Declaracdo da Presidéncia Reportado 8
GRI 3.12 1.2 Principais impactos, riscos e oportunidades Reportado 7,8
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2.1 Nome da organiza¢do Reportado 10
2.2 Principai dut / i R tad 10.14,
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14,15
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pelo menos um de cada pelo menos um de cada setorial* com a o . . o
, ) = ) = i , _ = EU2  Producdo liquida de energia, por fonte de energia primaria Reportado 11
g uma das seguintes areas §  uma das seguintes S  devida consideragdo 8 ) ) ) ) B
8  de desemprenho: social, areas de desemprenho: ao principio da Fuz  umero fje.unlfjadgs c9nsum|dor§s .re5|denC|a|s, Reportado 1
ﬁ econdémico e ambiental. econémico, ambiental, materialidade de uma industriais, institucionais e comerciais.
e direitos humanos, préticas das seguintes formas: Comprimento de linhas de transmissdo e distribui¢do (
trabalhistas, sociedade, a) respondendo ao EU4  aéreas e subterraneas, discriminadas por sistema Reportado 11
responsabilidade pelo indicador ou regulatério
produto. b) explicando o motivo Alocagdo de permissdes (Subsidios) de emissdes de ~ L
I ) o N&o comercializa
da omissdo. EU5  equivalentes de CO2, discriminadas por estrutura do L -
) oo créditos de carbono.
*Suplemento setorial em sua verséo final mercado de créditos de carbono.

[

3 PARAMETROS PARA O RELATORIO
Perfil do Relatorio

3.1  Periodo coberto pelo relatério Reportado 9
3.2 Relatério anterior Reportado 9
3.3  Periodicidade Reportado 9
3.4 Dados para contato Reportado 9

Escopo e limite do relatério

3.5 Definicdo de contetdo Reportado 9
3.6  Limites do relatério Reportado 9 %
3.7  Limitag¢Oes sobre o escopo e limites do relato Reportado 9
3.8  Base para a elaboracdo do relatério Reportado 9
3.9  Técnicas de medicdo de dados e as bases de calculos Reportado 9
3.10  Consequéncias de reformula¢des de informacdes Reportado 9
N&o ocorreram
3.11  Mudangas significativas ;?gljr:::;;;ias o
periodo.
Sumério de contetido da GRI
3.12  Sumario GRI Reportado 42
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Item Assunto

3.13

4

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.1
4.12
4.13

4.14

4.15
4.16

4.17

EC1

EC2

EC3

EC4

Verificacdo

Verificagdo externa
GOVERNANCA, COMPROMISSOS E ENGAJAMENTO
Governanca

Estrutura de Governanca

Identificagdo dos principais executivos

Para organiza¢ées com uma estrutura de administracdo unitaria,
declaracdo do nimero de membros independentes

Mecanismos para que acionistas e empregados facam
recomendagdes ou deem orientacdes ao mais alto 6rgdo de
governanca

Relacdo entre remuneragdo para membros do mais alto érgao de
governanca, diretoria executiva e demais executivos (incluindo
acordos rescisérios) e o desempenho da organizacdo (incluindo
desempenho social e ambiental)

Processos no mais alto 6rgdo de governanca para evitar conflitos
de interesse

Processo para determinagdo das qualificagdes e conhecimento
dos membros do mais alto 6rgdo de governanga

Valores, codigos e principios internos relevantes para o
desempenho econdmico, ambiental e social, assim como o
estagio de sua implementacao

Atuacao do Conselho na avaliacao do desempenho de
sustentabilidade

Processos para a auto avaliagdo do desempenho do mais
alto 6rgdo de governanca, especialmente com respeito ao
desempenho econémico, ambiental e social

Compromisso com iniciativas externas
Principio da precaucdo
Cartas, principios e iniciativas
Participagdo em associagdes
Engajamento dos stakeholders
Relagdo das partes interessadas engajadas pela organizagao
Identificacdo das partes interessadas
Engajamento das partes interessadas
Principais temas e preocupagdes que foram levantados por meio
do engajamento das partes interessadas e medidas adotadas
pela organizacao
INDICADORES ECONOMICOS
Desempenho econdémico

Valor econdmico direto gerado e distribuido (DVA), incluindo
receitas, custos operacionais, remuneracao de funcionarios,
doagdes e outros investimentos na comunidade, lucros nao
distribuidos e pagamentos para provedores de capital e governos

Implicacbes financeiras e outros riscos e oportunidades da
organiza¢do devido a mudangas climaticas

Cobertura das obriga¢des do plano de pensdo de beneficio
definido que a organizacdo oferece

Ajuda financeira significativa recebida do governo

Status Pagina
Reportado 9
Reportado 16
Reportado 17
ND -
Reportado 16,17
Reportado 17
Reportado 16
ND -
Reportado 7,18
Reportado 16
ND -
Reportado 24
Reportado 21
Reportado 20, 21
Reportado 23
Reportado 9,23
Reportado 23
Reportado 9
Reportado 36, 37
O tema esta em pauta
de discussdo e sera
alvo de a¢des no
proximo periodo.

Reportado 28
Reportado 36

Pacto
Global

Item Assunto

EC5

EC6

EC7

EC8

EC9

EU6

EU7

EU8

EU9

EU10

EU11

EU12

EN1
EN2

EN3

EN4

EN5

EN6

EN7

Presenca no mercado
Salario mais baixo comparado ao salario minimo local
Politicas, praticas e propor¢do de gastos com fornecedores
locais em unidades operacionais importantes
Procedimentos para contratacdo local e propor¢do de
membros da alta geréncia recrutados na comunidade local
em unidades operacionais importantes

Impactos Econémicos Indiretos

Desenvolvimento e impacto de investimentos em
infraestrutura e servigos oferecidos, principalmente para
beneficio publico, por meio de engajamento comercial, em
espécie ou atividades pro bono.

Identificacdo e descricdo de impactos econdmicos indiretos
significativos, incluindo a extensao dos impactos

Forma de gestdo para assegurar a disponibilidade e
confiabilidade do fornecimento de eletricidade a curto e
longo prazo

Programas de gerenciamento pelo lado da demanda,
incluindo programas residencial, comercial, institucional e
industrial

Atividades e despesas referentes a pesquisa e
desenvolvimento visando a confiabilidade do fornecimento
de eletricidade e a promocao do desenvolvimento
sustentavel

Disposi¢do na desativagdo de plantas nucleares

Capacidade planejada em comparagdo a projecao de
demanda de eletricidade a longo prazo, discriminada por
fonte de energia e sistema regulatério

Eficiéncia média de geracdo de usinas termelétricas

Percentual de perda de transmissao e distribuicdo em
relacdo ao total de energia

INDICADORES AMBIENTAIS
Materiais
Materiais usados por peso ou volume
Percentual dos materiais usados provenientes de reciclagem
Energia
Consumo de energia direta discriminado por fonte de
energia primaria
Consumo de energia indireta discriminado por fonte
primaria
Energia economizada devido a melhorias em conservacdo e
eficiéncia
Iniciativas para fornecer produtos e servicos com baixo
consumo de energia, ou que usem energia gerada por

recursos renovaveis, e a reducao na necessidade de energia
resultante dessas iniciativas

Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta e as
redugdes obtidas

Status

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

NA

ND

Reportado

2014

Celpe: 16,88%
Coelba: 14,56%
Cosern: 10,22%
2013

Celpe: 17,51%
Coelba: 14,08%
Cosern: 10,66%

Reportado
Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Pagina

28

29,30

16

30, 38,
40

38

23

23

40

11

34
34

34
34

33

38

33

Pacto
Global

8,9

8,9

8,9

2

\
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Item Assunto Status Pagina Iitem Assunto Status Pagina
Global Global
Agua EN20 Nox, Sox e outras emiss@es atmosféricas ~ ND - O tema esta em pauta de discussao 8
significativas, por tipo e peso e serd alvo de ac¢Bes para o préximo ano. i
EN8 Total de retirada de agua por fonte Reportado 34 8,9 g portioep soesp P
. o EN21 Descarte total de dgua, por qualidade e ND - O tema estad em pauta de discussdo i 8
ENO Fohtes hldrIFaS significativamente afetadas por Reportado 34 3 destinacdo e seré alvo de acdes para o préximo ano.
retirada de agua Peso total d id .
eso total de residuos, por tipo e
EN10 Percentual e volume total de 4gua reciclada e ND ) 89 EN22  iodo de disposicao Ver Anexo A. 54 89
reutilizada ' . . . -
EN23 Numero e volume total de ND - O tema estad em pauta de discussdo i 8
Biodiversidade derramamentos significativos e serd alvo de a¢Bes para o préximo ano.
Localizacdo e tamanho da &rea possuida, Peso de residuos transportados,
ENT1 arrendada ou administrada dentro de areas ND 8 importados, exportados ou tratados
protegidas, ou adjacentes a elas, e areas de alto considerados perigosos nos termos da
indice de biodiversidade fora das areas protegidas EN24 Convencao da Basiléia - Anexos |, II, 1l Ver Anexo A. 54 8
o ) o e VIIl, e percentual de carregamentos
Descricao de impactos significativos na _ de residuos transportados
EN12 blodllver5|dade dg athldadgs, produtos e servicos Reportado 33 3 internacionalmente
em areas protegidas e em areas de alto indice de o
biodiversidade fora das areas protegidas Identificacdo, tamanho, status de
o ) o protecdo e indice de biodiversidade de
EU13  Biodiversidade de habitats de substituicdo Reportado 33 - corpos d'4gua e habitats relacionados D ) S
EN13  Habitats protegidos ou restaurados Reportado 33 7,8 significativamente afetados por '
) descartes de dgua e drenagem
Para garantir e manter a realizados pela organizacio
biodiversidade nas regi6es onde . z’&
as empresas do grupo atuam, a Produtos e servigos e
Neoenergia desenvolve estudos Iniciativas para mitigar os impactos
prévios a instalacao de suas linhas EN26  ambientais de produtos e servicos Reportado 32 7,89
de distribuicao, promovendo o ld d
menor impacto sobre a vegetacao, Pergertua epro Ut%S €suas lac5
assegurando os menores riscos EN27 emba algsns re(cjupera Oz.edm relacao NA - 8,9 ()
para as populac8es e monitorando a ao tota aepro utos vendidos, por :.“
reposicao florestal. categoria de produtos ()
EN14 Estrateglas,~med|Qas em vigor e plgnos .futuros Também sio promovidas adequacdes i 7.8 Conformidade
para a gestdo de impactos na biodiversidade : - ~ .
de projetos urbanos com cabos Multas e san¢des por ndo conformidade
; : EN28 : . . Reportado 32 8
condutores protegidos ou isolados com leis e regulamentos ambientais
para mitigar a interferéncia da Transporte
vegetacdo situada em logradouros
publicos ou parques. Impactos ambientais significativos do
f. transporte de produtos e outros bens
Porfim, o grupo aprgsenta EN29 e materiais utilizados nas operac¢des da ND - 8
constantemfentefprOJetos.Qe organizacdo, bem como do transporte
compensacgo a fim de.mltlgarﬂos de trabalhadores
impactos causados na instalacdo dos
empreendimentos. Geral |
NuUmero de espécies na Lista Vermelha da IUCN e 135,1 milh8es gastos em operagdes,
em listas nacionais de conservacdo com habitats programas e projetos de gestdo e
EN15 . ~ . ND - 7.8 - .
em areas afetadas por operagdes, discriminadas protecdo ambiental em 2014.
pelo nivel de risco de extin¢ao ) . Conheca as iniciativas de gestdo
EN30 Total de investimentos e gastos em ambiental da Neoenergia nos relatérios 7,89
Emissdes, efluentes e residuos | i i . &
) protegdo ambiental, por tipo de sustentabilidade 2014 das empresas
Entg  Total de emissdes diretas e indiretas de gases de EI.D - Otema esta Tm pc)jauta~de 8 do Grupo, disponiveis para download em
efeito estufa, por peso ISCUSSA0 & sera alvo de agoes para o . www.celpe.com.br / www.coelba.com.br
préximo ano.
/ www.cosern.com.br
o ND - O tema estad em pauta de
ENT7 Ou'Fras emissdes indiretas relevantes de gases de discuss3o e serd alvo de agdes para o i 8 INDICADORES LABORAIS
efeito estufa, por peso L
proéximo ano. Emprego %
Ndo possui metas corporativas de Total de 5232 trabalhadores contratados
reducdo de emissdo de gases de efeito diretos em 13 Estados brasileiros.
estufa. As medi¢des séo realizadas, Os dados de regido e género poderéo
Iniciativas para reduzir as emissdes de gases de apenas, por empreendlmentos. Trabalhadores por tipo de emprego ser acessados nos relatérios de
EN18 . - : especificos, como Termope, Usina - 7,89 LA1 -~ s -
efeito estufa e as redugdes obtidas ~ ) contrato de trabalho e regido sustentabilidade 2014 das empresas do
Tubardo e nas frotas de veiculos das G di o d load
distribuidoras. O desenvolvimento de rupo, disponivels para downioad em
praticas sobre este tema ser4 inserido www.celpe.com.br / www.coelba.com.br
nos préximos 2 anos. / www.cosern.com.br
Emissdes de substancias destruidoras da camada N.D -0 'Eema est{a em pauta~de
EN19 discussao e sera alvo de ac¢des para o - 8

46

de ozbnio, por peso

préximo ano.
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Item Assunto

LA2

EU17

EU18

LA3

LA15

EU14

EU15

EU16

LA4

LAS

LA6

LA7

LA8

LA9

NuUmero total e taxa de rotatividade de
empregados, por faixa etéria, género e regido

Dias trabalhados por trabalhadores terceirizados
e sub-contratados envolvidos em atividades de
construcao, operagao e manutengdo

Porcentagem de trabalhadores terceirizados
e subcontratados submetidos a treinamento
relevante de salde e seguranca

Beneficios oferecidos a empregados em tempo
integral que ndo sdo oferecidos a empregados
temporarios ou em regime de meio periodo,
discriminados pelas principais operagdes

Retorno ao trabalho e taxas de retencdo, apds
licenca maternidade/paternidade, por género

Programas e processos que asseguram a
disponibilizacdo de mao de obra qualificada

Porcentagem de empregados com direito
a aposentadoria nos préximos 5 e 10 anos,
discriminada por categoria funcional e regido

Politicas e exigéncias referentes a salde e
seguranca de empregados e de trabalhadores
terceirizados e sub-contratados

Relac¢des Trabalhistas

Percentual de empregados abrangidos por
acordos de negociagdo coletiva

Prazo minimo para notificacdo com antecedéncia
referente a mudangas operacionais, incluindo se
esse procedimento esta especificado em acordos
de negociagdo coletiva

Saude e seguranca no trabalho

Percentual dos empregados representados em
comités formais de seguranga e salde, composto
por gestores e por trabalhadores, que ajudam

no monitoramento e aconselhamento sobre
programas de seguranca e salde ocupacional

Taxas de lesdes, doencas ocupacionais, dias
perdidos, absenteismo e ébitos relacionados ao
trabalho, por regidao

Programas de educacdo, treinamento,
aconselhamento, prevencao e controle de
risco em andamento para dar assisténcia a
empregados, seus familiares ou membros da
comunidade em relacdo a doencgas graves

Temas relativos a seguranca e salde cobertos por
acordos formais com sindicatos

o Pacto
Status Pagina
8 Global
A companhia encerrou o ano de
2014 com 5232 colaboradores,
contabilizando 324 desligamentos.
21 a 30 anos 77
31 a40 anos 112
41 a 50 anos 46
51 a 60 anos 89
- 6
Os dados de movimentos de
empregados, faixa etaria, género e
regido poderdo ser acessados nos
relatérios de sustentabilidade 2014
das empresas do Grupo, disponiveis
para download em www.celpe.com.br
/ www.coelba.com.br /
www.cosern.com.br
ND -
Reportado 29, 30
Reportado 29
ND - 6
Reportado 29
Em 5 anos, a empresa tera
404 pessoas com idade para
aposentadoria, sendo 314 homens i
e 90 mulheres. Em 10 anos, serdo
680 pessoas, sendo 584 homens e 96
mulheres.
Reportado 29, 30
Reportado 29 1,2,3
Reportado 29
Mais de 75% dos empregados sdo
representados em comités formais . 123

de seguranca em todas as empresas

do Grupo.

Ver Anexo B. 55
Reportado 27
Reportado 26

Item

LA10

LAT1

LA12

LA13

LA14

HR1

HR2

HR3

HR4

HR5

HR6

Assunto

Treinamento e educacao

Média de horas de treinamento por ano,
por funcionério, por categoria funcional

Programas para gestdo de competéncias

e aprendizagem continua e fim da
carreira

Percentual de empregados que recebem
regularmente analises de desempenho

Status

Reportado

Reportado

Reportado

Diversidade e igualdade de oportunidades

Composi¢do dos grupos responsaveis
pela governanca corporativa e
discriminacdo de empregados por
categoria, de acordo com género, faixa
etaria, minorias e outros indicadores de
diversidade

Proporcdo de saldrio base entre homens

e mulheres, por categoria funcional

ND

Os salarios ndo se diferenciam por
género: homens e mulheres com
0 mesmo cargo e nivel hierarquico
recebem o mesmo pacote de
remuneragao.

INDICADORES DE DIREITOS HUMANOS
Praticas de investimento e de processo de compra

Percentual e nimero de contratos de
investimentos significativos que incluam
clausulas referentes a direitos humanos
ou que foram submetidos a avaliagdes
referentes a direitos humanos

Percentual de empresas contratadas

e fornecedores criticos que foram
submetidos a avaliagdes referentes a
direitos humanos e as medidas tomadas

Total de horas de treinamento

para empregados em politicas e
procedimentos relativos a aspectos de
direitos humanos relevantes para as
operacdes, incluindo o percentual de
empregados que recebeu treinamento

Nao-discriminacao

Numero total de casos de discriminagdo
e as medidas tomadas

O tema estd em pauta de discussdo
e serd alvo de a¢Bes para o préximo
ano.

Reportado

Foi disponibilizado um treinamento
especifico na #redeaprender -
plataforma de ensino online da
Neoenergia - para nortear a conduta
dos colaboradores do Grupo em
relacdo a corrupgdo, as praticas
discriminatérias, ao trabalho infantil
e ao trabalho escravo. A lideranca
da empresa também recebeu
treinamento especifico sobre a nova
Lei Anticorrupcao e repassou aos
liderados (100%), por meio do canal
Lider-Equipe.

Reportado

Liberdade de associacdo e negociacdo coletiva

Operacoes identificadas em que o direito

de exercer a liberdade de associacao e
as medidas tomadas para apoiar esse
direito

Trabalho Infantil
Operagdes com risco significativo de
ocorréncia de trabalho infantil e as

medidas tomadas para contribuir para a
aboli¢do do trabalho infantil

Reportado

Reportado

Pagina Pacto
g Global
29
29
28
- 1,6
- 1,6
'Y
()
- 1 (4
&%
29, 30, ]
31
) 2 | asH
31 6
29 3
29, 30 5
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Item Assunto

HR8

HR10

HR11

SO1

EU19

EU20

EU22

SO9

SO10

S0O2

SO3

SO4

SO5

SO6

SO7

Trabalho forcado ou analogo ao escravo

Operac0es identificadas com risco de trabalho
forcado ou andlogo ao escravo e as medidas
tomadas para contribuir para a erradica¢do do
trabalho forcado ou analogo ao escravo

Préticas de seguranca

Percentual do pessoal de seguran¢a submetido
a treinamento nas politicas ou procedimentos
da organizacdo relativos a aspectos de diretos
humanos que sejam relevantes as operagdes

Direito indigena

Numero total de casos de violagdo de direitos dos
povos indigenas e medidas tomadas

Avaliacao
Percentual e nUmero total de operacdes que

tenham sido objeto de comentarios de direitos
humanos e / ou avalia¢gdes de impacto

Remediacdo
NuUmero de queixas relacionadas com os direitos

humanos arquivados, abordados e resolvidos
através de mecanismos formais de queixa

INDICADORES DE SOCIEDADE
Comunidades Locais

Natureza, escopo e eficacia de quaisquer programas
e praticas para avaliar e gerir os impactos das
operacdes nas comunidades, incluindo a entrada,
operacdo e saida

Participacdo de stakeholders em processos
decisoérios relacionados a planejamento energético
de desenvolvimento de infraestrutura

Abordagem para gestdo de impactos de
deslocamento

NuUmero de pessoas deslocadas fisica e
economicamente e indeniza¢do

Operacdes com impacto negativo significativo
potencial ou atual na comunidade local
Medidas de prevencdo e mitigagdo implementadas
nas operac¢des com impacto negativo potencial ou
atual na comunidade local

Corrupgao

Percentual e nimero total de unidades de negécios
submetidas a avaliagGes de riscos relacionados a
corrupgao

Percentual de empregados treinados nas politicas e
procedimentos anticorrup¢do da organizagao

Medidas tomadas em resposta a casos de
corrupgao

Politicas Publicas
Posi¢des quanto a politicas publicas e participacdo
na elaboracao de politicas publicas e lobbies

Valor total de contribuic¢8es financeiras e em
espécie para partidos politicos, politicos ou
instituicdes relacionadas, discriminadas por pais

Concorréncia desleal

Numero total de a¢Ges judiciais por concorréncia
desleal, praticas de truste e monopdlio e seus
resultados

Status

Reportado

100% dos empregados
terceirizados que trabalham com
seguranca receberam treinamento
sobre direitos humanos.

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Nao houve registro de nenhum
caso.

Pagina Pacto
g Global
29, 30 2,4
- 1
31 1
31 1
31 1

30

30

30

30

30

30
18 10
18 10
18 10
21,30 7,10
18 10

Item Assunto

Conformidade

Valor monetario de multas significativas e
ndmero total de san¢des ndo monetarias

SO8 - : .
resultantes de nao conformidade com leis e
regulamentos
Medidas para planejamento de contingéncia,

EU2A plano de gestdo e programas de treinamento

para desastres/emergéncias, além de planos de
recuperacao/restauracao

Status

N&o houve

Reportado

INDICADORES DE RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO

Saude e seguranca do cliente

Fases do ciclo de vida de produtos e servicos
em que os impactos na salide e seguranca

PR1 sdo avaliados visando melhoria e o percentual
de produtos e servicos sujeitos a esses
procedimentos

NuUmero total de casos de ndo conformidade
com regulamentos e c6digos voluntarios
relacionados aos impactos causados por
produtos e servicos na salde e seguranga
durante todo o ciclo de vida, discriminados por
tipo de resultado

PR2

Numero de acidentes e 6bitos de usuarios do
servico envolvendo bens da empresa, entre

os quais decisdes e acordos judiciais, além de
casos judiciais pendentes relativos a doencas

EU25

Rotulagem de produtos e servigos

Tipo de informagdo sobre produtos e servigos

PR3 - .
exigida por procedimentos de rotulagem

Numero total de casos de ndo conformidade
com regulamentos e codigos voluntarios

PR4 relacionados a informagdes e rotulagem de
produtos e servicos, discriminados por tipo de
resultado

Praticas relacionadas a satisfacdo do cliente,

PR5
incluindo resultados de pesquisas

Comunicacao e marketing

Programas de adesdo as leis, normas e cédigos
PR6 voluntdrios de comunicac¢®es de marketing,
incluindo publicidade, promogdo e patrocinio
Numero de casos de ndo conformidade
com regulamentos e cédigos voluntérios
PR7 relativos a comunica¢8es de marketing,
incluindo publicidade, promocgao e patrocinio,
discriminados por tipo de resultado

Privacidade do Cliente

NuUmero de reclamagdes comprovadas relativas
PR8 a violagdo de privacidade e perda de dados dos
clientes

Reportado

Reportado

ND

Nas contas de luz entregues
aos consumidores, a
empresa fornece todas as
informacdes estabelecidas
na Resolugdo 414/2010 da
Aneel.

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado

Reportado
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Item Assunto

PR9

EU23

EU26

EU27

EU28

EU29

EU30

EU24

Conformidade

Multas por ndo conformidade no
fornecimento e uso de produtos e servigos

Acesso

Programas, inclusive aqueles em parceria
com o governo, visando melhorar ou
manter o acesso a eletricidade e servico de
assisténcia ao consumidor

Percentual da populacao ndo atendida
em areas com distribui¢do ou servico
regulamentados

Numero de desligamentos residenciais por
falta de pagamento

Frequéncia das interrupcdes no
fornecimento de energia

Duragdo média das interrupg¢des no
fornecimento de energia

Fator de disponibilidade média das usinas
de geracao

Fornecimento de informacéao

Préticas para lidar com barreiras
relacionadas a idioma, cultura, baixa
escolaridade e necessidades especiais
que se interpdem ao acesso a eletricidade
e servico de assisténcia ao consumidor,
assim como ao seu uso seguro

Status Pagina
Multas pagas pela Celpe: R$ 21,8 milhdes
Multas pagas pela Coelba: R$ 15,6 milhdes
Multas pagas pela Cosern: R$ 4,1 milhdes -
As indenizag¢Bes pagas a clientes totalizaram
R$ 41,5 milhdes.
Reportado 30
Reportado 30
Reportado 23
Reportado 23
Reportado 23
Reportado 11

As empresas distribuidoras dispem de

agéncias de atendimento acessiveis para

pessoas com deficiéncia fisica. Clientes com

deficiéncia auditiva tém a disposi¢do um call

center especifico e, nas agéncias, contam -
com funcionarios treinados em libras. As

distribuidoras dispdem de fatura de energia

em braile para clientes com deficiéncia

visual.

Pacto
Global

I ANEXOS

Praticas de cumprimento ao Pacto Global

Direitos Humanos

Direitos do Trabalho

Meio Ambiente

Anticorrupgao

Principios do
Pacto Global

1 | Respeitar e apoiar
os direitos humanos
reconhecidos
internacionalmente na
sua area de influéncia

2 | Assegurar a ndo
participacdo da
empresa em viola¢des
aos direitos humanos

3 | Apoiar a liberdade
da associagdo e
reconhecer o direito a
negocia¢do coletiva

4 | Eliminar todas

as formas de
trabalho forcado ou
compulsério

5 | Erradicar
efetivamente todas
as formas de trabalho
infantil da sua cadeia
produtiva

6 | Estimular praticas
que eliminem qualquer
tipo de discriminagdo
no emprego

7 | Assumir uma
abordagem preventiva,
responsavel e proativa
para os desafios
ambientais

8 | Desenvolver
iniciativas e préaticas
para promover

e disseminar a
responsabilidade
socioambiental

9 | Incentivar o
desenvolvimento e a
difusdo de tecnologias
ambientalmente
responsaveis

10 | Combater a
corrupgdo em todas as
suas formas, incluindo
extorsdo e suborno

Acgdes

Cédigo de Etica

Comité de Etica

Comité de Saude e Seguranga

Missdo, Visdo e Valores

Politica de Sustentabilidade

Inclusdo de clausulas referente a direitos
humanos nos contratos de fornecedores
de materiais e servi¢os

Consulta ao Cadastro de Empregadores
da Portaria Interministerial n° 2/2011
(lista suja do trabalho escravo) como
regra para todos os contratos

Educacao

Parceria com o Instituto Ayrton Senna
Parceria com a Junior Achievement
Parceria com a Fundacdo Abring

Projeto Selo UNICEF Municipio Aprovado
Projeto Parceiros da Energia

Cédigo de Etica

Comité de Etica

Comité de Saude e Seguranca

Missdo, Visdo e Valores

Politica de Sustentabilidade

Canais confidenciais de denuncia de
irregularidades

Relacionamento com o Sindicato dos
Urbanitarios de Pernambuco
Auditorias Integradas de Saude,
Seguranca, Trabalhista e Previdenciaria
nas Empresas Prestadoras de Servico
Jornada Comportamento Seguro
Relacionamento com o Sindicato dos
Trabalhadores na IndUstria Energética e
Empresas Prestadoras no Servico Elétrico
do Rio Grande do Norte

Politica de Meio Ambiente

Politica de Sustentabilidade

Missdo, Visao e Valores

Cédigo de Etica

Programa de logistica reversa Logisverde
Uso de papel com certificacdo FSC nas
faturas de energia elétrica

Projetos de energia solar fotovoltaica
Gestdo ambiental

Certificacdo do Sistema Ambiental (SGA)
pela ISO 14001

Projetos de P&D com foco em meio
ambiente

Projetos de Eficiéncia Energética
Semana Interna de Prevencao de
Acidentes do Trabalho (SIPAT)

Cédigo de Etica

Missdo, Visdo e Valores
Comité de Etica
Governanca Corporativa

Sociedade

Campanhas de doagdo para LBV, Apae e
Clarear (Movimento Pré-Crianca, Associa¢do
Beneficente Crianga Cidadd, Organizagdo
de Auxilio Fraterno, Pastoral da Crianca e
Fundacdo Terra)

Tarifa Social

Projeto Aprendendo com a Celpe

Semana de Seguranca Abradee

Centros de Eficiéncia Energética e Visitagdo
Unidade Mével Educativa

Liga Norteriograndense Contra o Cancer,
Associacdo dos Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE)

Cultura

Apoio a projetos culturais: Cine PE e Fliporto
Saude

Beneficios

Programa Energia da Vida

Jornada Comportamento Seguro

Relacionamento com o Sindicato dos
Urbanitarios da Bahia

Acordo Coletivo de Trabalho

Neocontrole

Saude e qualidade de vida

Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO)

Semana Interna de Prevencao de Acidentes
do Trabalho (SIPAT)

Programa Energia da Vida: ginastica laboral,
massagem terapéutica, academia de
ginastica, clube de corrida, etc.

Campanha de Vacinacdo contra a gripe
Beneficios

Semana do Meio Ambiente

Controle de emissBes: Opacimetro
Programa 8S

Projeto Gestdo e Manejo da Vegetacdo
Projeto Queimadas

Reposicdo Florestal

Educagdo para o consumo consciente
Doacdo de eletros eficientes (refrigeradores
e lampadas)

Projeto Vale Luz

Projeto Energia com Cidadania

Projeto Educacdo com Energia

Projeto Parceiros da Energia

Projeto Lampada LED

Projeto Selo UNICEF Municipio Aprovado
Projeto de Meliponicultura

Viveiro de mudas

Auditoria externa para valida¢do dos dados econémico-financeiros

Auditoria interna
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Anexo A GRiEN22 | EN24 Anexo B criLa7

TOTAL DOS RESIiDUOS SOLIDOS PERIGOSOS DAS EMPRESAS DE LESOES, DOENCAS OCUPACIONAIS E OBITOS RELACIONADOS AO TRABALHO

DISTRIBUICAO DE ENERGIA - ANO 2014

CLASSE |
: Acidentes sem afastamento 5
Agua oleosa L 14.570  Re-refino/Reutilizacdo Celpe .
Obitos 1
Baterias Kg 23.761  Re-refino/Reutilizagdo ) )
Acidentes com terceiros N/D
Baterias Un 27.078 Re-refino/Reutilizagdo )
Acidentes com afastamento 29
Estopa e filtro contaminado com éleo Kg 0 Aterro Industrial )
Acidentes sem afastamento 9
Lampada fluorescente Un 3.983 Descontaminacdo/Aterro Industrial Coelba Sbit 1
itos
Lémpada fluorescente Kg 8.263 Descontaminacdo/Aterro Industrial . )
) Acidentes com terceiros 85
Oleo lubrificante usado L 920.273  Re-refino/Reutilizacao )
Acidentes com afastamento 16
Reator/sucata eletrénica Kg 80  Aterro Industrial )
Acidentes sem afastamento 14
Residuo de saude - Grupos A, B, E - L 1000  Co-processamento Cosern o
Conama 358/05 ' P Obitos 0 N
Material contaminado com produto ' Acidentes com terceiros N/D z(-’
P . L 2.500 Aterro Industrial
quimico - Industrial Classe |
Residuo sélido contaminado com 6leo Kg 22.743  Aterro Industrial
@
: : . L5323
TOTAL DOS RESIDUOS SOLIDOS NAO PERIGOSOS DAS EMPRESAS DE ()
DISTRIBUICAO DE ENERGIA - ANO 2014
CLASSE: Il - A (NAO INERTE)
Papel/Papeldo Kg 210.223  Recuperado/Reciclado/Reutilizado (
Vidro Kg 66.517 Recuperado/Reciclado/Reutilizado
Metal Kg 982 Recuperado/Reciclado/Reutilizado
Plastico Kg 14.496  Recuperado/Reciclado/Reutilizado
Méveis Kg 675 Recuperado/Reciclado/Reutilizado l €
Sucata de ferro Kg 492.538 Recuperado/Reciclado/Reutilizado
Embalagens de madeira Kg 1.564.578 Recuperado/Reciclado/Reutilizado
Equipamentos eletronicos Kg 1.755  Recuperado/Reciclado/Reutilizado
Fios e cabos Kg 461.664  Recuperado/Reciclado/Reutilizado Q’
Residuo de poda/madeira Kg 10.002.510  Aterro Sanitario
Residuos organicos/sanitario Kg 259.115  Aterro Sanitario

TOTAL DOS RESIDUOS SC')EIDOS NAO PERIGOSOS DAS EMPRESAS DE
DISTRIBUICAO DE ENERGIA - ANO 2014

CLASSE: Il - B (INERTE)

Residuo de construgao civil/entulhos Kg 70.530 Aterro Sanitario

Os dados de residuos dos anos anteriores podem ser verificados nos Relatdrios das Distribuidoras, nos sites
www.coelba.com.br / www.celpe.com.br / www.cosern.com.br
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Informacgdes corporativas cri2.4

Conselho de Administragdo

Marco Geovane Tobias da Silva - Presidente
Mario José Ruiz-Tagle Larrain - Vice-Presidente
Marcia Castro Moreira - Titular

Eduardo Capelastegui Saiz - Titular

Santiago Martinez Garrido - Titular

Antdnio Mauricio Maurano - Titular

Fernando Arronte Villegas - Titular

Jacques de Oliveira Pena - Titular

Maria da Gléria Guimaraes dos Santos - Titular
Liscio Fabio de Brasil Camargo - Titular

Jose Mauricio Pereira Coelho - Suplente

Jodo Martins Felcar - Suplente

Rodolfo Fernandes da Rocha - Suplente
Everton dos Santos Teixeira - Suplente

Justo Garzon Ortega - Suplente

Wilsa Figueiredo - Suplente

Paulo José P. Rodrigues de Lemos - Suplente
Maria Amélia de Paula Dias - Suplente

Jose Luis Berasategui Aseguinolaza - Suplente

Pablo Luis Mendivil Ruas - Suplente

Endereco

Praia do Flamengo, 78 | Flamengo - Rio de Janeiro/R]

CEP: 22.210-904
CNPJ: 01.083.200/0001-18
Telefone: 55 (21) 3235.9824

Site: www.neoenergia.com

Créditos

Conselho Fiscal

Marcos Ricardo Lot - Presidente

Carlos Magno Jobim - Titular

Paulo Roberto Lopes Ricci - Titular

José Humberto Martins - Suplente
Asclépius Ramatis Lopes Soares - Suplente

Fabricio Duque Estrada Meyer Chagas - Suplente

Diretoria-Executiva
Solange Maria Pinto Ribeiro - Diretor-Presidente

Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta - Diretora de
Planejamento e Controle

Erik da Costa Breyer - Diretor Financeiro e de Rela¢des
com Investidores

Alejandro Roman Arroyo - Diretor de Geragao
Juan Antonio Mendivil Ruas - Diretor de Distribuicao
Lady Batista de Morais - Diretora de Recursos Humanos

José Eduardo Pinheiro Santos Tanure - Diretor de
Regulagao

Coordenacdo-geral e conteudo GRI | Superintendéncia de Comunicacdo Institucional e Sustentabilidade

Apuracdo de indicadores Aneel e GRI | Superintendéncia de Comunicagdo Institucional e Sustentabilidade

Redacao, contetido editorial e projeto grafico | Rellato Comunicacdo e Sustentabilidade

Fotografias | André Cyriaco, André Valenga, Antonio Saturnino, Dario Sampaio, Dario Zalis, Enio Tavares, Eudes
Santana, Fernando Chiriboga, Geraldo, italo Barreto, Jean Lopes, Leo Caldas, Luciano Lellys, Mauricio Cuca,

Mauricio Régo, Shirley Stolze e arquivo proprio.
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