
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Portal de notas web              
Elektro  

 

 

 

 



  

 
 
 

 

 

 
Para que os fornecedores tivessem autonomia na realização de faturamento foi implementado o 
Portal de Notas Web Elektro, permitindo praticidade e agilidade no processo de faturamentos. 
 

Para cada tipo de emissão de notas, o portal de notas Elektro possui dois Links: 

portaldenotas.elektro.com.br, para inserção de notas de débito, recibo, faturas ou qualquer 
documento fiscal diferente de NF-s.  

portalfornecedor.elektro.com.br, para notas eletrônicas de serviços.  

 
 
Quadro de Aviso: É disponibilizado as datas de fechamento anual do Portal, qualquer instabilidade 
sistêmica e outras informações importantes para os fornecedores.  
 
 

 
 
 
Solicitação de Faturamento: Nessa opção, o fornecedor deve criar solicitação (SF) utilizando o 
número do pedido de compras fornecido pela Neoenergia. 
 
Monitor de Faturamento: Onde é realizado inserção de nota fiscal.  Algumas prestações de serviços 
são necessárias anexar declarações comprobatórias (Optante do Simples Nacional, Planilha de 
Material INSS ou Base Legal ISS). 
 
Quando é necessário anexar a documentação obrigatória?  
 
• O Simples Nacional é um regime tributário diferenciado, simplificado e favorecido previsto na Lei 
Complementar nº 123, de 14.12.2006, aplicável às Microempresas e às Empresas de Pequeno 
Porte, a partir de 01.07.2007. Sendo assim, é necessário enviar a declaração informando que é 
optante do simples nacional no mês da solicitação de faturamento.  
 
• E quando se utiliza materiais para redução na base de cálculo do INSS, é necessário anexar a 
declaração da dedução em papel timbrado e assinado pelo procurador responsável pela empresa. 
 
 



  

 
 
 

 

 

 
 

Aba Pedidos de Fornecedores: A Pesquisa de Pedido serve para mostrar as linhas do pedido que 
ainda estão disponíveis com saldo para faturamento e conferir todas as informações antes de levar 
adiante com criação da SF. 

 

 

 

Relatórios: É disponibilizado os relatórios de pagamentos do fornecedor, tanto pagamentos 
programados, comprovante de pagamento e detalhamento das compensações (Aviso de Crédito). 

Para relatórios de ISS ainda não estão disponíveis pelo Portal de Notas. O fornecedor deve solicitar 
através dos canais de atendimento via "E-mail: atendimentofornecedor@neoenergia.com ou 
WhatsApp: (71) 3370 6173. 

 

 
 
 


