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« Neoenergia

Secéo A. Introdugéo
Artigo A.1. Finalidade.

1. ANEOENERGIA S.A. ("“Companhia”, “"NEOENERGIA”) deseja que sua conduta, e a das
pessoas e parceiros comerciais relacionados a ela correspondam e se adaptem a legislacéo
vigente, a principios éticos, de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel de
aceitacao geral, em particular, de respeito aos direitos humanos reconhecidos por lei e a seu
Sistema de Governanca e Sustentabilidade,

2. Este Cédigo de Etica tem por objetivo tornar efetivos os principios éticos contidos no
Propdsito e Valores da NEOENERGIA (“Propésito e Valores”) e servir de guia para a atuacéo
dos administradores e profissionais (“Pessoas da NEOENERGIA” ou “Pessoas”) da
Companhia e das empresas que compdem seu grupo empresarial (“Grupo NEOENERGIA”,
“Grupo”), bem como dos integrantes de sua cadeia de suprimentos, em um ambiente global,
complexo e em constante mudanca.

3. Este Cadigo de Etica foi preparado levando em consideracéo as recomendacées de boa
governanca, de reconhecimento geral nos mercados internacionais, 0s principios de
desenvolvimento sustentavel aceitos pela Companhia e 0 compromisso com a prevencao de
atos ilicitos, constituindo uma referéncia basica a ser observada pelo Grupo NEOENERGIA.

4. O Codigo de Etica reflete o compromisso da NEOENERGIA e seu Grupo com os principios
de ética empresarial e transparéncia em todas as esferas de acado, estabelecendo um
conjunto de principios e diretrizes para orientar e garantir comportamentos éticos e
responsaveis das Pessoas da NEOENERGIA e dos integrantes de sua cadeia de
suprimentos.

5. O Codigo de Etica integra o Sistema de Governanca e Sustentabilidade, alinhando-se com
0s principios de organizacédo corporativa nele estabelecidos.

Artigo A.2. Ambito de aplicacgéo.

1. Os principios e diretrizes de conduta contidos neste Cédigo de Etica aplicam-se as
Pessoas da NEOENERGIA (executivos, colaboradores, estagiarios e aprendizes),
independentemente do seu nivel hierarquico, da sua localizacdo geografica, sua
dependéncia funcional ou da empresa do Grupo na qual prestam seus servi¢os, bem como
a todos os integrantes da cadeia de suprimentos das empresas que integram o Grupo e as
empresas, embora néo integrantes do Grupo, nas quais a Companhia detenha participacao
e exerca influéncia na gestéo, dentro dos limites legalmente estabelecidos.

2. Em carédter de excecdo as disposi¢cdes do artigo anterior, as empresas nas quais a
Companhia ndo detenha o controle e que possuam seu préprio cédigo de ética, bem como
suas subsidiarias, serdo excluidas do ambito de aplicacdo deste Cddigo de Etica, devendo,
contudo, tais cédigos de conduta ou ética serem inspirados pelo Propésito e Valores da
Companhia e nos principios contidos neste Cadigo de Etica.
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3. As empresas do Grupo deverédo atentar para a necessidade de cumprir outros codigos de
ética ou conduta, de natureza setorial, ou derivados de obrigacdo legal ou regulatéria
nacional nos locais em que desenvolvem suas atividades.

4. Este Codigo de Etica aplica-se, conforme o caso, a administradores, profissionais e
fornecedores de joint ventures, associacdes temporarias de empresas e outras associagdes
equiparadas, quando a Companhia assumir a sua gestao.

5. As Pessoas da NEOENERGIA que atuam como representantes do Grupo em empresas e
entidades néo pertencentes a ele devem observar o Cédigo de Etica no exercicio da referida
representacdo, na medida em que ndo seja incompativel com as regras da empresa ou
entidade em que atuam como representantes do Grupo. Nas empresas e entidades em que
o Grupo, sem participagdo majoritaria, € responsavel pela gestdo, as Pessoas da
NEOENERGIA que representam o Grupo promoverdo o cumprimento das disposi¢cdes do
Propdésito e Valores da Companhia e os padrbes de conduta estabelecidos no seu Codigo
de Etica. No caso de eventuais dividas ou conflitos normativos, a Unidade de Compliance
da NEOENERGIA devera ser consultada.

6. O cumprimento do Cédigo de Etica é entendido sem prejuizo do estrito cumprimento do
Sistema de Governanca e Sustentabilidade, em particular, das normas internas de conduta
nos mercados de valores mobiliarios e seus regulamentos de implementacao, das politicas
de governanca corporativa e conformidade regulatoria.

7. As Pessoas da NEOENERGIA que, no desempenho de suas fungdes, gerenciam ou
dirigem equipes devem assegurar que os profissionais diretamente ligados a seu cargo
conhecam e cumpram o Caédigo de Etica. Além disso, devem liderar pelo exemplo, sendo
referéncia de conduta no Grupo.

Secédo E. Compromissos éticos para integrantes da cadeia de suprimentos do Grupo.

Artigo E.1. Os integrantes da cadeia de suprimentos das empresas do Grupo
NEOENERGIA.

1. Esta secao contém os principios éticos que deverao pautar a atuacao dos integrantes da
cadeia suprimentos de bens e servigcos das empresas do Grupo NEOENERGIA, os quais
deveréo ser expressamente aceitos por eles antes de iniciar sua relacdo contratual com as
referidas empresas.

2. As disposicdes deste Codigo de Etica sdo entendidas sem prejuizo das condicdes e
requisitos adicionais que possam ser estabelecidos na legislacao aplicavel, nas préticas e
regras das diferentes jurisdicbes onde o Grupo exerce as suas atividades e nos diferentes
contratos com cada integrante da cadeia de suprimentos, que serdo aplicaveis em qualquer
caso.

3. A aderéncia aos principios contidos neste Cdédigo se constitui em um componente

relevante para a selecdo e avaliacdo de integrantes da cadeia de suprimentos. Por outro
lado, o seu descumprimento prejudicara a relacdo comercial do fornecedor com o Grupo,
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podendo resultar, além da aplicacdo de penalidades, na rescisdo contratual, ou no
impedimento para futuras contratacgdes.

4. Os fornecedores das empresas do Grupo NEOENERGIA cuidardo para que seus proprios
fornecedores e subcontratados estejam sujeitos a principios de atuacdo equivalentes aos
desta secdo do Cdadigo de Etica. Por sua vez, requer-se que exigéncias equivalentes sejam
estendidas as suas respectivas cadeias de suprimento.

Artigo E.2. Compromissos éticos dos integrantes da cadeia de suprimentos.

1. Os integrantes da cadeia de suprimentos da NEOENERGIA devem observar os seguintes
COMpPromissos:

a) Desenvolver suas relacdes comerciais com a Companhia e o Grupo NEOENERGIA de
acordo com os principios da ética comercial e gestado transparente, eficiente e honesta.

b) Cumprir com as politicas, normas e procedimentos do Grupo em matéria de prevencao de
delitos e contra a corrupgéo, suborno, extorsao, lavagem de dinheiro, fraudes e trabalho
forcado ou em condicdo anéloga a escravidao, assim como os mais altos padrées de conduta
ética e moral, e de convencgdes internacionais, em conformidade com as leis aplicaveis sobre
este assunto, certificando-se de que os procedimentos necessarios para este proposito
sejam estabelecidos.

c) E proibido prometer, oferecer ou pagar, direta ou indiretamente, qualquer suborno,
pagamento ilicito ou vantagem indevida para facilitar transacdes e operacfes, em beneficio
de qualquer terceiro ou de qualquer profissional das empresas do Grupo referentes as suas
relacbes contratuais com essas empresas.

d) Também é proibido prometer, oferecer ou pagar, direta ou indiretamente, dinheiro e outros
objetos de valor, para: (i) influenciar qualquer ato ou decisdo de um terceiro, incluindo
agentes publicos ou um grupo profissional; (ii) obter uma vantagem indevida para o Grupo;
ou (iii) induzir um terceiro ou uma Pessoa da NEOENERGIA a exercer influéncia sobre o ato
ou decisdo de um funcionério publico.

e) Abster-se de tentativas de obtencdo de informacdes confidenciais junto as Pessoas da
NEOENERGIA, incluindo informacdes que ndo estejam disponiveis para outros integrantes
da cadeia de suprimentos, concorrentes ou nao, em relacao as negociacdes e contratos com
as empresas do Grupo.

f) Abster-se de prometer, oferecer ou entregar brindes, presentes ou hospitalidades de valor,
de qualquer natureza, a pessoas que sejam agentes publicos (ou equiparados a tais) ou
entidades publicas, motivados ou relacionados com a formalizacdo de seus contratos ou
negocios com as empresas do Grupo. Os integrantes da cadeia de suprimentos ndo devem
utilizar os recursos financeiros disponibilizados pelo Grupo em virtude dos pagamentos de
bens e servigos adquiridos, para a concessao de qualquer pagamento ou vantagem indevida
para um agente publico.

g) Em suas relagdes comerciais com terceiros, originadas de contratos com empresas do
Grupo, s6 podem oferecer brindes, presentes e hospitalidades que sejam razoaveis de

Pagina 4 de 15



« Neoenergia

acordo com as praticas comerciais usuais, que tenham um propdosito comercial legitimo, que
tenham valor ndo significativo ou simbdlico, sendo possivel o pagamento de despesas de
representacao ou de refeicdo, por necessidade da Administracdo Publica, e que estejam em
conformidade com as leis anticorrupcdo, codigo de ética, politicas e normas de integridade
do Grupo e de acordo com as regras de integridade da entidade do beneficiario.

h) Cumprir todas as leis e regulamentacdes contra a corrupcdo que forem aplicaveis,
nacionais ou estrangeiras, incluidas as disposi¢cfes anticorrupcao da Lei n® 12.846/13 e de
combate a lavagem de dinheiro da Lei n° 9.613/98 e suas alteracbes e regulamentacdes
posteriores; Lei organica espanhola 10/1995, de 23 de novembro, do Cédigo Penal espanhol;
a Lei do Reino Unido sobre o suborno de 2010 (United Kingdom Bribery Act, UKBA); a Lei
dos Estados Unidos da América sobre praticas corruptas no exterior (United States Foreign
Corrupt Practices Act, FCPA); e as leis e regulamentacdes dos paises nos quais seréo
prestados servicos para o Grupo ou quaisquer outras similares que forem aplicaveis.

i) Comprometer-se com a defesa da livre e leal concorréncia nos mercados em que
participem, cumprindo as normas do Grupo em termos de defesa da concorréncia e
colaborando, se necessario, com as autoridades que regulam a matéria nos seus mercados
de atuacao.

2. A Companhia e o Grupo NEOENERGIA néo financiam ou aportam recursos financeiros a
partidos politicos ou candidatos, sendo recomendavel que os integrantes de sua cadeia de
suprimentos adotem a mesma politica. Os recursos financeiros disponibilizados pela
Companhia e o Grupo a cadeia de suprimentos, por contraprestacédo aos servi¢os prestados
ou bens fornecidos, na forma prevista em contrato, ndo devem ser usados para doacdes ou
patrocinios para agentes e partidos politicos e/ou candidatos.

3. Os integrantes da cadeia de suprimentos, ainda que subcontratados, seus profissionais,
bem como as empresas que tenham participado de uma licitacdo de servicos ou materiais
para integrarem a cadeia de suprimentos, devem comunicar, por meio do canal de denuncias
da NEOENERGIA: (i) qualquer conduta que possa envolver, por parte de uma Pessoa da
NEOENERGIA, uma a¢do ou conduta que possa constituir uma possivel irregularidade ou
um potencial ato ilicito ou contrario a lei ou ao Sistema de Governancga e Sustentabilidade
com relevancia no ambito das empresas do Grupo; ou (ii) a eventual comissao por integrante
da cadeia de suprimentos, por um dos seus Subcontratados ou pelos respectivos
profissionais, de qualquer dos referidos no item anterior, no &mbito da sua relacdo comercial
com as empresas do Grupo.

Artigo E.3. Conflitos de interesses na cadeia de suprimentos.

1. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverao manter mecanismos que garantam que,
em caso de potencial conflito entre o interesse de um fornecedor e o interesse pessoal de
gualquer de seus profissionais, a independéncia do desempenho deste fornecedor para com

o Grupo, conforme exigéncias contratuais, e sua sujeicdo a legislacao aplicavel, ndo serao
afetadas.

Artigo E.4. Dever de sigilo dos integrantes da cadeia de suprimentos.
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1. As informacg@es de propriedade do Grupo confiadas a cadeia de suprimentos serdo, em
geral, consideradas como informacdes secretas e confidenciais.

2. E responsabilidade do integrante da cadeia de suprimentos e de todos 0s seus
profissionais adotar medidas de seguranca suficientes para proteger as informacgdes
secretas e confidenciais.

3. As informacdes, tanto faladas como escritas, prestadas pelos integrantes da cadeia de
suprimentos aos seus interlocutores no Grupo devem ser verdadeiras, claras e confiaveis e
sem qualquer objetivo de induzir o interlocutor a engano.

Artigo E.5. Préticas trabalhistas da cadeia de suprimentos.
1. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverao:

a) Ter uma conduta alinhada com o respeito aos direitos humanos e trabalhistas
fundamentais, em conformidade com a legislacao aplicavel no Pais, dentro de sua esfera de
influéncia;

b) Rejeitar toda e qualquer forma de trabalho forcado ou em condi¢des analogas a escravidao
previstas na legislagdo e nos convénios internacionais aplicaveis, além de adotar na sua
organizacdo as medidas e acbes necessarias para elimina-las, exigindo comportamento
similar em sua propria cadeia de suprimentos;

c) Rejeitar expressamente o uso do trabalho infantil em sua organizagéo e em sua cadeia de
fornecedores, respeitando as idades minimas de contratacéo de acordo com a legislacao e
com 0s convénios internacionais aplicaveis, adotando mecanismos adequados e confiaveis
para a verificacdo da idade de seus profissionais;

d) Respeitar a liberdade de associacao sindical e o direito a negociacéo coletiva de seus
profissionais, com sujei¢cdo as leis, convénios internacionais e regras aplicaveis em cada
caso;

e) Abster-se de qualquer pratica discriminatéria em termos de emprego e ocupacao, tratando
seus profissionais de forma justa, com dignidade e respeito. Para este fim, qualquer
distincao, excluséo ou preferéncia baseada em motivos de raca, cor, sexo, religido, opinido
politica, orientagdo sexual, nacionalidade ou origem social que tenha como efeito anular ou
alterar a igualdade de oportunidades do profissional serdao consideradas como discriminagéo
no trabalho. Os integrantes da cadeia de suprimentos também deverdo rejeitar qualquer
forma de assédio contra seus profissionais e combater qualquer conduta ou pratica
relacionada com a prostituicdo e exploracdo sexual de menores e adolescentes. Para isso,
deverdo promover uma cultura preventiva contra qualquer manifestacdo de violéncia no
trabalho e assédio em qualquer de suas formas, fomentando um ambiente de trabalho
respeitoso e saudavel, devendo praticar e incentivar o principio de tolerancia zero contra
gualquer comportamento que possa ser considerado assédio ou discriminacao; e
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f) Comunicar de forma clara e compreensivel as condi¢cdes de trabalho dos profissionais dos
fornecedores, condi¢Oes estas que respeitardo, em todos 0s casos, a legislacao, acordos
coletivos e as principais normas internacionais, bem como as convencdes internacionais
aplicaveis ao Brasil em cada caso, assegurando, nomeadamente, condi¢cdes adequadas em
termos de salérios, horas normais e extraordinarias e beneficios sociais.

2. Os integrantes da cadeia de suprimentos avaliardo a implementacdo de medidas de
conciliagdo que favoregcam o respeito pela vida pessoal e familiar de seus funcionérios e
facilitem o melhor equilibrio entre estas e as responsabilidades de trabalho, de acordo com
as leis e praticas locais aplicaveis, e em nenhum caso eliminardo as medidas estabelecidas
no momento de se tornarem fornecedores do Grupo.

3. As relagbes laborais entre os fornecedores e seus profissionais deverdo basear-se na
igualdade de oportunidades, especialmente entre géneros, na ndo discriminacdo por
qualquer condicao ou caracteristica e na consideracdo da diversidade e inclusdo em todas
as suas variaveis.

Artigo E.6. Compromissos da cadeia de suprimentos em questdes de seguranca e
saude.

1. Os fornecedores deverdo adotar as medidas necessarias para garantir a seguranca e a
saude dos seus profissionais ou terceiros que prestam servicos nas suas instalacées, em
todos os aspectos relacionados com o exercicio das suas fun¢des, reduzindo os perigos
presentes no local de trabalho e minimizando os riscos associados, adotando medidas
preventivas e protetoras eficazes, de acordo com a legislacdo, convénios internacionais,
regulamentos ou demais regras aplicaveis.

2. Os integrantes da cadeia de suprimentos identificardo e avaliardo possiveis emergéncias
no local de trabalho e minimizarao o possivel impacto por meio da implementacédo de planos
de emergéncia e procedimentos de preparacédo e resposta a emergéncias.

3. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo prover aos seus profissionais o
treinamento adequado em matéria preventiva assumindo o custo dessa formacédo, assim
como o da implementacdo de medidas preventivas e protetivas de acordo com o contrato e
deverao responder por qualquer dano ou perda cuja responsabilidade Ihes seja atribuida por
acdo ou omissdo, especialmente como consequéncia de nao adotarem as medidas
preventivas oportunas em matéria de saude e seguranca. Da mesma forma, colaboraréo de
forma ativa com as empresas do Grupo NEOENERGIA na gestdo da prevencdo nos
trabalhos e servicos realizados nos locais de trabalho das empresas do Grupo, conforme
requisitos estabelecidos nos procedimentos de saude e seguranca do trabalho..

4. Caso seja necessario deslocar profissionais do fornecedor ou dos subcontratados por ele
contratados para execucdo dos trabalhos, o fornecedor devera assegurar que lhes seja
providenciado um meio de transporte adequado e um alojamento em condi¢des dignas.

Artigo E.7. Compromisso da cadeia de suprimentos com o meio ambiente.
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1. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo ter uma politica ambiental efetiva e
cumprirdo todas as obrigacdes que lhes correspondem pela legislacdo aplicavel e pelo
contrato e deverdo contar com sistemas de devida diligéncia em funcdo dos produtos e
servigos fornecidos, para, entre outros objetivos:

a) Reduzir suas emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) por meio do uso eficiente de
energia e recursos, bem como minimizar o consumo de energia com o objetivo de reduzir,
desta forma, a sua pegada de carbono;

b) Minimizar a utilizacdo de recursos naturais, combustiveis, produtos quimicos e
consumiveis, com o objetivo de reduzir sua pegada ambiental corporativa e minimizar a
poluicéo;

c) Identificar e gerir substancias, residuos e outros materiais que representem perigo quando
liberados no ambiente, de forma a garantir o seu manuseio, transferéncia, armazenamento,
reciclagem ou reutilizacdo e eliminacdo em condi¢cdes seguras, garantindo a circularidade
destes em conformidade com os regulamentos aplicaveis e uma gestdo adequada dos
residuos, tudo com o objetivo de minimizar a poluicdo e emissdo de residuos, aguas
residuais ou emissdes que tenham potencial para afetar negativamente o ambiente; e

d) Prevenir a remocéo de florestas, assegurando o nao fornecimento dos produtos que a
provoquem, bem como a perda de biodiversidade, e garantir a conservacdo dos recursos
terrestres e hidricos, nos ambientes em que operem ou tém capacidade de influenciar.

2. Os fornecedores deverao atuar com transparéncia e dispor de mecanismos de reporte
adequados em relacdo ao desempenho dos aspectos acima mencionados, caso a
correspondente empresa do Grupo solicite informacdes a este respeito.

Artigo E.8. Qualidade e seguranca dos produtos e servigos fornecidos.

1. Todos os produtos e servi¢os prestados pela cadeia de suprimentos deverdo cumprir 0s
padrées e parametros de qualidade e seguranca exigidos pelas leis e regulamentos
aplicaveis e critérios estabelecidos em contrato.

Artigo E.9. Compromisso com os direitos humanos e a devida diligéncia em
sustentabilidade.

1. Os fornecedores deverdo respeitar os direitos humanos e as proibicdes ambientais
estabelecidas nos principais acordos internacionais sobre o assunto. Em particular, deverao
cumprir a legislacao aplicavel em matéria de minerais responsaveis.

2. De acordo com os requisitos legais existentes, os fornecedores colaborardo, quando
solicitado pela correspondente empresa do Grupo, na identificagdo dos impactos nos direitos
humanos e no ambiente associados as suas operacfes, produtos ou servicos que
desenvolvem para a empresa do Grupo. Da mesma forma, de acordo com a legislacdo
aplicavel, as empresas do Grupo poderdo estabelecer, no contrato com o fornecedor,
clausulas, garantias e metodos de verificacdo independentes relativos ao cumprimento do
Cédigo de Etica, bem como o estabelecimento de planos de prevencdo ou planos de
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correcdo de impactos em direitos humanos, nos casos em que se determine que a gravidade
ou a probabilidade da sua ocorréncia € elevada.

3. Os fornecedores deverdo estabelecer os mecanismos necessarios para que seus
profissionais e terceiros a seu servico possam fazer reclamacgdes ou denuncias de forma
andnima em caso de possivel descumprimento do indicado no item 1 deste artigo. Caso
essas reclamacoes e denuncias afetem os produtos ou servi¢os fornecidos a uma empresa
do Grupo, os fornecedores deverdo informar a empresa do Grupo correspondente 0s
resultados da investigacao das reclamacdes recebidas, bem como as medidas tomadas.

4. Os Fornecedores deverédo informar a seus profissionais e subcontratados a existéncia de
um mecanismo de reclamacédo da correspondente empresa do Grupo NEOENERGIA, de
acordo com o indicado no Artigo E.2, item 3. Da mesma forma, deverdo obrigar seus
subcontratados a informar tal existéncia a seus profissionais.

Artigo E.10. Subcontratagéo.

1. Os integrantes da cadeia de suprimentos do Grupo NEOENERGIA serdo responsaveis
para que seus proprios fornecedores e subcontratados estejam sujeitos a principios de acéo
equivalentes aos presentes nesta secéo.

2. As aclOes realizadas e os procedimentos utilizados pelos integrantes da cadeia de
suprimentos para cumprir suas obrigacdes com o Grupo nao poderdo supor ou implicar
violac&o direta ou indireta das Politicas Corporativas, deste Cadigo de Etica ou das demais
normas integrantes do Sistema de Governanca e Sustentabilidade da Companhia.

3. A obediéncia aos principios e regras estabelecidos neste Codigo de Etica ndo exime os
integrantes da cadeia de suprimentos de cumprirem com condi¢des e requisitos contratuais
adicionais que possam ser estabelecidos pelo Grupo, considerando as especificidades de
diferentes jurisdicbes onde o contrato sera executado e as peculiaridades de seu objeto.

Artigo E.11. Canal de denuncias para a cadeia de suprimentos.

1. A Companhia disp6e de um canal de denuncias (acessivel em www.neoenergia.com) que
podera ser usado pelos integrantes da cadeia de suprimentos, seus profissionais e
subcontratados para comunicar comportamentos ou qualquer ato que impliquem ou possam
implicar uma violagdo da lei, do Sistema de Governanga e Sustentabilidade da
NEOENERGIA, deste Cédigo de Etica e dos normativos de integridade do Grupo.

2. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo informar a Companhia ou a qualquer
empresa do Grupo, com a maior brevidade possivel, qualquer dos comportamentos em
desconformidade com este Cdédigo de Etica, normativos de integridade do Grupo ou

contrarios a lei de que tenham conhecimento devido a sua relagdo comercial com a
Companhia ou as empresas do Grupo.

3. Os integrantes da cadeia de suprimentos, contratando com a NEOENERGIA ou com
qualquer empresa do Grupo, sdo obrigados a informar a seus profissionais e seus
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subcontratados a respeito do contetido deste Codigo de Etica e a existéncia do Canal de
Denuncias da NEOENERGIA, devendo diligenciar para que seus subcontratados informem
também a seus profissionais a respeito desses dispositivos. Os integrantes da cadeia de
suprimentos devem disponibilizar evidéncias do cumprimento dessa diligéncia toda vez que
forem solicitadas pela Companhia ou empresas do Grupo.

4. A NEOENERGIA néo aceita qualquer retaliacado contra qualquer integrante de sua cadeia
de suprimentos ou pessoa que demonstre preocupacdo com questdes referentes aos
assuntos tratados neste Codigo de Etica, ou que informe qualquer suspeita de violac&o a
este documento.

5. A Unidade de Compliance da NEOENERGIA sera a responsavel pelo gerenciamento das
comunicagfes enviadas via Canal de Dendncias, por meio do sistema interno de
informacdes.

Secéao F. Disposicbes Comuns.
Artigo F.1. Principios que informam as denuncias por meio do Canal de Denuncias.

1. As Pessoas da NEOENERGIA que tenham indicios razoaveis da existéncia de qualquer
irregularidade ou qualquer ato contrario a legalidade ou as regras do Codigo de Etica e
politicas de integridade da Companhia devem comunica-lo por meio do canal de denuncias,
disponivel em seu sitio, ou por meio de qualquer dos outros mecanismos estabelecidos pela
Companhia para esse fim, dentro do seu sistema interno de informacdo. Em qualquer caso,
tais comunicac6es devem sempre atender aos critérios de veracidade, responsabilidade e
proporcionalidade. O canal de denuncias ndo deve ser usado para fins diferentes daqueles
para os quais foi criado.

2. O canal de denuncias da NEOENERGIA é andnimo. Caso o denunciante queira se
identificar, ainda assim sua identidade sera preservada e sera considerada como informacéo
confidencial. Neste caso, sua identidade nédo sera revelada ao denunciado sem seu prévio e
expresso consentimento, garantindo assim a confidencialidade da sua identidade e evitando
gualquer tipo de resposta ou questionamento do denunciado ao denunciante, como
consequéncia da denudncia.

3. ANEOENERGIA nédo admite retaliacdes ou puni¢des, diretas ou indiretas, contra as suas
Pessoas, integrantes de sua cadeia de suprimentos ou quaisquer pessoas que apresentem
denuncias, reclamac¢des ou informagdes que envolvam questdes relacionadas a este Codigo
de Etica, ao cumprimento da lei ou as politicas de integridade da NEOENERGIA, e que
devam ser denunciadas ou informadas, a excecao de situacdes de comprovada ma-fé.

4. Nao obstante o disposto acima, os dados das pessoas que fazem a comunicagéo, caso
tenham sido fornecidos pelo denunciante, podem ser fornecidos as autoridades
administrativas ou judiciais, na medida em que sdo exigidas por essas autoridades como
consequéncia de qualquer procedimento derivado do objeto da denuncia, quanto as pessoas
envolvidas em qualquer investigacdo subsequente ou processo judicial iniciado como
resultado da investigacdo. A referida cessdo dos dados as autoridades administrativas ou
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judiciais serd sempre realizada de acordo com a legislacdo vigente sobre protecédo de dados
pessoais

Artigo F.2. Processamento das denuncias feitas por intermédio dos canais de
dendncia.

1. O processamento dos relatos de denuncias feitos por intermédio dos canais de denuncias
é de responsabilidade da unidade de compliance das empresas do Grupo.

2. Se a denuncia estiver relacionada a qualquer membro do Conselho de Administrac&o ou
Conselho Fiscal da Companhia, a Unidade de Compliance da NEOENERGIA devera
informar ao Secretario do Conselho de Administracdo para o auxiliar na condugédo do
processo e na selecdo do investigador que, como garantia de independéncia, sera uma
pessoa de fora do Grupo. O mesmo regime serd aplicavel aos conselheiros externos das
demais empresas do Grupo, caso em que a unidade de compliance competente informara
ao secretario da empresa em questdo com o mesmo objetivo.

3. No caso de o assunto afetar qualquer Pessoa de uma das empresas controladas e por
empresas dos negdécios do Grupo que tenham sua propria unidade de compliance, a Unidade
de Compliance da NEOENERGIA enviara a comunicac¢do para a referida unidade, para que
possa ser avaliada e processada de acordo com seus proprios padrbes. Nado obstante o
acima exposto, no caso de o assunto afetar Pessoas que atuem em mais de uma empresa
controlada que tenha unidade de compliance, o processamento do relato sera coordenado
pela Unidade de Compliance da NEOENERGIA.

4. O processamento dos relatos de denuncias feitas por intermédio de canais de denuncias
existentes nas empresas controladas e que tenham sua propria unidade de compliance
competira a referida unidade.

5. Em todas as investigacdes, serdo garantidos os direitos de privacidade, defesa e
presuncao de inocéncia das pessoas investigadas

6. As empresas do Grupo se comprometem, nos termos previstos na regulamentacéo, a néo
adotar (e zelar para que suas Pessoas ndo adotem) qualquer forma de retaliacédo direta ou
indireta, inclusive ameacas ou tentativa de retaliacdo, contra Pessoas da NEOENERGIA ou
integrantes de sua cadeia de suprimentos que tenham comunicado por meio dos canais
externos ou internos de informacéo, conduta ou ato que, de acordo com o disposto neste
Cadigo de Etica, deva ser denunciado ou comunicado, salvo se tiverem agido de méa-fé ou
gue a denudncia ou informacéo seja falsa.

7. Da mesma forma, comprometem-se, nos termos previstos na regulamentacdo, a nao
adotar (e a zelar para que suas Pessoas nao adotem) qualquer forma de retaliacéo direta ou
indireta, inclusive ameacas ou tentativa de retaliacdo, contra: (i) qualquer pessoa fisica que,
no ambito da organizacdo em que o informante preste servi¢cos, o auxilie no processo, ou
com ele se relacione, na qualidade de representante dos trabalhadores, colega de trabalho
ou familiar; e (ii) qualquer pessoa juridica para a qual o informante trabalhe ou com a qual
mantenha outro tipo de relacdo no ambito de um contexto de trabalho ou na qual detenha
participacao significativa.
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Artigo F.3. Protecdo de dados pessoais.

1. Os dados fornecidos por meio do Canal de Denlncias serdo mantidos em arquivos de
dados de propriedade do Grupo, embora possam estar situados em ambiente virtual, para o
gerenciamento dos relatos recebidos no referido Canal, bem como para a realizacdo de
tantas acfes de investigacdo e consultas quantas forem necessarias para determinar as
caracteristicas e os responsaveis pela infracao.

2. O Grupo NEOENERGIA compromete-se a lidar sempre com os dados pessoais recebidos
por meio do canal de denuncias de forma absolutamente confidencial e de acordo com os
propésitos estabelecidos nesta Secdo, e adotar4 as medidas técnicas e organizacionais
necessarias para garantir a seguranca dos dados e evitar sua alteracao, perda, tratamento
ou acesso nao autorizado, tendo em conta o estado da tecnologia, a natureza dos dados
armazenados e 0s riscos a que estdo expostos, tudo em conformidade com as disposicdes
da legislacédo em vigor, em especial a que regula a protecao de dados de natureza pessoal.

3. Em qualquer caso, os requisitos exigidos pela lei aplicAvel serdo contemplados nos
formularios de coleta de dados e informacdes, informando as partes interessadas 0s
propasitos e usos do processamento de seus dados pessoais, porventura informados.

4. Em geral, o denunciado sera informado da existéncia de uma dendncia no inicio do
processo de investigacdo, desde que essa comunicag¢ao nao implique risco de comprometer
a viabilidade e a capacidade de investigar de forma efetiva a denuncia ou reunir os elementos
de prova necessarios, risco de coacdo de testemunhas ou quebra de confidencialidade do
processo de investigacdo, situacfes nas quais a comunicacado podera ser postergada a
critério da unidade de compliance.

Artigo F.4. Interpretac&o e integragdo do Codigo de Etica.

1. Este Cddigo de Etica deve ser interpretado de acordo com o Sistema de Governanca
Corporativa e Sustentabilidade da Companhia.

2. A unidade de compliance € o drgéo responsavel pela aplicagao, interpretacéo e integracao
geral do Cédigo de Etica.

3. Como uma excecdo ao acima exposto, os 6rgdos de administracdo de cada uma das
empresas do Grupo terao a interpretagéo vinculante das disposi¢des estabelecidas na se¢éo
C (Principios éticos e deveres dos administradores), de maneira consistente com o restante
do contetido deste Cadigo de Etica.

4. Os critérios de interpretacdo da unidade de compliance, que devem levar em conta as
disposi¢des do Propoésito e Valores do grupo NEOENERGIA, ser&o vinculativos para todas
as Pessoas da NEOENERGIA e integrantes de sua cadeia de suprimentos.

5. O Codigo de Etica, por sua natureza, ndo abrange todas as situacdes e acontecimentos
possiveis, mas estabelece os critérios para orientar o comportamento das Pessoas da
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NEOENERGIA e, quando apropriado, resolver quaisquer duvidas que possam surgir no
desenvolvimento de sua atividade profissional.

6. Quaisquer duvidas que possam surgir para as Pessoas da NEOENERGIA quanto a
interpretacdo do Cédigo de Etica podem ser dirimidas com o superior imediato. Se as
circunstancias o exigirem, a Unidade de Compliance devera ser consultada, por meio de
canal de consultas disponivel na rede interna ou diretamente, ou, quando for o caso, as
unidades de compliance que existam ou venham a existir em sociedades dos negdécios do
Grupo.

7. Nos casos de empresas controladas ou responsaveis pelos negocios do Grupo que
tenham cddigos de ética que ndo sejam idénticos a este Codigo de Etica, mas incorporem
especificidades para adaptar seu conteldo aos regulamentos setoriais que lhes sdo
aplicaveis, a interpretacdo deste Codigo levara em conta as instrucdes de conformidade
porventura existentes nessas empresas, permanecendo sempre reservada a interpretacéo
das disposicées deste Codigo de Etica para as unidades de compliance, caso, existam em
tais sociedades, ficando sempre reservada a interpretacéo final do Cédigo de Etica a Unidade
de Compliance da NEOENERGIA.

Artigo F.5. Regime disciplinar.

1. Ninguém, independentemente do seu nivel hierarquico ou posicdo, esta autorizado a
solicitar que uma Pessoa da NEOENERGIA ou integrante de sua cadeia de suprimentos
cometa um ato ilegal ou que viole as disposi¢des do Sistema de Governanga Corporativa da
Companhia ou, em particular, deste Cédigo de Etica.

2. Por sua vez, nenhuma Pessoa da NEOENERGIA ou integrante de sua cadeia de
suprimentos podera justificar condutas impréprias, ilegais ou contrarias as disposi¢cdes do
Sistema de Governanca e Sustentabilidade e a este Codigo de Etica sob a alegacéo de
ordem de um superior hierarquico ou de qualquer Pessoa da NEOENERGIA.

3. A omissdo em informar os casos de descumprimento deste Cddigo, ou a prestacdo de
informacéo sabidamente falsa, também representam infracdo ética passivel de sancéao.

4. Dentre as sancdes que podem ser aplicadas em razdo do descumprimento do Sistema de
Governanca Corporativa, deste Codigo de Etica, descumprimento legal ou infracdo as
politicas de integridade da Companhia, incluem-se, sem limitacdo, adverténcia oral ou por
escrito, suspensao ou demissao do funcionario. Em relacdo aos integrantes da cadeia de
suprimentos, o descumprimento deste Codigo pode resultar na aplicacédo de penalidades ou
término do contrato. Caso as violacbes praticadas configurem crime, as autoridades
competentes poderdo ser comunicadas, sem prejuizo das san¢des descritas anteriormente.

Artigo F.6. Aceitacéo.
1. As Pessoas da NEOENERGIA e os integrantes de sua cadeia de suprimentos

expressamente aceitam as regras de acéo estabelecidas neste Codigo de Etica que lhes s&o
aplicaveis.
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2. A Unidade de Compliance disponibilizara e controlara sistema de aceite virtual do Cddigo,
sendo obrigatoério a toda Pessoa da NEOENERGIA dar seu aceite ao Codigo de Etica, seja
em meio fisico, seja em meio virtual.

3. Nos contratos de trabalho e de prestacdo de servigcos, devera haver clausula com a
obrigacao expressa de obediéncia ao Cadigo de Etica, bem como clausulas anticorrupcéo e
suborno, conforme a Politica Contra a Corrupgéo e Fraude da Companhia.

4. Os profissionais que, no futuro, se incorporem ou passem a fazer parte do Grupo e os
integrantes da cadeia de suprimentos que venham a contratar com as empresas do Grupo
aceitardo expressamente os principios e regras deste Cédigo de Etica, respectivamente.

5. Os administradores devem firmar termo de anuéncia em rela¢do ao Cédigo de Etica, no
ato de sua posse.

Artigo F.7. Disseminacéao, treinamento e comunicacao.

1. E da responsabilidade da Unidade de Compliance promover a divulgacdo dos contetidos
e regras do Codigo de Etica tanto entre as Pessoas da NEOENERGIA como em relacgéo aos
demais Grupos de Interesse, por meio de comunicacdes e treinamentos periodicos que
evidenciem a necessidade de seu cumprimento.

2. Para promover sua divulgacdo entre as Pessoas da NEOENERGIA, a Unidade de
Compliance preparara e aprovara planos e a¢des para treinamento e comunicacao interna.

3. Os planos e acdes de treinamento serdo conduzidos em conjunto com a area de Recursos
Humanos para execucédo de acordo com as disposi¢cdes do plano geral de atividades de
treinamento. Os planos e a¢des de comunicacao interna serdo conduzidos em conjunto com
a area de Comunicac¢do Interna, considerando as disposi¢cdes do plano de comunicacdo
global do Grupo.

4. As propostas de divulgacdo externa do Cédigo de Etica entre os outros grupos de interesse
serdo direcionadas pela Unidade de Compliance para a Diretoria de Marketing, para sua
avaliacdo e inclusdo, conforme apropriado, no plano global de comunicacdo do Grupo, de
acordo com as prioridades e objetivos gerais que, em cada caso, estabelecem.

Artigo F.8. Aprovacéo e modificacao.

1.Este Cadigo de Etica sera atualizado periodicamente, observando as propostas feitas pela
Unidade de Compliance da NEOENERGIA, que revisara o contetdo das secbes A, B, D, E
e F, pelo menos uma vez ao ano; bem como as propostas feitas pelas Pessoas da
NEOENERGIA e integrantes de sua cadeia de suprimentos em relacdo ao conteudo das
secBes do Codigo de Etica que Ihes sdo aplicaveis.
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2. O Comité de Sustentabilidade, a Area de Auditoria Interna e Riscos e a Unidade de
Compliance da NEOENERGIA poderao formular propostas de aperfeicoamento ou promover
a adequacao do Cddigo de Etica como um todo.

3. Qualquer alteracio deste Cédigo de Etica é de competéncia exclusiva do Conselho de
Administragao.

* % %

O Codigo de Etica da Neoenergia foi aprovado originalmente na reuni&o do Conselho de
Administragdo da Companhia realizada em 21 de setembro de 2006 e modificado pela ultima
vez em 12 de dezembro de 2024.

* % %
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