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1. OBJETIVO

1.1. Subprocesso 1: Estabelecer as etapas e responsabilidades na gestdo do fornecimento,
controle de entrega, reposi¢cédo, devolugcdo dos equipamentos de protecdo individual e
coletiva das distribuidoras de energia elétrica do grupo Neoenergia.

1.2. Subprocesso 2: Estabelecer as etapas e responsabilidades no Sistema de Gestdo de
Seguranca do Trabalho, definido ferramentas para a realizacdo dos processos e
atividades dentro de uma metodologia segura de trabalho, identificacdo de perigos e
avaliacdo de riscos, além do atendimento aos Requisitos. Legais e Outros Requisitos,
buscando a melhoria continua do sistema de gestéo.

1.3.Subprocesso 3: Estabelecer a metodologia ' para gerenciamento, identificacdo e
comunicacao de requisitos do Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca no trabalho a
serem atendidos por fornecedores de servicos e equipamentos de seguranca has
empresas do Grupo Neoenergia.

1.4.Subprocesso 4: Estabelecer procedimentos técnicos e administrativos a serem adotados
em situacbes emergenciais que -possam causar danos as edificacdes, seus
equipamentos, conteudos, meio ambiente e ocupantes, buscando eliminar e/ou minimizar
as potenciais consequéncias destes eventos.

1.5. Subprocesso 5: Estabelecer-a sisteméatica para identificar, analisar, manter atualizado e
acessar 0s requisitos legais-e outros requisitos, diretamente aplicaveis, as atividades
envolvidas no Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca, evidenciando o atendimento e
a area responsavel.

2. RESPONSABILIDADES
2.1.Subprocesso 1: Aplica-se a todas as areas e colaboradores das distribuidoras de energia
elétrica do Grupo Neoenergia descritas a seguir:

2.1.1. Geréneia de Logistica: Estabelecer regras de planejamento pelas unidades
operacionais, consolidar, planejar e executar o suprimento dos EPIs, gerenciar e
acompanhar o estoque desses itens de forma garantir estoque minimo para
reposicao e movimentacgao.

2.1.2. Geréncia de Saude e Seguranca: Especificar, homologar e definir a aplicacdo de
EPIs necessarios a execucdo segura e eficiente das atividades pelos os
colaboradores das distribuidoras de energia elétrica do nordeste do Grupo
Neoenergia, de modo que sejam preservadas as condicdes de seguranca e
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integridade das equipes, prover acdes de conscientizacao e relevancia sobre o uso,
armazenamento e transporte adequado dos EPIs pelos colaboradores, preparar,
divulgar e manter atualizado (s) manual (is) de utilizacao de EPIs.

2.1.3. Colaboradores: Zelar pelo uso e conservacdo correta e adequada conforme
legislacao trabalhista, treinamentos e orientacdes técnicas, dos EPIs e EPCs sob sua
guarda e informar ao Supervisor imediato quando houver perda, extravio ou o EPI e
EPC tornar-se improprio para uso, solicitando reposicao ou quando da necessidade
de autorizacéo para EPI adicional.

2.1.4. Supervisor: Gerir as equipes, garantir que sejam cumpridas pelos colaboradores a
correta aplicagcdo e uso dos EPIs e EPCs, conforme normas de seguranca e
procedimentos operacionais vigentes, aplicar medidas disciplinares conforme regras
vigentes. Em caso de férias do almoxarife, 0 Supervisor deve atribuir perfil de acesso
para outro almoxarife, em outra UTD e designar outro colaborador de sua equipe
para fazer a entrega dos EPIs e EPCs.

2.1.5. Almoxarife: Manter o almoxarifado organizado, (deve estar dedicado
exclusivamente a funcao) recepcionar, conferir, identificar e armazenar os materiais e
equipamentos, realizar as movimentacdes no Sistema de Gestdo de EPI e SAP e
manté-lo atualizado, garantir gue os colaboradores e equipes estejam com os EPIs e
EPCs condizentes com sua funcdo conforme listado no Sistema e manter a pasta
fisica do colaborador atualizada, com os comprovantes de entrega, devolugcédo de
materiais e devidos atestados atualizados e assinados, solicitar ao CD através do
sistema SAP os EPIs e EPCs que estdo em falta. O almoxarife também deve estar
atento a validade e pendéncias de EPIs e EPCs dos colaboradores e equipes.

2.1.6. Geréncia de. Metodologia de Seguranca: Desenvolver, e implantar métodos,
ferramentas e equipamentos para processos de execucao redes de distribuicao e
subtransmisséo no grupo Neoenergia envolvendo as distribuidoras do grupo para
garantir.a melhoria continua da qualidade, produtividade, inovacdo de processos,
disponibilidade, seguranca e eficiéncia operacional.

2.1.7. Geréncia de Sistemas Técnicos: Definir, avaliar oportunidades e desenvolver
meios e sistemas que melhorem a eficiéncia dos processos de redes nas
distribuidoras de energia, inclusive o sistema de Gestao de EPI e EPCs manuteni-lo,
de modo a dar suporte aos usuarios e promover melhoria e atualizagdes do Sistema.
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2.1.8. Gerente: responsabilidade de acompanhar administrativamente a execucédo das
atividades e planos das UTD’s e equipes, bem como autorizar entrega de EPIs fora
do escopo de atuacdo do colaborador.

2.2.Subprocesso 2: Aplica-se a todas as areas e colaboradores das distribuidoras de energia
elétrica do Grupo Neoenergia e suas Contratadas, a seguir:

2.2.1. Foérum de Gestao de Requisitos Legais: verificar e analisar se os requisitos legais
sao aplicaveis as atividades da Neoenergia, além de propor acfes para adequacao
dos requisitos legais e outros requisitos que eventualmente ndo estejam sendo
cumpridos.

2.2.2. Area de Saude e Seguranca do Trabalho: ldentificar, analisar, cumprir e fazer
cumprir o atendimento dos requisitos legais e outros requisitos, além de promover
acOes de seguranca e programas prevencao. Realizar a investigacdo de acidentes e
comunica-los para as partes interessadas, -promover acdes corretivas para evitar a
repeticdo destes eventos. Promover e manter o Sistema de Gestdo de Saude e
Seguranca.

2.2.3. Areas de Operacionais e Administrativas: cumprir e fazer cumprir todos os
requisitos legais e outros requisitos de seguranca, realizar as acdes de seguranca e
programas preventivos realizados pela Area de Salde e Seguranca, além de
comunicar a Area de Satde e Seguranca do Trabalho todos os desvios e eventos
acidentais ocorridos e apoiar nas investigacoes.

2.2.4. Empresas Prestadoras de Servico: cumprir e fazer cumprir todos 0s requisitos
legais e outros requisitos de segurancga, realizar as a¢cdes de seguranca e programas
preventivos realizados pela Area de Salde e Seguranca da Neoenergia, além de
comunicar a Area de Salde e Seguranca do Trabalho da Neoenergia todos os
desvios e eventos acidentais ocorridos e apoiar nas investigagdes.

2.2.5. Colaboradores Proprios e Contratados: cumprir e fazer cumprir todos os requisitos
legais e outros requisitos definidos pela Area de Salde e Seguranca e comunicar
desvios e eventos acidentais.

2.3.Subprocesso 3: Aplica-se a todas as areas e colaboradores das distribuidoras de energia
elétrica do Grupo Neoenergia e suas Contratadas, a seguir:

2.3.1. Area de Salde e Seguranca do Trabalho: definir os critérios de salide e seguranca
a serem seguidos pelas EPS e perfil minimo de seus funcionérios. E responsavel por
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realizar a avaliacdo dos documentos de seguranca e a integracdo dos novos
funcionérios das EPS.

2.3.2. Area de Metodologia de Seguranca: definir o conteGdo programatico para a

qualificacdo dos funcionarios das EPS. Promover e manter os procedimentos
operacionais da Neoenergia, além de definir escolas homologadas para a realizacéao
da capacitacdo destes funcionarios.

2.3.3. Empresas Prestadoras de Servico: cumprir rigorosamente as exigéncias previstas

na legislacdo vigente, nas Normas Regulamentadoras (NRs) aplicaveis, legislacbes
aplicaveis (federais, estaduais e municipais), hormas técnicas aplicaveis, instru¢cdes
e procedimentos internos da CONTRATANTE relativos a salde e seguranca do
trabalho, com o objetivo de preservar a integridade dos empregados e da
comunidade em geral, adequando-se a qualquer alteracdo que por ventura venha a

ocorrer na vigéncia do contrato.

2.4.Subprocesso 4: Aplica-se a todas as areas € colaboradores das distribuidoras de energia
elétrica do Grupo Neoenergia e suas Contratadas, a seqguir:

2.4.1. Area de Salde e Seguranga Corporativa: Revisar, manter e orientar o cumprimento

do procedimento. Considerar a inclusdo das formagdes das Brigadas no
planejamento de treinamentos corporativos de salde e seguranca.

2.4.2. Area de Salde e Seguranca Local: Dimensionar, implantar e manter a Brigada de

Incéndio em funcionamento, monitorando o planejamento e execucao das reunides,
simulados e a¢fes. Designar o coordenador geral da Brigada de Incéndio. Manter os
registros e documentacOes legais controlados. Reportar as oportunidades de
melhorias para a area corporativa de Prevencdo e Combate a Incéndio e Saude e
Seguranca “ Corporativa. Indicar os multiplicadores, anualmente, para
formacao/reciclagem de brigadistas no tema controle de inspec¢fes periddicas dos
dispositivos de combate ao incéndio, via aplicativo APP PCI.

2.4.3. Area Corporativa de Prevencio e Combate a Incéndio: Revisar, manter e orientar o

cumprimento do procedimento. Definir os padrdes e critérios de instalacdo e
manutencao dos dispositivos de prevencédo e combate a incéndio, no que compete a
area Protecdo e Combate ao Incéndio. Gestdo dos servicos de manutengéo
(preventiva e corretiva), inspecdes e conferéncias periddicas dos dispositivos de PCI
no Grupo Neoenergia a fim de garantir o funcionamento pleno dos sistemas.
Estabelecer as diretrizes, com intuito de alinhar a operacédo, de forma a garantir que
as Brigadas de Incéndio atendam aos requisitos legais. Realizar auditoria do plano a
cada 12 meses em conformidade com as Instrucbes Teécnicas do Corpo de
Bombeiros. Acionar o Plano de Contingéncia quando um sinistro relacionado aos
cenarios néo estiver controlado.
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2.4.4. Recursos Humanos: garantir recursos e providenciar _treinamentos para
composicdo e reciclagem da Brigada. Providenciar os treinamentos e reciclagens
para o atendimento a emergéncias ambientais.

2.4.5. Comunicacao Interna: elaborar os planos de comunicacéo para inscricbes e acoes
de divulgacado da Brigadas de Incéndio e Plano de Atendimento a Emergéncias.
2.4.6. Servicos Gerais: garantir as condi¢cdes de infraestrutura, apoio administrativo e

frotas necessarias para o cumprimento do procedimento.

2.4.7. Coordenador Geral da Brigada: definir a estratégia de combate a emergéncia em
conjunto com a brigada, Area de Salde e Seguranca Local e Bombeiros Civis se
existirem na edificacdo. Coordenar e executar.as acfes da Brigada de Incéndio de
todas as edificacdes que compdem uma planta, independentemente do nimero de
turnos. Autorizar o acionamento do alarme de incéndio.

2.4.8. Lider do Setor (Brigada de Incéndio): definir a estratégia de combate a emergéncia
em conjunto com a brigada, Area de Salide e Seguranca Local e Bombeiros Civis se
existirem na edificacdo. Coordenar e executar as acfes da Brigada de Incéndio de
um determinado setor/compartimento/pavimento da planta. Autorizar o acionamento
do alarme de incéndio, na falta do Coordenador.

2.4.9. Membro da Brigada de Incéndio: orientar e conduzir as demais pessoas da sua
area de responsabilidade para 0 Ponto de Encontro. Combater principios de incéndio
da edificacdo. Auxiliar _0s. orgdos externos (corpo de bombeiros, SAMU) no
atendimento de possiveis vitimas. Orientar a entrada e saida de pessoas e veiculos
durante emergéncias. Realizar simulados de emergéncia, conforme cronograma.
Prestar primeiros socorros. Auxiliar na remocéo de vitimas. Encaminhar os recursos
para a cena da emergéncia. Acionar remoc¢dao das vitimas, quando solicitado. Acionar
o alarme de incéndio, quando solicitado. Acionar autoridades competentes quando
necessario (Bombeiro Militar, SAMU, Policia Militar, Policia Civil, Defesa Civil,
Infraero, ANAC, etc.). Realizar o cadastro e inspec¢fes periddicas dos dispositivos de
combate ao incéndio, via aplicativo APP PCI.

2.4.10. Centre. de Operacao de Distribuicdo — COD / Centro de Operacfes Integradas —
COl:..receber a comunicagdo de ocorréncia de emergéncia. Centralizar as
informacodes referentes as emergéncias em campo. Acionar recurso necessario para
0 atendimento inicial da emergéncia. Reportar a area de Saude e Seguranca Local e
Prevencédo e Combate a Incéndios os eventos.

2.4.11. Colaborador da Neoenergia ou Prestador de Servico: comunicar a situacdo de
emergéncia, para os brigadistas, recep¢ao, COI/COS ou CRC, conforme PAE Local
e conforme descricdo do cenario. Realizar o resgate das vitimas na Rede de
Distribuicdo ou Rede de Transmissdo, (Regido ou Subestag&o), desde que tenha
treinamento e equipamentos necessarios para o resgate.
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2.5.Subprocesso 5: Aplica-se a todas as areas e colaboradores das distribuidoras de energia
elétrica do Grupo Neoenergia e suas Contratadas, a seqguir:

2.5.1. Area de Saude e Seguranca Corporativa: Revisar, manter e orientar o cumprimento

do procedimento, assim como criar, atualizar e divulgar os documentos internos de
Saude e Seguranca de acordo com 0s Requisitos Legais aplicaveis.

2.5.2. Area de Saude e Seguranca Local: Identificar, analisar e verificar o atendimento

dos requisitos legais de Saude e Seguranca do Trabalho e outros requisitos,
conforme informacdes e/ou evidéncias prestadas pela area responsavel pelo
cumprimento dos Requisitos Legais e Outros ' Requisitos. Propor acdes para
adequacao dos requisitos legais e outros requisitos que eventualmente ndo estejam
sendo cumpridos. Geréncia de Saude e Seguranga podera ser auxiliada por empresa
terceirizada quando necessario ou pela area do Juridico para andlise dos requisitos
legais e outros requisitos, quando necessario.-Disponibilizar os requisitos legais e
outros requisitos de SST quando solicitado. Verificar periodicamente ou contratar
empresa especializada para verificacdo do atendimento dos requisitos legais
aplicaveis em campo e nas areas onde 0s registros ficam armazenados.

2.5.3. Area Responsavel pelo cumprimento’dos Requisitos Legais e Outros Requisitos:

Cumprir as obrigacdes impostas nos Requisitos Legais e Outros Requisitos. Prestar
informacdes e/ou evidéncias para a Geréncia de Saude e Seguranca para verificacao
do atendimento dos requisitos legais e outros requisitos no Sistema Informatizado.
Manter atualizados os documentos legais e outros sobre sua responsabilidade.
Comunicar a Geréncia de Saude e Seguranca e tratar qualquer desvio verificado
guanto ao descumprimento.dos requisitos legais.

2.5.4. Area Juridica: Auxiliar na correta interpretacio dos requisitos legais e suas

aplicacdes, quando-aplicavel.

2.5.5. Empresa Contratada: Auxiliar na correta interpretagéo dos requisitos legais e suas

aplicagdes, quando aplicavel. Disponibilizar os Requisitos Legais de SST aplicaveis a
Neoenergia, conforme definido no contrato de prestacdo de servigos, informar
atualizacdo de legislacbes e dar suporte técnico e juridico para utilizacdo dos
servigos contratados

3. DEFINICOES

3.1

UTD

Unidade Territorial de Distribuigéo.

3.2 SAP
Sistema ERP (Enterprise Resource Planning).

3.3

PT

Pedido de Transferéncia.
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3.4 CA

Certificado de Aprovacéo. E a garantia dada pelo Ministério do Trabalho e Emprego - MTE,
para que o EPI seja considerado de qualidade e apto para uso.

3.5 EPI - Equipamento de Protecao Individual

E todo dispositivo de uso individual destinado a proteger a salde e a integridade fisica do
trabalhador. Deve possuir o Certificado de Aprovacéo — CA, registrado no Ministério do Trabalho
e Emprego, independente da origem de fabricacdo, Nacional ou. Estrangeira respeitando as
especificacdes dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, e ser distribuido de acordo com
0 que dispde a Norma Regulamentadora n°. 6 do Ministério do. Trabalho e Emprego.

3.6 CD’s — Centros de Distribui¢ao

Locais onde os estoques de materiais das distribuidoras sdo recebidos, armazenados e
distribuidos. Cada distribuidora podera ter mais de um CD para atender as demandas de
investimento da empresa

3.7 Sistema de Gestéo de EPI

Sistema online no qual é possivel fazer a gestdo dos EPIS/EPCs x fun¢éo x colaborador das
empresas de distribuicdo do Grupo Neoenergia ho Nordeste. Através deste sistema é possivel
garantir, por funcionario, a posse de todos 0s EPIs necessarios para a funcao, otimizar a gestao
de aquisicdo e suprimentos desses equipamentos, adequar o estoque das UTDs a distribuicao
de EPIs pelo CD e facilitar a geracdo de relatérios de acompanhamento e gestdo. Através do
sistema também é possivel criar comprovante que valida a entrega de EPIs para o colaborador
(que sera impresso quando da entrega do equipamento), cadastrar EPIs, colaboradores,
equipamentos, tipos de turma e consultar EP’'s e apresenta EPIs a vencer e colaboradores
associados. Neste sistema nédo € possivel realizar solicitacdo de materiais quando o colaborador
estiver com itens vencidos. O almoxarife deve solicitar devolucédo dos itens para conceder-lhe
outro (s) ou solicitar justificativa de perda ou extravio.

3.8 Empresas Prestadoras de Servicos (CONTRATADA)
Empresa contratada pelo Grupo Neoenergia para realizacdo de servicos especificos, aos
quais, as empresas possuam expertise para a realizagéo das atividades.

3.9 Andlise Preliminar de Riscos (APR)

E uma técnica de avaliacdo prévia dos riscos presentes na realizacdo de uma determinada
atividade/trabalho. Consiste no detalhamento minucioso de cada etapa do trabalho, e dos riscos
envolvido nesta tarefa.
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3.10 Atestado de Saude Ocupacional (ASO)

E um documento emitido por médico do trabalho para informar a empresa se o funcionario
esta apto ou inapto para a realizacdo de suas funcdes dentro da empresa de acordo com 0s
riscos ao qual este funciondério sera exposto no exercicio de suas fungdes.

3.11 Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicinado Trabalho (SESMT)

O Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina ‘do Trabalho é composto
por uma equipe multidisciplinar com a finalidade de promover a saude e proteger a integridade
do trabalhador no local de trabalho.

3.12 Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA)

A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes € composta por representantes dos
empregados e empregador com a finalidade de prevenir acidentes e doencas decorrentes do
trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservacao da vida
e a promocao da saude do trabalhador.

3.13 Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO)
Este programa visa a promocdo e preservacdo da salude do conjunto dos seus
trabalhadores.

3.14 Programa de Prevencao de RisCoS Ambientais (PPRA)

Este programa visa a preservacao.da saude e integridade dos trabalhadores, através da
antecipacdo, reconhecimento, avaliacdo e consequente controle da ocorréncia de riscos
existentes no ambiente de trabalho.

3.15 Programa de Cendicdes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da Construcao
(PCMAT)

Programa de Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgéo,
estabelecido pela NR"18, Portaria n°® 4 de 04/07/1995, é definido como um conjunto de acdes
relativas a seguranca e a saude do trabalho, visando a preservagdo da saude e da integridade
fisica de todos os trabalhadores de um canteiro de obras incluindo-se terceiros € 0 meio
ambiente.

3.16 Laude’Técnico das Condi¢cdes do Ambiente de Trabalho (LTCAT)
E um documento prescrito pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, com o objetivo
de comprovacéo da efetiva exposicao do trabalhador aos agentes nocivos.

3.17 Comunicacao de Acidente do Trabalho (CAT)
E um documento usado para comunicar o acidente ou doenca de trabalho ao INSS.
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3.18 Dialogo Estratégico de Seguranca e Comportamento (DESC)
Evento diario, realizado no inicio de cada turno de trabalho, onde serdo apresentados e
discutidos com todo o pessoal da CONTRATADA, temas de seguranca e medicina do trabalho.

3.19 Ficha de Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos (FISRQ)

Documento normalizado pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) conforme
norma, ABNT-NBR 14725. Este documento, denominado “Ficha com Dados de Seguranca”
segundo Decreto n°® 2.657 de 03/07/1998 (promulga a Convencao n° 170 da Organizacéo
Internacional do Trabalho - OIT), deve ser recebido pelos empregadores que utilizem produtos
quimicos, tornando-se um documento obrigatorio para a comercializacdo destes produtos.
Fornece informacgdes sobre véarios aspectos dos produtos quimicos (substancias ou misturas)
quanto a seguranca, a saude e ao meio ambiente; transmitindo desta maneira, conhecimentos
sobre produtos quimicos, recomendac¢fes sobre medidas de protecdo e acdes em emergéncia.

3.20 Normas Regulamentadoras (NR)

Normas relativas a seguranca e medicina do trabalho, de observancia obrigatéria pelas
empresas privadas e publicas e pelos érgaos publicos da administracao direta e indireta, bem
como pelos 6rgados dos Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT.

3.21 Procedimentos operacionais (POP)

Procedimento que estabelece o-método especifico de realizar a sequéncia de operacao de
um trabalho, estruturado e ensaiado.previamente, objetivando transmitir ao executor, de forma
clara e inequivoca, todos 0s passos a serem seguidos, 0s riscos envolvidos, as medidas
preventivas a serem tomados, OS recursos materiais € humanos necessarios e outras
informagdes pertinentes, de-modo a proporcionar a execucdo do trabalho com qualidade e
seguranca.

3.22 Sub-Contratada

Pessoa fisica oujuridica, aprovada previamente pela CONTRATANTE, legalmente habilitada
e que, em virtude-de um subcontrato com o Contratado, contrai a obrigacao de parte do contrato.
O Contratado deve exigir, fiscalizar e garantir que o Subcontratado execute suas atividades em
perfeita consonancia com as disposi¢cdes do Contrato, permanecendo o Contratado Unica e
exclusivamente responsavel pelo integral cumprimento do Contrato junto ao CONTRATANTE.

3.23 Sistema de Gestéo Integrado - SGI
Sistema de gestdo de documentos, indicadores e ndo conformidades (SRA), utilizado pela
Neoenergia.
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4. Subprocesso 1: Gestao de EPI
FLUXO OBSERVACOES

Colaborador
informa
necessidade de EPI

¢

Almoxarife constata
necessidade

y

Almoxarife verifica se ha EPI’s para
serem devolvidos, que foram
extraviados e/ou perdidos

Almoxarife
verifica se ha EPI
disponivel em
estoque

Sim

Almoxarife

cadastra EPI na

ficha controle
no Sistema

v

Almoxarife entrega EPI
ao colaborador

v

Colaborador assina
fichas de controle

Almoxarife armazena fichas
na pasta do colaborador

Cabe ao colaborador solicitar no almoxarifado
de sua UTD os materiais necessarios ao
desempenho de sua funcdo, de modo que lhe
permita executar com 'seguranca as atividades
para as quais foi designado. O almoxarife, por
sua vez, ao.receber o colaborador devera
acessar o Sistema de Gestao de EPI, realizar o
cadastro do ' colaborador ou acessar seu
cadastro._ e .vincular a ele os EPI's que
competem a sua funcdo. O almoxarife deve
validar as informacbes e entregar ao
colaborador os EPI's que sdao de sua funcao,
informando que estes estdo sob sua guarda. O
colaborador também devera assinar uma ficha
na qual encontra-se ciente do recebimento dos
equipamentos. Quando o EPI nao estiver
disponivel em estoque, o almoxarife deve
realizar solicitagdo, via SAP e informar ao
colaborador. Quando da entrega, o almoxarife
deve disponibilizar ao colaborador o referido
comprovante. O almoxarife devera armazenar
em pasta fisica 0 comprovante assinado pelo
colaborador e Ihe fornecer sua via também
assinada para fins de gestao e controle.

Caso o almoxarife tenha material disponivel em
estoque, fora da validade estipulada pela area
de Seguranca, porém com condi¢bes de uso,
podera fornecé-lo ao colaborador desde que o
Técnico de Seguranca da area possa validar
bom estado. Neste caso, o almoxarife deve
inserir no sistema a data de validade informada
pelo Técnico de Seguranca.

O Técnico de Seguranca também deve
determinar o prazo de equipamentos caso O
almoxarife ndo o detecte ou ndo seja possivel
fazer a identificacéo.
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FLUXO OBSERVAQOES

Ele também deve realizar solicitacbes, via e-
mail/planilha, para a Logistica solicitando o
material ou equipamento requerido e/ou
necessario para o colaborador ou quando nao
tiver disponivel no " estoque da UTD. E

Almoxarife importante sinalizar que, caso o colaborador
solicita para tenha solicitado  algum equipamento ou
Logistica material que ‘esteja fora do padrdo, o

‘1' colaborador .deve acionar o Gerente
responsavel pelo colaborador para que este

Logistica cria PT valide, através de e-mail, a necessidade de o

2 B pals colaborador possuir este material ou
‘1' equipamento. O almoxarife deve anexar este
e-mail a pasta do colaborador. E de

CD separa materiais responsabilidade do almoxarife  enviar
e emite nota fiscal (conforme padréo) solicitacdo para a Logistica
criar o PT e enviar ao CD para emisséo de

‘l' nota fiscal e separacdo dos equipamentos

CD entrega solicitados. O CD também deve realizar o
materiais na UTD transporte e entrega do equipamento na UTD,
onde ser& conferido pelo almoxarife. Em caso

‘l' de divergéncia o almoxarife deve sinalizar ao
Almoxarife confere materiais CD, se possivel com fotos. Caso a entrega
e d3 entrada do PT no esteja correta, o almoxarife da entrada do PT
estoque da UTD no estoque da UTD e deve solicitar ao
assistente da UTD que crie a reserva no SAP.

‘1' Com a reserva criada o almoxarife entdo pode
Assistente na UTD movimentar a reserva, entregar ao
cria reservano SAP colaborador, imprimir fichas de controle para
‘1' assinatura e arquivar na pasta do colaborador.

Almoxarife movimenta a
reserva

v

Almoxarife entrega EPI ao colaborador,
imprime ficha de controle para
assinatura e arquivamento na pasta do
colaborador e atualiza Sistema.
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5. Subprocesso 2: Sistema de Gestéao de Seguranca do Trabalho
FLUXO OBSERVACOES

Analise e levantamento de Requisitos

Legais, identificacdo de perigos e analise

de riscos e eventos acidentais

Programas

¢

Estabelecer ferramentas
para gestdo das atividades

Tratativas de
seguranga e
Programas de
Prevencdo

Estabelecer
metodologia
dos programas

Tratativas

Registro do
Evento Acidental

¢

v

Realizar Agdes

Analise /

Investigacdo

Comunicado

¢

Monitoramento

Melhoria continua
dos programas.

v

Divulgagdo

|

Plano de Agdo

v

Levantamento
de dados
estatisticos

Sistema de Gestao de Seguranca

O Sistema de Gestdo de Seguranca do
Trabalho promove uma estrutura para
gerenciar riscos e. oportunidades de SST. O
objetivo e o0s resultados pretendidos do
Sistema de Gestdo de SST sado prevenir lesdes
e doencas. relacionadas ao trabalho dos
colaboradores préprios, prestadores de servico
e acidentes. com visitantes, proporcionando
locais de trabalho seguros e saudaveis.

Programas e Projetos Preventivos
Estabelece metodologia através de andlise de
Requisitos Legais, identificacdo de perigos e
avaliacdo de riscos para determinar o0s
programas de saude e seguranca e planos de
acoes.

Esses programas podem ser de carater Legal
como: CIPA, Brigada de Emergéncia; ou
programas internos, baseados em dados
estatisticos obtidos em eventos acidentais,
inspecdes, auditorias dentre outros, como
exemplo: Seguranca 360°, Cipa Eficaz, Cipa
Kids, dentre outros.

Tratativas de Seguranca do Trabalho

Sdo0 baseados em eventos acidentais
ocorridos, registrados na nuvem através do
SharePoint pela Area de Salde e Seguranca
do Trabalho. Todos o0s eventos séo
comunicados pela Geréncia de Saude e
Seguranca e divulgado em lista de distribuicao
conforme gravidade. Ainda de acordo com a
gravidade, s&o realizadas investigagbes nos
acidentes com e sem lesfes, este Ultimo com
potencial alto de gravidade.

Os resultados das investigacbes provocam a
criacdo de planos de acbes para evitar a
repeticdo da ocorréncia.
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6. Subprocesso 3: Gestdo de Seguranca de Fornecedores
FLUXO OBSERVACOES

Assinatura do
Contrato

¢

CONTRATADA atende aos
Requisitos Legais e Outros =
Requisitos

v

Documento enviados para
avaliacéo da Geréncia de SST

v

Documentagdo

Aprovada?

| =

Avaliagdo material e
Integragdo

¥

Avaliagdo de
conformidades

v

AcGes de
acompanhamento e
melhoria da
CONTRATADA

Apéds assinatura do contrato a CONTRATADA
deve identificar e atender todos os Requisitos
Legais aplicaveis a atividade que ir4 receber.

A CONTRATANTE ‘ira informar os perigos
identificados e riscos avaliados através do
IPAR, além dos demais documentos relativos a
procedimentos operacionais (POP) e
trabalhistas e Saude e Seguranca.

A Geréncia de Saude e Seguranca do
Trabalho, apés avaliagdo das informacdes
trabalhistas, os documentos relativos a saude e
seguranca e qualificagdo / capacitacdo da
empresa e do colaborador de acordo com o
DIS-OT-PES-019.

Apoés aprovacdo dos documentos, € realizada a
avaliacdo dos equipamentos de trabalho e de
seguranca. Com tudo aprovado, € agendada e
realizada a integracdo dos colaboradores da
CONTRATADA por um representante da
Geréncia de Saude e Seguranca.

Periodicamente, apds o inicio das atividades, a
equipe da Geréncia de Seguranca e Gestores
de Contrato realizardo avaliacbes de
conformidade nas CONTRATADAS atraveés de
auditorias, inspecdes de campo e observagdes
comportamentais. Os resultados seréo
apresentados as EPS e no caso de néo
conformidades, eles devem apresentar plano
de acdo para resolucdo e este sera
acompanhado pela Geréncia de Saude e
Seguranca do Trabalho.

Os Eventos Acidentais ocorridos com as
CONTRATADAS sdo monitorados pela
Geréncia de Saude e Seguranca, a fim de
reduzir e estabelecer medidas de controle e
acOes que propiciem um ambiente e
procedimentos seguros para os colaboradores.
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7. Subprocesso 4: Gestao de Tratamento de Emergéncia de Seguranca

FLUXO OBSERVACOES
Plano de Atendimento a . , - ~ . ~
Emergéncia Os riscos dos cenarios de emergéncias sao
estabelecidos com base nos fatores de riscos
\l, identificados no levantamento de perigos e
—— riscos, conforme 0'IPAR de cada local.
Identificagdo dos E

cenarios

{

Avaliagdo dos recursos

{

Elaboragdo e/ou
revisdo dos PAE

v

Elaboragdo e execugdo
dos treinamentos.

v

Execugdo dos
Simulados.

v

Avaliagdo de eficacia

Relatorios de
ocorréncias de
emergéncias

Realizagdo de
acOes corretivas
e preventivas

I

Relatério aprovado e
registro arquivados.

Para cada (cenario especifico devem ser
seguidas as orientagcbes determinadas nos
treinamentos e/ ou simulados.

O néo atendimento ao Plano de Atendimento a
Emergéncias - PAE pode implicar falhas no
atendimento das situacdes de emergéncia, e,
consequentemente, falha no atendimento as
possiveis vitimas.

Toda a descricio dos cenarios de
emergéncias, métodos de definicdo de
simulados e sua quantidades, esta descrito no
documento  DIS-PES-OT-023 Plano de
Atendimento a Emergéncia.

Este documento por ter carater corporativo
define o escopo da criacdo dos Planos de
Atendimento a Emergéncia Locais, pois cada
estado brasileiro possui legislacdo propria que
define a metodologia do combate ao principio
de incéndio e dimensionamento da brigada de
emergéncia, além de outros quesitos, como
obrigagdo de bombeiro civil e equipamentos
como desfibrilador externo automatico.
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8. Subprocesso 5: Avaliacao de Requisitos Legais e Outros Requisitos

FLUXO OBSERVACOES
sistema de Controle e Por intermédio da Consultoria Especializada,
Avaliagdo da Legislagdo ,re . A~ . ,
com auxilio de sistema, a Geréncia de Saude e
1’ Seguranca Local realiza o controle e avaliacéo
dos Requisitos Legais de Saude e Seguranca
Avaliar Requisitos do Trabalho.
Legais de Saude e
Seguranga \ .
O acesso ao sistema pelos pontos focais das
\I, areas que possuem interpelacdo com os
Disponibilizar as requisitos de.saude e seguranca do trabalho é
informacses no realizado pelo site da empresa contratada.
sistema eletrénico -
Os pontos focais respondem as perguntas
\1' relacionadas a norma, disponiveis no sistema,
Gerdncia de Satide e e/sdo responsaveis pelo armazenamento das
Seguranga realiza o evidéncias que garantem o cumprimento da
acesso ao sistema. Iegisla(;éo
Verificar e analisar a Os itens aplicaveis, porém, que necessitem de
aplicabilidade dos um plano de agéo devem acompanhados pelas
IR SRR areas responsaveis, afim de garantir o
\L cumprimento do mesmo dentro do prazo
) estabelecido.
Nao
Aplicavél . . . L, .
? As legislacbes consideradas aplicaveis
encontram-se disponiveis para consulta, em
Sim \l, meios eletrénicos, que podem ser solicitados

por qualquer area ou colaborador.

Reportar evidéncias
no sistema.

Todo o processo esta descrito no documento
‘L DIS-OT-PES-013 Avaliacdo de Requisitos
Legais e Outros Requisitos.

Comunicar e atualizar
as dreas afetadas
para toda das agdes
necessarias para
atendimento aos
requisitos.

{

Aplicagdo dos

Requisitos Legais (
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9. CONTROLE DE REGISTRO
CONTROLE DE REGISTROS
Identificac&o Responsavel Armazenamento Protecédo Recuperacéo Jenjpo Eje Descarte
Retencéao
Ficha de Cadastro Almoxarifado Pasta Fisica Restrigdo de Por Colaborador 10 Anos Destruir
de EPI Acesso
Controle de Ficha Restricdo De Atualizar no
no Sistema de Almoxarifado Registro Digital ¢ Por Colaborador 10 Anos .
EPI Acesso Sistema
. Restrigdo de
Controle de N , SharePoint Por data
Eventos Ger:gzgl?rzrzzude Acesso 20 anos Deletar
Acidentais Nuvem Backup Cédigo
- Backup
Verlf!cagao de Salde e Seguranca . Por Cédigo da Até nova
Atendimento dos o Sistema CAL® . ~ o Apagar
Requisitos Leqai Distribuidora Controle de Legislacio atualizac&o
equisitos Legais desso
T Backup
Venflcqgao de Salde e Seguranca Por Cédigo do Até nova
Atendimento . SGI L Apagar
Outros Requisit Corporativa Controle de Documento atualizac&o
utros Requisitos acesso
DIS-FRG-PES-
002 Formujano de Segurg nea Pasta Fisica Restricao De Por data 01 ano Destruir
Avaliagéo de Patrimonial - PCI Acesso
Eficacia
DIS-FRG-PES- . .
005 Modelo para Segurg nea Pasta Fisica Restricdo De Por Nome Ate .nove} Destruir
Patrimonial - PCI Acesso atualizacéo
o PAE Local
10.REFERENCIAS
Norma ABNT ISO 9.001:2015.
Norma ABNT ISO 45001:2018.
11.CONTROLE DE ALTERACOES
Reviséo Data Alteragdes em relagcdo a versédo anterior

00 02/08/2019 | Emissao do documento.
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01 07/10/2019 | Rearranjo de layout e atualizacao de controle de registro

Inclusdo dos processos de Saude e Seguranca e correcdo do

02 18/11/2019
documento

Inclusdo do Subprocesso de Avaliacdo de Requisitos Legais e Outros

03 | 15/06/2021 | o isitos, subprocesso 05.

12.DOCUMENTOS RELACIONADOS
DIS-OT-PES-002 Seguranca 360°

DIS-OT-PES-004 Perfil Profissiografico Previdenciario

DIS-OT-PES-005 Solicitacdo e Acompanhamento de Trabalho Restrito - RWC
DIS-OT-PES-006 Monitoramento e Medicao

DIS-OT-PES-008 Identificacdo de Perigos e Avaliagao de Riscos
DIS-OT-PES-009 Gestao de Seguranca para Fornecedores

DIS-OT-PES-010 Comunicacéo e Tratamento de Incidentes

DIS-OT-PES-011 Método de Analises de Causa Raiz

DIS-OT-PES-012 Inspecdes de Seguranca, Identificacdo de Nao Conformidades e Correcdes
DIS-OT-PES-014 Movimentacao de Material no Plano Elevado
DIS-OT-PES-015 Procedimento-de Planejamento e Controle
DIS-OT-PES-016 Delimitacéo e Sinalizacio da Area de Trabalho
DIS-OT-PES-017 Aquisigdo de Oculos de Protecido com Lentes Corretivas
DIS-OT-PES-018 Gestao de Equipamentos de Protecéo Individual — EPI
DIS-OT-PES-019 Recepcéao e Integracédo de Prestadores de Servi¢o
DIS-OT-PES-020 Trabalhos em Espaco Confinado

DIS-OT-PES-021 Inspecdo e Manutencdo de Maquinas e Equipamentos
DIS-OT-PES-022 Atuacgéo do Guardiao da Vida

DIS-OT-PES-023 Preparacao e Planejamento para Atendimento a Emergéncias
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DIS-OT-PES-024 Controle Operacional

DIS-OT-PES-025 Calibracdo e Controle

DIS-OT-PES-026 Definicdo da Area de Risco no SEP

EKT-OT-PES-026 Gerenciamento e Resposta a Emergéncia Regides

EKT-OT-PES-003 Autorizagéao de Trabalho / Gestao da seguranca de Fornecedores
EKT-OT-PES-004 Programas Preventivos/Sistema de Gestao de Seguranca do Trabalho

EKT-OT-PES-005 Diretrizes de Saude, Seguranca e Meio. Ambiente / Sistema de Gestdo de
Seguranca do Trabalho

EKT-OT-PES-007 Abastecimento de Geradores / Sistema de Gestdo de Seguranca do
Trabalho

EKT-OT-PES-008 Direcdo Defensiva e Avaliacdo de Condutores / Sistema de Gestdo de
Seguranca do Trabalho

EKT-OT-PES-010 Equipamentos de Protecao Individual / Gestao de EPI

EKT-OT-PES-011 Inspecdes em Equipamentos e Ferramentas / Sistema de Gestao de
Seguranca do Trabalho

EKT-OT-PES-012 Gerenciamento de Riscos no Ambiente de Trabalho/Sistema de Gestao
Seguranca do trabalho

EKT-OT-PES-013 Instrugéo para Prevencao de Acidentes com Abelhas e Vespas / Sistema de
Gestao de Seguranca do Trabalho

EKT-OT-PES-020 Orientacédo de SST para Mudanca de Metodologia e Equipamentos

EKT-OT-PES-023 " Inspecédo de Seguranca e Comportamento no Ambiente de Trabalho

13.DOCUMENTOS ANTECESSORES
N&o aplicado

14. ANEXO
N&o aplicado
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