
FORMULÁRIO DE SOLICITAÇÃO DE 

FORNECIMENTO DE ENERGIA 

Versão 1.7

DADOS GERAIS

OBSERVAÇÃO 1: Os campos em destaque são obrigatórios. Enviar o arquivo preenchido, favor não scanear. 

OBSERVAÇÃO 2: Orçamento de Conexão ou Estimado para geração distribuída devem ser apresentados 

via Sistema de Gestão de Projetos Elétricos Online - SGPEO.

Tipo de solicitação

Nova ligação definitiva Alteração de carga Ligação provisória

Análise de projeto de entrada de energia

Identificação e dados cadastrais do cliente

Nome completo / Razão social (Titular da unidade consumidora)     CPF/CNPJ                               Número de cliente

Endereço completo

E-mail        Telefone   Celular 

Responsável técnico

Nome completo          CPF/CNPJ                  CREA

E-mail            Telefone               Celular

Título profissional    Empresa

Ramo de atividade

Residencial Serviço Público Consumo Próprio Iluminação pública

Industrial Poder Público Rural Comercial, Serviços e Outras Atividades

Localização

Coordenadas Geográficas      Latitude                  Longitude   Tipo 

(Grau Decimal)

Referência Elétrica                                             Possui rede próxima?                  Distância                    Rede

Se possuir rede próxima, favor adicionar à solicitação memorial descritivo com fotos do local e da rede de distribuição. 
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Mudança de ponto de conexão  

É construtora ou imobiliária?     

 Remanejamento de rede   

Nome da imobiliária ou construtora

[m]

Região administrativa

Análise de projeto de rede (Incorporação)

Orçamento estimado

Pedido de análise e orçamento

Orçamento de conexão

https://sgpeo.neoenergiabrasilia.com.br
Ajuda
Marcar se a unidade consumidora já for conectada à rede e a intenção for mudar a localização do ramal de entrada; Retrofit de instalações.

Post-it
Marcar em caso de provisório de obra

Post-it
Marcar em caso de primeira ligação no endereço

Post-it
Marcar se a unidade consumidora já for conectada à rede

Post-it
Placa de chave ou transformador mais próximo do empreendimento. Pode ser informado também o número de medidor de algum vizinho.

Post-it
Caso o Responsável Técnico não possuir ou representar uma empresa, escrever "Autônomo"

Post-it
Em caso de ligação nova e que não possuir número de cliente ainda, preencher "potencial". Assim será criado um número de cliente e informado junto à resposta de sua solicitação. Para isso, não se esqueça de enviar a documentação obrigatória para criação de cliente potencial, localizada na última página deste formulário.

Ajuda
Marcar se deseja apresentar projeto de Padrão de Entrada para análise

Ajuda
Marcar se deseja apresentar projeto de rede de distribuição a ser doada para a Neoenergia - Somente em caso de obras de interesse específico. (ex.: rede interna de Condomínios horizontais), os demais casos deve-se proceder a solcitação de orçamento de conexão

Ajuda
Marcar em caso de deslocamento de poste ou rede de distribuição.
Preencher os dados de carga com o valor 0 e a tensão 13,8kV, visto que não é obrigatório neste caso.

Ajuda
Marcar se deseja Orçamento de conexão definitivo para contratação imediata e posterior ligação. Indicado para casos que o cliente deseja optar por obra particular.

Ajuda
Marcar se deseja Orçamento Estimado para um custo aproximado ou viabilidade técnica.
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FORNECIMENTO DE ENERGIA 

DADOS DE CARGA 

Carga instalada[kW]  Demanda de projeto[kVA]  

    

Em caso de alteração de demanda em unidade consumidora existente, favor preencher os campos abaixo: 

 

Carga instalada existente[kW]  Demanda de projeto existente[kVA]  

    

Tensão Pretendida: 220/380 V 13,8 kV 34,5 kV 69 kV     138 kV 

Dados de consumo 

Cronograma de entrada               Quantidade de unidades consumidoras Demanda diferenciada mensal 

 

 

Possui geração distribuída   Se sim, qual a potência de inversores [kWp]?  

Descrição das atividades desenvolvidas e indicação de carga das principais cargas perturbadoras. 

 

 

 

MODALIDADE TARIFÁRIA 

Modalidade Tarifária 

   

Se escolhido tarifa horária, Demanda Ponta[kW]      Demanda Fora Ponta[kW] 

PADRÃO DE ENTRADA

Tipo de padrão de entrada

Proteção geral [A]              Proteção geral anterior [A]

Condutores do ramal de entrada

Potência total dos transformadores
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Correção de pendências                                    Ordem de serviço anterior

Dados das medições do empreendimento 

Quantidade 

UC por tipo 

Tipo de unidade 

consumidora 
Carga [kW] Demanda[kVA] 

Tipo de proteção e  

corrente nominal [A] 

https://www.neoenergia.com/web/brasilia/seu-negocio/projetistas-prestadores-de-servico
Post-it
Preencha somente em caso de alteração de carga ou mudança de PC (UC já ligada)

Post-it
Preencha com a soma das potências nominais dos equipamentos elétricos instalados na unidade consumidora

Post-it
Preencha a demanda total solicitada em caso de ligação nova, aumento de carga ou ligação provisória.

Post-it
O ERD será calculado conforme os dados preenchidos nesse campo. 
Podendo ser recalculado o valor da obra e cobrado ressarcimento conforme letra c do art. 147 da REN 1000/2021.

Post-it
O ERD será a média ponderada dos valores de demanda informados.

Post-it
Campo obrigatório em caso de atendimento em média tensão (THS verde e azul)

Post-it
Preencher somente em caso de alteração de carga. Em caso de nova ligação o campo deve ser deixado em branco ou com "0" visto que não há proteção anterior.

Post-it
Preencher com a potência total dos transformadores somente em caso de ligação em média tensão. Em caso de múltiplas unidades consumidoras atendidas em baixa tensão, favor deixar em branco, visto que não se aplica.

Post-it
Preencher com o valor completo do ramal de entrada e temperatura suportada conforme NBR 5410.
Exemplo: 2x3#70mm²(70mm²) 0,6/1 kV 90°C

Post-it
Empreendimentos de medição individual atendidos conforme DIS-NOR-30 e "Regras para desmembramento" (NDB-PTC-003), não se aplicam a este campo. Não sendo necessário apresentação de projeto de padrão de entrada. Verificar site da Neoenergia e normas para adequação do padrão para posterior solicitação de vistoria.

U497577
Retângulo

Post-it
Somente marcar a opção "Subestação simplificada Aérea" se enviado os arquivos de projeto gerados a partir do Excel "Posto transformador simplificado" disponível no site da Neoenergia. Para Subestação em poste (Conjunto TR) que utilizar projeto em .DWG marcar o campo Subestação Medição em BT até 300kVA.

Post-it
Preencha a quantidade de unidade consumidoras do tipo de UC que corresponde à medição descrita

Post-it
Preencha com as informações: Sala, Apartamento, Kit, Loja, Serviço, Condomínio...

Post-it
Preencha a soma das potências nominais dos equipamentos elétricos instalados unidade consumidora tipo.

Post-it
Preencha a demanda correspondente a uma unidade consumidora em caso de medições trifásicas. 
Em caso de medições monofásicas ou bifásicas, repetir o valor da carga (visto que são dimensionadas conforme tabela 14 da NTD 6.07)

Post-it
Preencha com a informação de disjuntor monofásico/bifásico/trifásico e a corrente de proteção dimensionada conforme tabelas das normas vigentes.



FORMULÁRIO DE SOLICITAÇÃO DE 
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 Quantidade 

UC por tipo 

Tipo de unidade 

consumidora 
Carga [kW] Demanda[kVA] 

Tipo de proteção e  

corrente nominal [A] 

ORÇAMENTO (Viabilidade técnica/ Forma de atendimento)

OBSERVAÇÃO: Se marcado a opção de Orçamento estimado ou conexão no pedido de análise e orçamento, as 

documentações listadas abaixo devem acompanhar esse formulário, ambos em “.PDF” e variam de acordo com o 

tipo de solicitação (conforme Artigos 59 e 67 da Resolução Normativa 1.000/2021 da ANEEL).

1) Planta de Situação (com lote hachurado, coordenada geográfica e ponto de conexão);

2) Memorial descritivo do empreendimento com cronograma de entrada de cargas;

3) ART de projeto emitido pelo responsável técnico (caso deseje orçamento de conexão e não possua projeto

de padrão de entrada aprovado anteriormente) e CRQ do profissional; 

Observação: Não obrigatório para solicitação de orçamento estimado.

4) Procuração, caso necessário;

5) Documentação ambiental pertinente, caso necessário.

3

Versão 1.7

OBSERVAÇÃO: Se marcado a opção de Análise de padrão de entrada de energia no pedido de análise e orçamento, 

anexar também os documentos abaixo em “.PDF” para andamento de sua solicitação de padrão de entrada.

1) ART/TRT

2) Projeto Elétrico

3) CRQ

4) Projeto de Arquitetura * (somente caso de ligação nova)

5) Procuração, se necessário

6) Declaração de carga e demanda* (não obrigatório, somente caso o espaço acima não seja suficiente para a 

quantidade de tipos)



FORMULÁRIO DE SOLICITAÇÃO DE 

FORNECIMENTO DE ENERGIA 

INFORMAÇÕES ADICIONAIS 

         Solicito à distribuidora entregar junto com o orçamento de conexão os contratos e documentos ou meio de 

pagamento de custos. 

         

Declaro que as instalações internas da minha unidade consumidora, incluindo a geração distribuída, atendem às 

normas e padrões da distribuidora, às normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e às normas dos 

órgãos oficiais competentes, e ao art. 8º da Lei nº9.074, de 1995, naquilo que for aplicável. 

Informo opção para compra de energia por meio do Ambiente de Contratação Regulada (ACR) 

Informo opção para compra de energia por meio do Ambiente de Contratação Livre (ACL)

ASSINATURA

 
Eu, solicitante identificado neste formulário, declaro que todas as informações prestadas são verdadeiras
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OBSERVAÇÃO: A assinatura poderá ser autenticada digitalmente.

Local Data Assinatura responsável legal

        Solicito que a contagem do prazo para realização da vistoria pela distribuidora, conforme art. 68 da Resolução 

Normativa nº 1.000/2021, inicie-se somente após minha solicitação

Versão 1.7

Post-it
Marque apenas se o padrão estiver apto para a vistoria. Lembramos que o cliente pode solicitar a vistoria a qualquer momento após a conclusão das etapas necessárias.

Post-it
Ambiente de Contratação Regulada (ACR): Aqui, a contratação de energia é feita por meio das distribuidoras locais, com tarifas reguladas pela ANEEL. É a opção padrão para consumidores que não desejam ou não estão aptos a atuar no mercado livre.

Post-it
Ambiente de Contratação Livre (ACL): Nesta modalidade, o consumidor negocia diretamente com fornecedores de energia, podendo escolher condições comerciais, como preço e prazo de contrato. Essa opção exige maior gestão e conhecimento do mercado de energia.
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FORNECIMENTO DE ENERGIA 

CONTATOS 

Este formulário deve ser preenchido e encaminhado com o restante da documentação obrigatória ao 

e-mail: atendimentoprojetos.bsb@neoenergia.com 

Endereços web com os informativos e normas técnicas: Normas Técnicas - Neoenergia Brasília e 

Projetistas / Prestadores de Serviço - Neoenergia Brasília 

Em caso de dúvidas, entre em contato através dos nossos canais de atendimento disponível em: Canais 

de Atendimento - Neoenergia Brasília 

DOCUMENTOS OBRIGATÓRIOS

OBS.: As cópias de originais deverão ser autenticadas em cartório.

        Favor enviar somente os arquivos “.PDF” pertinentes às solicitações marcadas neste formulário e

nomeá-los de acordo com o tipo de documento.

1. Contrato Social/Estatuto Social registrado na Junta Comercial; 

2. Escritura ou contrato de locação do imóvel; 

3. Última alteração contratual registrada; 

4. Cartão CNPJ e Inscrição Estadual; 

5. Identidade e CPF dos representantes legais (sócios-administradores, procuradores); 

A. Caso o cliente seja órgão do Poder Público os itens 1, e 2 serão substituídos por cópia da 

Portaria/Lei/Estatuto de Criação e juntamente com o devido ato administrativo de nomeação 

do representante pelo órgão; 

B. Se o(s) representante(s) for(em) procurador(es), cópia da procuração autenticada e 

documentos de identificação (identidade e CPF) do procurador;  

C. É fundamental a inexistência de contas pendentes e/ou irregularidades para a realização da 

ligação nova ou mudança de grupo tarifário. 
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Observação: 

 Quando preenchido em seu leitor de PDF, salve este arquivo preenchido. Favor 

não utilizar a função impressão.

 Atentar-se aos documentos obrigatórios de acordo com a necessidade das

solicitações indicadas no formulário.

 

mailto:atendimentoprojetos.bsb@neoenergia.com
https://www.neoenergia.com/web/brasilia/sua-casa/normas-tecnicas
https://www.neoenergia.com/web/brasilia/seu-negocio/projetistas-prestadores-de-servico
https://www.neoenergia.com/web/brasilia/sua-casa/canais-de-atendimento
https://www.neoenergia.com/web/brasilia/sua-casa/canais-de-atendimento
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