Orientacao Padronizacao de Pendéncias

ENTENDA A REPROVAGCAO

PADRONIZACAO DE PENDENCIAS
Com o intuito de faciltar a compreensdo dos itens de

inconformidade que vocé podera receber, desenvolvemos uma
padronizacao que contém informacdes claras e objetivas com
as respectivas pendéncias a serem corrigidas.

PRECISA DE AJUDA?
Recebeu o e-mail de reprovacao, mas ainda precisa de

Sua nota foi reprovada? A . N .
(=) ajuda? Vocé poderd entrar em contato com a gente
_ Entend?‘ as M através do e-mail (analise.projetospe@neoenergia.com) , O
iInconformidades titulo do e-mail devera ser padronizado DUVIDA -

ANALISE — NOME DO SOLICITANTE — N° DA NOTA,
assim sera mais rapido rastrear sua solicitacéo.

O CLIENTE E TUDO PARA NOS

Estamos trabalhando continuamente para responder suas
duvidas e ajuda-lo no que for preciso.
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Essa € a padronizacdo de pendéncias desenvolvida por nés, agora ficou muito facil dar
continuidade a sua solicitacdo com a gente!

[PRINCIPAL] - T- - (CAMPO DESCRICAO) :
ITEM CAMPO DESCRIGAO DETALHAMENTO

Campo que indicara o Descricdo suscinta da pendéncia peEDENCIA
item do normativo que foi identificada no projeto Campo que ird
negligenciado apresentado, podera ser feita detalhar a
PRINCIPAL | referéncia ao item no memorial  inconformidade
Campo que indicara de maneira ou a numeracdo da prancha
genérica onde foi localizada a
pendéncia l
NORMA
Campo que indicara o normativo
do item infringido
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Inconformidades diversas quanto ao
que esta disposto e é solicitado nas
normas vigentes.

Falta de documentacdo minima e
necessaria para apresentacdo do projeto,
qualidade do arquivo (ilegivel), arquivo
corrompido e formato do arquivo

NO CAMPO ()

incompativel. FR!MCIPAL ) Pendéncia de vistas e plantas,
VOCE PODERA detalhes construtivos e divergéncias
ENCONTRAR com o memorial e outros
documentos.

Habilitagao técnica para elaboragao
do projeto, atividade técnica e
divergéncia de quantidade e
unidade com o memorial ou

Falta de anexos diversos, no que se
refere a calculos, dimensionamentos e

o . listas.
solicitacao de analise.
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Recebeu um e-mail de reprovacao?
Veja como é facil compreender a
inconformidade:

- - — ANALISE — MODELO REPROVACAO — NUMERO NOTA

0 No titulo do e-mail vocé recebera a identificagdao do seu projeto que é
¢ dada por: ANALISE (drea da empresa responsavel pela andlise do
projeto) — NOME DO SOLICITANTE (informacao definida na solicitacao
de abertura da nota) — 9200000000 (Codificagdo numérica com 10
digitos que se iniciard por 92 nessa etapa do processo).

’ SRR 1-[PLANTAS]-(4.12.2)-(ENGE-0022)-(PLANTA DE

- - R Tt LOCACAO): Corrigir a distancia do QDG ao PDE conforme o
item 4.12.2 da norma NOR.DISTRIBU-ENGE-0022, o
comprimento do condutor limita-se a 40m.

No item 1 desse modelo de reprovacao a inconformidade foi
identificada na planta de localizacao disponibilizada para analise.
A distancia disposta entre o QDG e PDE nao atende ao item
4.12.2 da norma NOR.DISTRIBU-ENGE-0022.
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